Relatorio Gerencial

2021

Relacoes Internacionais
Santa Vitéria do Palmar

(5

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
DO RIO GRANDE



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE-FURG
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
DIRETORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
FACULDADE DE DIREITO

Relatorio Gerencial

RELACOES
INTERNACIONAIS

Santa Vitoria do Palmar

2021



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE - FURG

Reitor — Danilo Giroldo

Vice-Reitor — Renato Duro Dias

Pro-Reitora de Graduacdo — Sibele da Rocha Martins

Pro-Reitor de Pesquisa e Pés-Graduacdo — Eduardo Resende Secchi

Pro-Reitor de Extenséo e Cultura — Daniel Porcituncula Prado

Pro-Reitora de Assuntos Estudantis — Daiane Teixeira Gautério

Pro-Reitora de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas — Lucia de Fatima S. de Anello
Pro-Reitor de Planejamento e Administracdo — Diego D'Avila da Rosa

Pro-Reitor de Infraestrutura — Rafael Gonzales Rocha

Diretora do campus de Santa Vitoria do Palmar — Fabiane Simioni

Vice-Diretor do campus de Santa Vitoria do Palmar — Raphael Albuquerque de Boer
Diretor da Faculdade de Direito — Anderson Orestes Cavalcante Lobato
Vice-Diretor da Faculdade de Direito — Felipe Kern Moreira




COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

TITULARES
Adéo Oglimar da Silva Peres
Adriana Kivanski de Senna
Antoénio Luis Ramos Lopes
Camile Corvello
Carolina Rosa Gioda
Claudio Luis Figueiredo da Silva
Cristiane Souto Santos

Daza de Moraes Vaz Batista Filgueira

Eder Mateus Nunes Gongalves
Eduarda Machado Azzi

Fabiane Aguiar dos Anjos Gatti
Felipe Kern Moreira

Gilberto Vitorio Rech

Giovana Calcagno Gomes

Igor Luan Olioni de Oliveira
Jaqueline Garda Buffon

Jorge Luiz Pimentel Janior
Juliana Silveira Oliveira

Juliane Buhler

Julio César Touguinha de Almeida
Lizandro Mello Pereira

Mairim Linck Piva

Milton Luiz Paiva de Lima

Paulo Renato Thompson Claro
Reinaldo Marcelo Lima Braga
Rita de Céssia Grecco dos Santos
Roberta de Souza Pohren

Tiaraju Alves de Freitas

SUPLENTES
Janaina Teixeira de Souza
Rodrigo Aquino de Carvalho
Monica Wetzel
Angelita Vargas Kolmar
Ricardo Soares Oliveira
Anajara Arvelos Martins
Edélti Faria Albertoni
Ewerson Luiz de Souza Carvalho
Joana da Silva Sousa
Isabel Cristina de Oliveira Netto
Valdenir Cardoso Aragao
Marianna Sales Duarte
Liziani Iturriet Avila
Beatriz Spotorno Domingues
Marcos Alexandre Gelesky
Débora Spenassato
Kalinca Goncalves Leite
Dilce Eclai de Vargas Gil Vicente
Oldair Anténio Colares
Andréa Edom Morales
Kelli Machado da Rosa
Rodrigo Rocha Davesac
Helen Sibelle Nogueira Gongalves
Jean Guilherme Florentino Corrales
Carmo Thum
Marcelo Dutra da Silva

Rafael Mello Oliveira




DIRETORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - DAI

Diretor de Avaliacédo Institucional — Luiz Eduardo Maia Nery
Coordenadora de Avaliagéo Institucional — Elisangela Freitas da Silva
Coordenadora de Pesquisa Institucional — Rosaura Alves da Conceicéao
Administrador — Antonio Carlos Sampaio Dalbon

Administradora — Mayara Marques Guilherme

Estagiéria — Joice Neves Machado

Estagiaria — Natélia da Fonseca Fonseca

COMISSAO INTERNA DE AVALIACAO E PLANEJAMENTO
DO CAMPUS SANTA VITORIA DO PALMAR

Carlos Otaviano Passos Jorge Aragon

Gabriela Carolino Rodrigues Klyver Rodrigo Nery
Giovana Nunes Pamela Oliveira

Hemerson Luiz Pase Reinaldo Marcelo Lima Braga
Henrique Valente Rocha Sara Santos Ribeiro

Jaciana Marlova Gongalves Araujo

COMISSAO INTERNA DE AVALIACAO E PLANEJAMENTO
DA FACULDADE DE DIREITO

Antonio Marcos Jardim Centeno Felipe Kern Moreira
Deise Duarte Mirco Joana da Silva Sousa
Elisdngela Nobre Martins Ferreira Simone de Biazzi Avila B. da Silveira

Felipe Franz Wienke

FURG — dezembro 2021




LISTA DE SIGLAS

ACP Anélise de Componentes Principais

ARGO Sistema de Automatizacao de Bibliotecas

C3 Centro de Ciéncias Computacionais

CEU Casa do Estudante Universitario

CFE Conselho Federal de Educacao

COEPEA Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracdo
CONSUN Conselho Universitério

CPA Comissao Propria de Avaliacéo

DAI Diretoria de Avaliacdo Institucional

DIPLAN Diretoria de Planejamento

DOU Diario Oficial da Unido

EAD Educacdo a Distancia

EE Escola de Engenharia

EENnf Escola de Enfermagem

EMA Estacdo Marinha de Aquicultura

ENP Ensino ndo Presencial

EQA Escola de Quimica e Alimentos

FADIR Faculdade de Direito

FAMED Faculdade de Medicina

FURG Universidade Federal do Rio Grande

HU Hospital Universitario

ICB Instituto de Ciéncias Biologicas

ICEAC Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis
ICHI Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacéao
IE Instituto de Educacao

IES Instituicdo de Ensino Superior

ILA Instituto de Letras e Artes



IMEF
INEP

10

MEC

NDE

NTI

PDI

PET

PPC

PPI

PRAE
PROEXC
PROGEP
PROGRAD
PROINFRA
PROPESP
PROPLAD
RU
SABEST
SAP

SVP

SLS

SEAD

SiB

TAE

UAB

Instituto de Matematica, Estatistica e Fisica
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Instituto de Oceanografia

Ministério da Educacao

Nucleo Docente Estruturante

Nucleo de Tecnologia da Informacao

Plano de Desenvolvimento Institucional
Programa de Educacdo Tutorial

Projeto Pedagdgico de Curso

Projeto Pedagdgico Institucional

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura
Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
Pro-Reitoria de Graduacgédo

Pro-Reitoria de Infraestrutura

Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacgédo
Pré-Reitoria de Planejamento e Administracao
Restaurante Universitario

Saberes Estatisticos

Santo Anténio da Patrulha

Santa Vitoria do Palmar

Sé&o Lourenco do Sul

Secretaria de Educacéo a Distancia

Sistema Integrado de Bibliotecas
Técnico-Administrativos em Educagao

Universidade Aberta do Brasil


javascript:abre_link_externo('http://www.proexc.furg.br/')
javascript:abre_link_externo('http://www.propesp.furg.br/')

SUMARIO

I | 01 oo [0 o} Lo T TP TP PP PPRTPPRUPRPRN 9
2 ContextualizaG8o da FURG ........coiiiiiiii ettt 10
2.1. Breve historico € base [egal de regiStro .........couiiiiiiiiiiiie e 10
2.2. PErfil  MISSAO (PP ...ttt ettt et e et e e s et 11
2.3. Dados s0cioambientais da FEUIAD .........civiiiieiie it 12
2.4, Dados SOCIOECONOMICOS Ta FEYIAD .......eivviiuiieiieiiie etttk ettt b e e e st 15

3 Contextualizagdo do Curso de Relagdes Internacionais - Santa Vitoria do Palmar ................cccccvoe.e. 20
3. L. INOIMIE G0 CUFSO ...tttk ekttt ekttt ekt e bttt et h e e h e bt h e et ekt e et e bt et e nnneen 20
3.2. Atos legais de CriaGao/reVISAD 0O CUISO........iiuieiieeiiriaiiesiie st e stee sttt ettt e e e e e s 20
TR T o= 1T o (Ol =To =TSt o B TP SO U PP RUPRPPRUPRTR 20
KRR T 1 Y o Tox: Uod o] o - | SRR 22
3.5. ComPEtENCIas € HADIHUAUES ...........oeiiiiiiiii et 22
3.6. Infraestrutura DISPONIVEL.........ccuvi it e e 22
3.7 ESIULUrA CUMTICUIAT ..o 23
3.8. Caracteristicas do curso (duracdo, carga horaria, tUrno, Vagas) ..........cccueerveeiiureeiieeesiieeenneesnieeesnee s 23
IS B @00 o (<] = Vo Lol [N ol ] 510 OSSR OUS PP 23
3.10. Nucleo Docente EStruturante (NDE)........c.uioiuiiiiie e siee et stee e tre e st e et e et eesreeesnnee e 24

4 Historico da Avaliacdo Docente PElO DISCENTE .......cccviiiiiiee ittt e s 25
5 Avaliac@o do ENSiN0 NE0 PreSENCIAl ...........cooiiiiiiiiiiii et 29
5.1. Avaliagc8o dos DiSCentes - ENP 2020.........c.coiuiiuiiiieiieiiieniee e sieesieeseesieesieessaeesseesseessaessseesseessneens 30

TR N O 10T 31 =1 {7 WSO 30
T B O LT 111 71 1Y U RSP 38

5.2. Avaliag8o dos DOCENLES - ENP 2020 .......cccuiiiiiiiiiiiesiie et siee sttt see st sae et sseesraessneesseesnneens 43
IV O 0T g 1] L 1Y DO PO SROPRRRR 43
5.2.2. QUANTALIVA. .....cciiiie ittt st et e e et e e et e e e s tbe e e steeeaabeeestbaeessteeeaseesabeeearteeenreaeans 53

B HISEONICO A EVASAO ...coeeeeeeeeeeeeee e 54



7 Resultados das avaliagies do INEP ..o 56

7.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2018...........ccceiieiiieiieeiie e eiee e sie e see e 56

7.2. Consideragdes finais da comisséo de avaliadores externos - Avaliagao in 10C0...........c.ccovvviiiiiininne 72

7.3. Parecer final da comisséo de avaliacdo quanto ao recurso impugnado pela FURG............c.cccccovvenee. 91

8 Resultados da Autoavaliagdo 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-2021).......ccccueiveiiieniieiieniiesie e 95

8.1. Avaliagdo d0os DISCENLES - AA 2018........eiiiieiieiii ettt 96

TR I O 0 1011 117 USSR OPRRR 96

8.1.2 QUANTTALIVA. ... eeeieiiee sttt sttt st e et e e et e e st e e et e e aste e e anteeensaeeeteeeenteeennaeeerees 103

8.2. Avaliagdo d0S DOCENLES - AA 2018 .......oeiiiiiiieiie ittt 104

8.2.1. QUANTIEALIVA . ... ivvresieiee et e sttt sie et e e sttt e st e e et e e snt e e e ss e e e s taeeasteeeasteeessseeesseeeenseeesnseeesneeanseeenneeens 104

8.2.2 QUANTTALIVA. ... .eeiiiiee sttt sttt e e e e st e e st e e e bt e e anbe e e anae e e nna e e etr e e nntaeennaaeeraen 111

8.3 Avaliacdo dos Técnico-administrativos em EAUCAGE0 - AA 2018.......c.eoiiiiiiiiiiieiieieeee e 112

8.3, 1 QUANTITALIVA . ... eecvvee sttt ettt et e e st e et e e e te e e e steeessbeeeteeeenteeesnaeeeteaeenreeennraens 112

8.3.2 QUANTALIVA. ... .eeieiie sttt st e et e e st e e st e e et e e ar b e e e ante e e nna e e etr e e nntaeennaaeereen 118

8.4 Resultados dos Seminarios Internos de Avaliagdo - 2018...........ccoovvviiiii e 120

9 Ac0Oes Realizadas em 2019 € 2020 ........oeoiuiiiiiee it cir s e et e e nraeenaae e 125
9.1. AcGes realizadas em 2019 e 2020 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacdo Institucional 2018 —

R P Lot L=t [ LT T T o g USSR PRSI 126

(L Oto] g1 o [o] - Tolo LT T T USSR 154

oY T =T o T T 156



1 Introducéo

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliagcdo
do curso de Relagdes Internacionais que funciona no campus Santa Vitdria do Palmar, vinculado a
Faculdade de Direito - FADIR, em suas diferentes esferas, resumindo aqui 0s principais itens para
controle de desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de decisdo visando o

desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatério na sua parte inicial as informagdes gerais da FURG e do curso
de Relag6es Internacionais. Em seguida sdo apresentados os historicos dos resultados da Avaliacao
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, os historicos da
Evaséo do curso e das avaliagdes do INEP.

Apo6s sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados dos Seminarios Internos de Avaliacdo (2018) da Faculdade de Direito
e do campus Santa Vitoria do Palmar.

Na sua parte final, sdo apresentadas as agdes realizadas em 2019 e 2020 pela FURG que
estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade universitaria
do curso de Relacbes Internacionais na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como as
consideraces finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as informac6es

abordadas ao longo do relatorio.



2 Contextualizacao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG ¢é pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Itdlia, SN Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clovis Bevilaqua" e da
Faculdade Cat6lica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, atraves do Decreto-Lei n® 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n°® 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adogdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacgdo didatico-pedagogica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacgdo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n® 464, de 11 de fevereiro de
1969, € homologado o Parecer n° 329-78 do Conselho Federal de Educacéo, favoravel a aprovacgédo
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacgéo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n°® 325, O Ministro de

Educacdo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundacdo Universidade do Rio Grande.

Em 1987 a FURG passa a condicdo de Fundacgdo Publica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitario, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
Universidade assume como vocacdo institucional o Ecossistema Costeiro, que orientard as

atividades de ensino, pesquisa e extenséo.
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Em 1997 é reestruturada a administracdo superior, com a criacdo das Pré-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e P0s-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 0 CONSUN aprova nova alteracao estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n® 400/99 da Comisséao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n°® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n° 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, atraves da Resolucdo n° 031/2007 do CONSUN, é aprovado o atual
Estatuto da FURG, apds amplo debate na comunidade académica e local atraves de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n° 301 do Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educagéo, em razéo
do Relatorio n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolugdo n°® 015/09 do CONSUN é aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, o
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteracdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.

2.2. Perfil e Misséao (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —

FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracao

Federal Indireta, destinada a promoc¢éo do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de

autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as
seguintes finalidades:

l. gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padres elevados de

qualidade e equidade;
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Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o acesso
da populagéo a educacgéo;

[1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnologico, econémico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservagdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solugdes, em especial para os problemas
locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao ¢ “Promover o avango do conhecimento e a educagdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visao é “A FURG consolidara sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacéo, desenvolvimento tecnologico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.

2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (10-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG esta localizada em uma macrorregiao
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 compromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Séo
Lourenco do Sul, Santo Ant6nio da Patrulha) no entorno do Cordéo Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza 0 seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitoria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de S8o Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na por¢do média interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antdnio da Patrulha, encontra-se

ao norte da Lagoa dos Patos, numa &rea de transicdo do continente para um ambiente de influéncia
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marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econémicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre o0s ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuéria e as atividades pesqueiras. Ha também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourengo do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salde. Em Santo
Antdnio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineracdo (saibreiras), responsavel

pela remocao e destruicdo de areas naturais pela degradacdo e erosdo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange 0s aspectos sociais, econdémicos e
naturais (fisicos e bioldgicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensfes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restricdes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.

Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de wvulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacdo da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG é de prioridade extremamente alta. Em
termos de importancia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal Sdo Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitdria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracdo de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnoldgico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagndstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural € muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Séo
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Ant6nio da Patrulha. O potencial de

risco tecnologico é muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em Séo
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Lourengo do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antdnio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitdéria do Palmar e S&o Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitdria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.
Como somente parte do territorio de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioecondmicos, os valores do Indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educagéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Ant6nio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educacdo (0,637) e com Santo Antonio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Séo Lourengo do Sul em longevidade (0,849) e educacéo (0,528). O PIB per capita é
maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.

A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés
categorias indica que a macrorregido de inser¢do da FURG é de grande importancia biologica, com
maior vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuarios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sao essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparacao aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producao,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.
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Quadro 1 - Sintese da caracteriza¢do socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacdo Socioambiental Vitériado | Grande Lourengo | Antbnio da
Palmar do Sul Patrulha
1. Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservagdo da
Biodiversidade no | Importéancia Biologica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Muito baixo —
. Baixo
2. Vulnerabilidade -
o Muito alto
(Macrodiagnostico Potencial rban Baixo (rural)
da ZC) ; Baixo — (U 0a 3) 1 Muito baixo —
de risco natural - Baixo — Médio .
Médio - Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnolégico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
ABIRLY Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecon6micos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioecon6micos da regiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territorios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacdes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territorio.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e publico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacao e compartilhamento de conhecimento e inovacédo, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territorio. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histéricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento endégeno pressupde uma organizacgéo da producéo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacéo

crescente de inovacéo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico engquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dindmicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econdmico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os campi de
Santo Ant6nio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovacdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o nimero de cursos de graduagdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitoria do Palmar e S&o Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antonio da Patrulha.

O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
guanto a sua participacdo na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentracdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de

servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
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agropecudria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitéria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com &rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhdes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidacdo das atividades portuario-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcao, baseada nas competéncias cientifico-tecnologicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnologico Naval e Offshore foi o motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criagdo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a mineragédo na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploracdes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnoldgicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceanica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, o
desenvolvimento e consolidacdo do OCEANTEC impde a Universidade e a cidade do Rio Grande o
fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitoria do Palmar, municipio com &rea de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhGes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formacéo de quadros qualificados voltados as

atividades econémicas ligadas ao desenvolvimento das relagcbes binacionais Brasil-Uruguai,
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especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecuérias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques edlicos; turismo histdrico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduagéo:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradicdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sdo Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que compdem o vizinho COREDE CENTRO SUL.

O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundagcdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Ant6nio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antbnio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuarias.

Em Santo Anténio da Patrulha, municipio com &rea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduacdo
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Industrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de pds-graduacdo
(Especializacdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial

e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas). Tais cursos visam potencializar a
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formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento
das pequenas e médias industrias regionais de alimentos como carnes, cana-de-agucar, rizicultura,
dentre outras, bem como inddstrias quimicas voltadas a fertilizantes, conservantes, defensivos

agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos campi, atestam o
seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua misséo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacao do Curso de Relacdes Internacionais -
Santa Vitoria do Palmar

3.1. Nome do curso
RELACOES INTERNACIONAIS

3.2. Atos legais de criagcao/revisao do curso

Deliberacéo n° 101/2014, COEPEA.

Autorizacdo através da Portaria n° 646, de 30/11/2014 e publicada no DOU em 30/11/2014.
Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n°® 335 de 07/04/2021, publicada no
DOU em 09/04/2021.

3.3. Perfil do egresso

O Curso de Bacharelado em Relagcfes Internacionais, a ser oferecido pela Faculdade de
Direito da FURG, tem como perfil um profissional com ampla formacao técnico-cientifica, cultural

e humanistica, de sorte que o futuro Bacharel em Relac¢des Internacionais egresso do FURG devera:

- dispor de autonomia intelectual, que o capacite a desenvolver uma viséo politico-juridico
econdmica e social necessaria ao exercicio de sua profissdo, como um profissional critico, criativo e

ético, capaz de compreender e intervir na realidade e transforma-Ia;

- ser capaz de estabelecer relacbes solidarias, cooperativas e coletivas; de produzir,
sistematizar e socializar conhecimentos e tecnologias; bem como compreender as necessidades dos
grupos sociais e comunidades com relacdo a problemas politicos-juridicos, sociais, econémicos,

ecoldgicos, culturais e organizativos;

- estar preparado para o constante desenvolvimento profissional, que Ihe possibilite exercer

uma prética de formacdo continuada e empreender inovac6es na sua area de atuacao.

Em concordancia com esse perfil geral, o Bacharel em Rela¢6es Internacionais deve estar

capacitado a compreender e atuar sobre os fen6menos internacionais, identificando oportunidades e
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riscos, atuando na orientacdo e planejamento das agdes de atores publicos e privados nacionais, com
vistas a concretizacdo dos seus interesses no espaco internacional. A formacdo generalista permite
ao profissional acompanhar e vislumbrar tendéncias e transformagdes nas relacées internacionais,
extraindo suas possiveis implicacdes para os interesses de instituicdes publicas e privadas. Um
profissional que devera transitar com familiaridade, dentro do seu escopo de formacdo, por temas
juridicos-politicos, econémicos, sociais e culturais internacionais e ser capaz de agir neste contexto
produzindo resultados satisfatérios. Nesta perspectiva, se pretende que o Bacharel em Relagdes
Internacionais da FURG dever4, ainda:

- ser capaz de exercer, com foco no universo das relagdes internacionais publicas ou
privadas, funcdes representativas, executivas e de intermediagdo em organizagOes, instituicdes e
empresas, governamentais e ndo governamentais, nacionais e internacionais, voltadas para relacdes
internacionais, cooperacdo, intercambios e projetos politicos, econémicos, ambientais,
humanitarios, financeiros, tecnoldgicos, cientificos, académicos, culturais, esportivos, turisticos,

profissionais e humanos;

- estar preparado para analisar, elaborar e implementar politicas, formuladas com o fim de
enfrentar desafios, resultantes da globalizacdo econdmica, financeira, social, cultural e tecnoldgica,
de impactos, oriundos da integracdo regional e continental, de influéncias historicas, regionais e

globais, sobre as atividades de instituicdes publicas e privadas;

- utilizar conhecimentos juridicos-politicos, econémicos e sociais, para os fins de fomentar

oportunidades que surgem no contexto de economia regional e global;
- ter fundamentos juridicos-politicos do funcionamento dos Estados, das organizacGes
internacionais e dos sistemas internacionais governamentais, ndo governamentais, gerais e regionais

aplicaveis na préatica profissional cotidiana;

- ter conhecimento basico de operagdes de intermediacdo e intercaAmbio internacional e de

comércio exterior e saber utiliza-lo na préatica cotidiana de institui¢ces publicas e privadas;

- ser capaz de comunicar-se de maneira eficaz e profissionalmente adequada em pelo

menos duas linguas distintas.
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3.4. Perfil Vocacional

O perfil vocacional do estudante de Relagbes Internacionais abrange trés caracteristicas
fundamentais. O perfil curioso, com visdo abrangente e espirito empreendedor. O interesse em
Economia, Politica e Histdria, uma vez que esses conhecimentos sdo fundamentais para a compreensao
das caracteristicas das organizacOes e das nacGes com as quais pretende se relacionar. A tolerancia
cultural e empatia por outros povos, porque o profissional em Relagfes Internacionais precisa

compreender, respeitar e promover culturas diferentes da sua.

3.5. Competéncias e Habilidades

Dentre as principais habilidades e competéncias do bacharel em Relagbes Internacionais
estdo:

- Formular e executar estratégias de inser¢ao internacional nos campos econdmico, politico,
social e cultural;

- Elaborar e conduzir programas de cooperagéo internacional;

- Intermediar os mais diversos conflitos de ambito politico, social, econémico ou cultural;

- Analisar riscos e identificar oportunidades no cenario global;

- Realizar pesquisas e analises nacionais e internacionais de temas de interesse da organizacéo
em que atua;

- Intermediar, planejar, negociar e captar recursos para diversos 0rgaos, nas areas empresarial,

educacional, cultural e ndo-governamental, entre outras.

3.6. Infraestrutura Disponivel

O curso de RI dispde de um laboratério de informatica e uma biblioteca de uso comum para

todos os estudantes dos campi.
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3.7. Estrutura Curricular

O curriculo contempla matérias de instrumentalizacdo bésica em inglés e espanhol, além
de disciplinas nas &reas de economia, sociologia e historia. As disciplinas de formacédo profissional
sdo relacionadas a teoria do Estado, direito internacional e politica externa. O curriculo do curso
contempla disciplinas optativas com enfoque em comércio, logistica, negociacdes e corporacdes
internacionais, além de disciplinas com estudo aprofundado por regibes: América do Norte,

América Latina, Asia, Africa e Europa.

3.8. Caracteristicas do curso (duracgéo, carga horaria, turno, vagas)

Duragéo: Minimo 04 anos

Maximo 07 anos
Carga Horaria Total: 3.120 h/a
Turno: Integral

Vagas: 45

3.9. Coordenacéao de curso

Coordenador do curso de Relagdes Internacionais — Prof. Dr. Fernando Comiran

Coordenadora Adjunta do curso de Relacdes Internacionais — Prof.2 Dr.2 Gabriela Kyrillos
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3.10. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n°® 0964/2020 - PROGRAD, o atual NDE do curso é formado pelos

seguintes docentes:
Prof. Dr. Fernando Comiran (Presidente)
Prof. Dr. Felipe Kern Moreira
Prof.2 Dr.2 Fabiane Simioni
Prof. Dr. Hemerson Luiz Pase
Prof. Dr Antonio José Guimardes Brito
Prof.2 Dr.2 Gabriela de Moraes Kyrillos

Prof.2 Dr.2 Livia Madeira Triaca
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4 Historico da Avaliacao Docente pelo Discente

A Avaliagdo Docente pelo Discente é realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntéria por meio digital (através
do site da FURG) pelos alunos. O instrumento de avaliagdo do docente pelo discente constava de 8
questBes quantitativas até 2018 (Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questbes
(Quadro 3). Nessas questdes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s)
da(s) disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o
discente se manifestar de forma qualitativa, esses comentérios ficam disponiveis as Direcdes das
Unidades Académicas, aos coordenadores de curso e para cada docente. Os comentarios nao estdo

inseridos nesse relatorio.

A seguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas medias atribuidas pelos discentes de
Relagdes Internacionais em comparacdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade
Académica de vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das
questdes do questionario, nos anos de 2017, 2018 e 2019.

No ano de 2020, devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por
ndo realizar a ADD, pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato nao
presencial no més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-

se 0s instrumentos ja existentes.

Ainda em relagdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos
resultados dessa avaliagdo as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP

fizeram suas consideracbes a respeito do processo, o relatorio esta disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD 2019 - VERSAO_FINAL_- Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 - Resultado da Avaliagdo Docente pelo Discente — 2017 a 2019 (média por tema) — Relages Internacionais

2017 2018 2019
N° da = - .
B cst50 MEDIA MEDIA TEMAS N° da MEDIA
FURG | UNID | CURSO | FURG | UNID | CURSO AVALIADOS questdo | FURG | UNID | CURSO
Implementagdo do plano de 1 | 831 | 788 | 743 | 864 | 857 | 852 1 | 885 | 869 | 882
ensino da disciplina.
Organizacao das aulas. 2 7,75 7,16 6,59 8,03 8,09 7,89 2 8,07 7,96 8,07
Dominio sobre o contetdo. 3 8,02 7,52 6,77 8,35 8,34 8,12 3 8,94 8,82 8,73
Incentiva o
; 4 8,34 8,29 8,45
Incentiva o questionamento e a ?:5::,{?3:2%[0
participacdo dos discentes em 7 7,74 7,21 6,75 8,06 8,14 8,01 articipacio dos
grupos de estudos. pe pag 6 7,96 7,93 8,24
discentes em grupos de
estudos.
Estabelece interagdo entre a 4 808 | 7,63 6,88 84l | 843 | 814 5 840 | 832 8,2
teoria, a pratica.
Dispensa a0 aluno tratamento 5 818 | 791 | 729 | 855 | 856 | 842 7 856 | 843 | 813
respeitoso.
£ EEEREE i [ 6 807 | 765 | 706 | 843 | 846 | 839 8 846 | 834 8,5
orientagao extraclasse.
Elaboragéo das 9 876 863 88
Elaboracgio das avaliaces e 8.09 80 5 8.43 8.50 8.39 av_allago~es
discussao dos resultados 8 ! 7 .27 4 D ’ Discussao dos .
resultados da avaliacdo 10 8,29 8,27 8,36
da disciplina.
MEDIA GERAL 8,03 7,60 7,01 8,36 8,39 8,23 MEDIA GERAL 8,46 8,37 8,43
ALUNOS
(LeabeE R?%ONDENTES 224% | 185% | 22.6% | 26,1% | 33.2% | 345% | RESPONDENTES 36,2% | 51,1% | 63.2%
(%)

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questdes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina:
ementa, contetdo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades
discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e

instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes,

utilizando linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do contetdo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou 0s aspectos da
realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestoes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucéo

de suas dificuldades com a disciplina: € acessivel/disponivel para orientacéo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a
investigacao teorica e/ou préatica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares,

a participacdo em grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliacbes compativeis (coerentes) com o conteudo

desenvolvido, discute e analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliagdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso
SIM, atribua uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino
da disciplina: ementa, conteldo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de
ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou

estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e

compreensivel para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contetdo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou pratica, o0 questionamento, a realizacdo

de leituras complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do

Curso.

6. O professor incentiva a participacdo dos discentes em grupos de estudos, encontros,

congressos e/ou outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor €é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagdes com base no contetddo desenvolvido na disciplina.

10. O professor apresenta e discute os resultados da avaliacéo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Avaliacao do Ensino nao Presencial

Em 2020, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagogico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o préximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também ndo seria presencial, o que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para 0s discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de poés-graduacdo. Todos os instrumentos foram
disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitacdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo que alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questdes objetivas, as opcOes de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “pé€ssimo” a “muito bom”). Para andlise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacdo do percentual de respostas para cada questéo.

Havia também um espaco para registro das consideracdes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o0 momento de realizacdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreensdo dos resultados foi feita a organizacao das respostas em relacdo a cada questdo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contedo, sendo para a definicdo das

categorias iniciais 0 uso de um minerador de palavras.

Nas avaliacbes qualitativas, as quais compdem o presente Relatério Gerencial, a CPA
decidiu que caso algum comentario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva,
a identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentario se
referisse a algum tipo de acusacdo ou dendncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da
Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as a¢des, de retirada
da identificacdo ou envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos

comentarios, para conhecimento.
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Os resultados obtidos na Avaliagdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, direcdes e coordenagdes de curso.

5.1. Avaliagdo dos Discentes - ENP 2020

5.1.1. Quantitativa

Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Relagdes Internacionais, de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes
dos cursos que funcionam no campus de Santa Vitdria do Palmar e pelos discentes da FURG, na
avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 2 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Relagbes Internacionais na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo
apresentados em funcdo do nimero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

SVP

(N° de discentes = 468)
(Particip. (%) = 16,5%)

Relacdes
Internacionais SVP

(N©° de discentes = 125)
(Particip. (%) = 24,0%)

As informacBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 59,7 46,7
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 26,0 36,7
Discordo parcialmente 8,5 9,1 10,0
Discordo totalmente 3,5 2,6 3,3
Sem condic¢des de opinar 1,5 2,6 3,3
O Plano de Contingéncia (a¢Ges implementadas para | Muito bom 29,9 27,3 6,7
enfrentamento da pandemia do coronavirus) tragado | gom 392 37,7 36,7
pela universidade para este periodo foi... Regular 20.3 247 33.3
Ruim 4,9 6,5 16,7
Péssimo 3,7 3,9 6,7
Sem condigdes de opinar 1,9 0,0 0,0
O processo de realizacdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 31,2 20,0
matricula foi... Bom 38,1 48,1 63,3
Regular 13,8 15,6 10,0
Ruim 3,1 0,0 0,0
Péssimo 1,6 0,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 5,8 5,2 6,7
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 42,9 36,7
coordenacdo do seu curso foi... Bom 33,1 32,5 33,3
Regular 15,6 10,4 13,3
Ruim 5,3 6,5 10,0
Péssimo 4,1 2,6 0,0
Sem condic¢des de opinar 6,7 5,2 6,7
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O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 22,0 20,8 10,0
secretaria académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 35,1 23,3
Regular 15,6 18,2 23,3
Ruim 3,4 1,3 3,3
Péssimo 2,8 6,5 10,0
Sem condic¢des de opinar 25,1 18,2 30,0
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 19,5 13,3
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 24,5 28,6 16,7
dados, busca no ARGO, modulo "meu espago”, Regular 11,7 15,6 13,3
renovacdo de itens, orientacoes e esclarecimentos via RUIM 33 78 133
e-mail, etc..) nesse periodo foi... — L : :
Péssimo 1,3 2,6 3,3
Sem condic¢des de opinar 39,3 26,0 40,0
Voceé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 90,9 90,0
ofertados pela Universidade/PRAE durante a NG 91
suspensdo e a retomada das atividades académicas? a0 16,4 ’ 10,0
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24,8 41,6 50,0
ofertados aos estudantes durante a suspensdo ou N0 584
durante a retomada das atividades académicas? 75,3 ' 50,0
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 33,8 30,0
Marque quantas op¢des desejar. N4o soube dos editais de A5 1,3 0.0
auxilio. ' '
Tive dificuldades em me 9,1
inscrever nos editais de auxilio
(preenchimento do 1,4 10,0
questionario ou entrega de
documentos).
Perdi o prazo para a inscri¢do 15 7,8 6.7
nos editais de auxilio. ' '
Tive receio de ndo cumprir as 16,9
exigéncias dos editais de 6,8 20,0
auxilio.
Tive impedimento por receber 0.9 3,9 0.0
outro auxilio financeiro. ' '
Vocé foi contemplado por algum dos programas de Sim ek 39,0 43,3
apoio ofertados aos estudantes durante a suspenséo ou
durante a retomada das atividades académicas? Nio 24,5 31,2 30,0
N&o necessitei dos auxilios 51,8 29,9 26,7
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Se SIM, qual(is)? Marque quantas opcdes desejar. Auxilio deslocamento 0,0
(somente alunos moradores 12 133
das Casas do Estudante ' '
Universitarios - CEUs).
Auxilio financeiro 0,0
emergencial (somente alunos 3,5 20,0
moradores das CEUS).
Auxilio al_lmentagao » 6.0 1,3 20,0
emergencial (cestas basicas).
Auxilio incluséo digital (valor 16,9
de R$200,00 para compra de 208 433
equipamentos ou pagamento
de internet).
Edital alunos conectados MEC 0,0
(distribuicdo de chips de 4,3 6,7
internet).
Os materiais do "Conhega AVA FURG" sdo ... Muito bons 17,7 27,3 13,3
Bons 37,6 33,8 26,7
Regulares 18,6 14,3 13,3
Ruins 2,6 7,8 16,7
Péssimos 1,5 2,6 3,3
Sem condi¢des de opinar 22,0 14,3 26,7
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo | Muito bom 15,5 18,2 13,3
foi... Bom 28,6 31,2 20,0
Regular 13,2 14,3 13,3
Ruim 2,6 2,6 6,7
Péssimo 1,6 6,5 6,7
Sem condic¢des de opinar 38,6 27,3 40,0
Quais ferramentas do AVA FURG vocé teve Nao tive dificuldade em 621 63,6 16.7
dificuldade em usar? Marque quantas opgdes desejar. nenhuma ' '
N&o acessei 0 AVA 0,7 0,0 0,0
Chat 12,0 14,3 16,7
Férum 17,0 16,9 20,0
Glossario 9,6 10,4 13,3
Questionario 8,3 12,9 16,7
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Tarefa 12,4 15,6 23,3
Wiki. 10,9 14,3 26,7
Outra. 5,4 7,8 13,3
De que forma ocorreram as interaces com seus N&o houve interacGes 7,4 16,9 10,0
colegas de turma dentro das disciplinas. Marque Nos féruns 2,6 22,1 26,7
quantas opgles desejar. Nos encontros sincronos 41 38,9 40,0
Nos grupos de whatsapp 32,1 76,6 76,7
Outra 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 0,0 0,0
periodo? 1 1,9 6,5 3,3
2 5,3 5,2 6,7
3 8,9 3,9 0,0
4 10,9 10,4 3,3
5 17,8 28,6 10,0
6 17,6 12,9 16,7
7 13,6 16,8 26,7
8 10,5 11,7 26,7
9 6,4 2,6 3,3
Mais de 9 6,1 1,3 3,3
Vocé trancou ou desistiu de algumag(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 2,6 3,3
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 38,9 50,0
Néao 78,0 58,4 46,7
Se voceé respondeu SIM na questdo anterior, quais N&o se aplica. 76,6 58,4 43,3
foram os motivos para vocé ter trancado/desistido Acumulo de atividades 143
dessa(s) disciplina(s)? académicas. 75 ' 20,0
Acumulo de atividades 2.0 1,3 0,0
particulares.
Nao _gostel do forma}to.de_ 6.0 5,2 10,0
funcionamento da disciplina.
:?]ltgrcnueISade de acesso a 0.6 1,3 0.0
Falta de equipamentos 5,2
adequados para realizar as 1,1 3,3
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 14,3 23,3

34




Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on | Sempre 18,2 10,4 3,3
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 41,6 33,3
Algumas vezes 22,0 29,9 40,0
Poucas vezes 13,8 14,3 20,0
Nunca 2,5 2,6 3,3
Né&o se aplica 0,9 1,3 0,0
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) | Muito boa 20,7 29,9 23,3
professores(as) foi... Boa 37,6 44,2 40,0
Regular 30,3 16,9 26,7
Ruim 7,2 6,5 6,7
Péssima 3,5 1,3 0,0
Né&o se aplica 0,7 1,3 3,3
A QUANTIDADE de material disponibilizado Muita 47,0 55,8 66,7
pelos(as) professores(as) foi... Adequada 42,5 40,3 26,7
Pouca 7,8 2,6 3,3
Sem condic¢des de opinar 2,8 1,3 3,3
Os(As) professores(as) organizaram o material de Concordo totalmente 15,5 23,4 6,7
forma a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 49.4 53,3
Discordo parcialmente 23,8 18,2 26,7
Discordo totalmente 11,6 7,8 10,0
Sem condigdes de opinar 1,9 1,3 3,3
Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para | Concordo totalmente 42,3 53,3 46,7
resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 29,9 23,3
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 9,1 20,0
Discordo totalmente 3,0 6,5 10,0
Sem condic¢des de opinar 1,7 1,3 0,0
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas Muito bom 10,2 7,8 0,0
com o ensino néo presencial? Bom 26,2 22,1 10,0
Regular 33,5 31,2 33,3
Ruim 16,1 18,2 20,0
Péssimo 13,4 20,8 36,7
N&o se aplica 0,5 0,0 0,0
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condi¢Bes de opinar 9,7 7,8 10,0
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 6,5 10,0
quantas opcdes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 63,6 63,3
Chat 15,6 12,9 6,7
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Forum 21,7 23,4 16,7

Glossério 5,3 7,8 6,7

Questionario 34,6 37,7 30,0

Tarefa 45,3 49,4 40,0

Wiki 3,1 1,3 0,0

Outro 16,6 18,2 20,0
Com relagéo a atividades de EXTENSAO, vocé Sim 31,2 41,6 433
participou, nesse periodo, de alguma
acao/atividade/projeto? N&o 68,8 58,4 56,7
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execugao N&o se aplica 66,3 53,3 56,7
e/ou planejamento de atividades de EXTENSAO vocé | E-mail 0,3 20,8 20,0
utilizou? Marque quantas opgOes forem necessarias. Podcast 0,1 7.8 6,7

WhatsApp 0,9 22,1 23,3

Skype, Hangout, Conferéncia 33,8

Web - RNP, Google Meet, 3,3 40,0

Microsoft Teams, Zoom

Redes Sociais (Instagram, 0.3 19,5 16,7

Facebook)

Youtube 14,2 65,4 26,9

Google Classroom (Sala de 49 19,2 7.7

Aula)

Plataforma AVA FURG 8,5 42,3 11,5
Com relacdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 259 37,7 400
participou, nesse periodo, de alguma atividade? ; :

Néao 74,1 62,3 60,0
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucdo Né&o se aplica 72,3 62,3 60,0
e/ou planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 20,8 20,0
utilizou? Marque quantas opgOes forem necessarias. Podcast 0.1 13 33

WhatsApp 1,2 18,2 30,0

Skype, Hangout, Conferéncia 25,9

Web - RNP, Google Meet, 2,5 36,7

Microsoft Teams, Zoom

Redes Sociais (Instagram, 0.1 9,1 13.3

Facebook)

Youtube 8,4 19,2 7,7

Google Classroom (Sala de 26 11,5 0.0

Aula)
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Plataforma AVA FURG 6,1 30,8 7,7
Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condi¢des de opinar 14,4 16,9 12,7
que, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 15,6 20,4
utiliz_adas pelo(a) professor(a)? Marque quantas op¢des | Cpat 26,1 31,2 26,1
SERETE Férum 30,5 20,8 35,2
Glossario 9,8 11,7 10,6
Questionario 38,5 40,3 54,9
Tarefa 44,6 40,3 51,4
Wiki 4.4 6,5 7,0
outra 7,2 5,2 11,3
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5.1.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso de Relagdes Internacionais, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020,
apresentados a seguir, na Tabela 3.

Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Relacfes Internacionais - Avaliacdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DISCENTES

Esse periodo de aula ndo presenciais se tornou complicada, ja que muitos professores estdo exigindo atividades que presencialmente ndo existiriam. Dessa forma, comeca a
sobrecarregar o discente pois 0s professores colocam sempre atividades que valem notas e quando pedimos para adiar a data de entrega, porque estamos sobrecarregados,
os professores simplesmente ndo consideram e nao adiam. Tem sido complicado ja que em matérias, como Direito Internacional Econémico e Solugdes Juridicas de
Controvérsias, as aulas tem sido através de videos do youtube nédo produzidos pela docente responsavel, além de diversas atividades semanais, o que nédo estimula ninguém
a querer participar da matéria.Muitos professores tém ajudado os alunos, como em Introducdo ao Comércio Exterior, Fundamentos Juridico-Politicos da Integracdo e
Organizacdes Internacionais, ja que nao colocam atividades semanais, mas possuem métodos avaliativos muito mais condizentes com a matéria. Além dos docentes dessas
cadeiras sempre estarem dispostos a tirar ddvidas e colocam video-aulas ou até mesmo audios que expliguem a matéria.Foi aconselhado ndo pegar muitas matérias durante
esse periodo, mas é complicado quando no caso dos alunos de Relagdes Internacionais que devem ter, no minimo, 10 cadeiras optativas e precisamos fazé-las. Assim ¢é
impossivel ndo pegar muitas matérias nesse semestre.O que gostaria é que os professores tivessem um pouco mais de empatia com o aluno. Sei que o periodo ndo é facil
para ninguém, mas isso ndo justifica nos cobrarem de forma absurda, que ndo seria cobrada presencialmente.

A universidade perde sua esséncia quando opta por utilizar ferramentas de ensino somente, deixando a pesquisa e a extensao de lado.

Realizacdo de atividades a cada 15 dias e ndo a cada semana para nos alunos termos tempo para fazer tudo, e com tempo de no minimo 48 hrs para entregas de trabalhos
atrasados

Eu entendo que a Furg tentou trazer o méximo de conforto possivel, mas mesmo assim néo rolou uma boa interagdo com os docentes.

Para que a educacao seja de qualidade, inclusiva e acessivel a todes precisamos dar condigoes iguais de acesso. Enquanto isso ndo for possivel as atividades deveriam ser
suspensas ate que exista uma vacina!
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As disciplinas estdo com demasiadas leituras. Os encontros sincronos deveriam ser gravados e publicados ap6s a aula. Os prazos da entrega das tarefas de diferentes
disciplinas sdo proximos ou até no mesmo dia, o que acaba sobrecarregando. A disciplina de Macroeconomia esta sendo muito mais dificil que presencialmente, tanto pelo
contelddo muito extenso, quanto pelas tarefas desgastantes e dificeis (sem mencionar a prova). Para quem esta realizando o projeto de trabalho de conclusao de curso, como
eu, a rotina é exaustiva e na verdade, com tantas tarefas e leituras ndo sobra muito tempo para focar no TCC. Na minha opinido, estdo exigindo muito de nés, estudantes. O
que somente nos sobrecarrega e nos deixa estressados e depressivos (por motivos de que ndo ha muito tempo para cuidar de si), ainda mais nesse contexto da pandemia.

um prazo maior para a realizacdo das atividades, visto que elas sdo muitas e requerem mais tempo e calma, até mesmo para os alunos assimilarem e revisarem os contetidos
antes da entrega das atividades. constam extensos textos e videos no material que precisam de mais tempo para serem aproveitados.

Tenho ciéncia de que no momento que estamos o conhecimento nédo pode ficar estatico esperando o retorno presencial, entretanto tive alguns contratempos com o sistema
online como: queda de luz no horario da aula sincrona, falha na internet em diversos momentos ndo somente nas aulas sincronas como também para assistir algum
documentario, o que me fazia adiar a atividade embaralhando o cronograma que estava seguindo, alguns professores demoravam muito outros nem responderam minhas
mensagens e houveram desencontros com um professor que nao sabia utilizar os meios digitais. Ademais, posso considerar o aproveitamento que estou tendo como
péssimo, pois acredito, apesar de conseguir resolver a maior parte dos exercicios, ndo estar interpretando corretamente os textos. Pelos feedbacks que recebi de apenas
alguns professores porque a maioria deles ndo retornou as atividades e no final do semestre ainda ndo sei se o primeiro trabalho que entreguei esta correto. Sobre 0s
questionamentos que tive durante os estudos, principalmente na disciplina de economia, acabei desistindo de enviar e-mail para a professora, apesar de ser uma das Unicas a
responderem de imediato, pois com todas as tentativas dela de me ajudar ndo foram suficientes porque fica dificil explicar uma matéria tdo praticavel sem os devidos
modelos. Contudo, sugiro que houvessem mais aulas sincronas para facilitar a compreensdao em algumas disciplinas, pois como tive algumas que somente o fizeram duas
vezes até agora se torna péssimo o contato do aluno com o professor para nos centralizar no assunto abordado. Para mais, estou sendo paciente em razdo de ser um método
de ensino inesperado por todos nés.

O Unico ponto que ao meu ver deixa um pouco a desejar com o ensino a distancia € a falta de aulas, mesmo que assincronas, disponibilizadas para um melhor entendimento
do contelido. Sinto que, em algumas matérias, pela complexidade de alguns contetdos é necessario uma aula, pois apenas lendo textos e realizando atividades sem um
devido feedback, de uma certa forma dificulta o aprendizado.

Gostaria de que todos professores fizessem encontros sincronos. Para melhor compreensao sem a ajuda direta(presencial) é necessario um conjunto de métodos para que
assim possamos entender realmente as matérias, como: podcasts; playlists no youtube; questionario + resenha/artigo de opinido. Coisas que complementem a falta dos
professores, tornando mais didatico.

O ensino a distancia é péssimo. Vamos aos fatos: As atividades passadas pelos docentes sdo implementadas em quantidades trés vezes maiores do que se fosse presencial, e
o tempo de entrega nado é o suficiente, uma vez que vc ndo deve so realizar a atividade, mas aprender e estudar sozinha antes, o que estabelece uma carga horaria de estudos
bem mais pesada, e, inclusive, sem incentivos, pois estudar em casa nem sempre é comodo como em sala de aula. Deve-se lembrar que muitos alunos ndo possuem a
comodidade de possuirem uma sala de estudos silenciosa para estudar tranquilamente, no meu caso, utilizo as madrugadas para realizar melhor as demandas. Muitos
professores ndo optam por encontro sincrono, e mesmo optando, todos sabem que durante a pandemia nada mais tem horério, como trabalho, estagios, pesquisa, que
realizados em home office, possuem uma carga horéria variada. Ademais, acredito que deveria ser realizado uma anélise sobre a pandemia nas cidades do campus para
pensarmos num retorno presencial em breve, visto que essa quarentena™ so existe em alguns campos e todo esse processo estd adoecendo os discentes. "
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O plano preparado pela reitora foi minimamente suficiente, mas com a autonomia dada para os professores se tornou sufocante, por causa das atividades semanais +
atividades finais das disciplinas. Acredito que se a presenca realmente néo precisasse ser cobrada como o plano afirmava os professores ndo necessitavam fazer atividades
semanais dada a carga que isso leva pro aluno. Outro problema sdo as atividades extensas valendo pouca nota e que sdo semanais, pois se o aluno ndo faz perde
consideravel parte da sua nota final e se ele faz acaba se sobrecarregando com todas as atividades semanais do curso. O ensino remoto tem sido sufocante, nas disciplinas
que ndo oferecem cadeiras sincronas ninguém esta aprendendo nada pela falta do debate (nem venha me falar em férum de discusséo, pq ninguém gosta de discutir ali).
Além disso, atividades em formato de podcast e videos sdo extremamente desnecessarias pelo tempo que o aluno leva para fazer e editar essas coisa, sem contar a nossa
precaria tecnologia. Inclui também, o tempo imaginado pelos professores, pois os alunos estdo levando mais de 4 horas(horario que seria de aula e da carga horaria) para
resolver os exercicios, sendo incompativel com o planejamento do quadro de horas semanais do aluno. Por fim, muita gente ndo deixou de fazer muitas cadeiras para ndo
atrasar o seu tempo de curso, principalmente, no meu que € integral e ndo deixou de fazer optativa pelo nimero necessario para formacdo e a baixa oferta dessas disciplinas
por semestre no caso do curso de Relacdes Internacionais. Obrigada pelo espaco (que demorou, mas ao menos fizeram)!

Bom, aproveito a oportunidade para parabenizar a FURG por ter conduzindo um semestre relativamente tranquilo meio ao caos da conjuntura. Preliminarmente, tenho duas
observacdes a se fazer, uma é quanto as plataformas de meeting adotadas pelos professores e em segundo a quantidade de atividades. Acredito que a plataforma de meeting
adotada, no caso o Conferéncia Web, nao foi a melhor escola, pois a plataforma ndo apresenta facilitagdes para usuario, ou seja, ndo possui aplicativo disponivel para que o
estudante acesse do celular . Também destaco que a plataforma por diversas vezes se encontrou fora do ar, 0 que complica o acesso ao encontro sincrono. Sugiro talvez que
optem pelo Microsoft Teams, que é uma excelente ferramenta principalmente em relacdo a quantidade de pessoas em sala de aula e desempenho da plataforma. Tratando-se
agora da quantidade de atividades, posso dizer que muitos professores tivem critérios de avaliacdo bem sensatos, e respeitaram a acessibilidade dos alunos. Outros, apesar
da qualidade do material e do incentivo a apredizagem, ndo compreenderam as dificuldades dos alunos da gestdo de tempo e passaram atividades extensas ao longo de
todas as semanas. Isso foi uma situacdo tanto quanto estressante, pois além das atividades da disciplina a serem feitas, estas se acumulavam com atividades de outras
disciplinas. Enxergo isto como uma forma dos professores compensarem os encontros assincronos, substituindo a presenca pela entrega da atividade, método que discordo
em ser adotado no préximo semestre.
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Durante o periodo emergencial eu e meus colegas do curso de RelagBes Internacionais do campus Santa Vitoria do Palmar encontramos diversas dificuldades para a
progressdo de nossa aprendizagem. Essas dificuldades se deveram, em grande parte, ao nimero EXORBITANTE de avaliagdes semanais e semestrais atribuidas durante
este periodo. Essa caracteristica foi responsavel por triplicar o nimero de atividades a serem realizadas neste periodo em relagcdo ao ensino presencial convencional, o que
gerou ou mesmo amplificou consideravelmente entre os discentes transtornos psicolégicos e sensacdes constantes de incapacidade, exaustdo e frustracdo.Mais além, outra
grande dificuldade encontrada em minha experiéncia como discente nas atividades académicas ndo presenciais foi a falta de complacéncia e profissionalismo de alguns
docentes para com os discentes, totalmente incompativel com a proposta inicial do plano remoto. Neste caso, houveram professores que debocharam das dificuldades dos
alunos no férum da disciplina, enquanto outros responderam dudvidas pelo chat privado de forma rude e cercada de ironias para com as ddvidas dos discentes, causando
humilhacdo e fazendo com que os estudantes se sentissem acuados, afinal, estes estdo submetidos a aqueles pelos fatores nota e aprovacdo na disciplina.Outrossim, foi
notado neste periodo que as avaliacGes, principalmente de carater semestral/bimestral, tiveram suas dificuldades e extensfes consideravelmente amplificadas, o que se torna
inadmissivel para um periodo emergencial tdo delicado e que se julga prezar pela complacéncia em relacéo as dificuldades dos discentes e docentes. Vale notar que, de
forma alguma, a possibilidade de consulta nas avaliacGes justifica esse aumento de dificuldade, uma vez que as diferentes condigdes de acesso a informacao, atreladas ao
numero absurdo de atividades concernentes as disciplinas acabam por impossibilitar um aproveitamento eficaz dos estudos, o que inviabiliza a exigéncia de uma
dificuldade amplificada nas avaliag@es.Ainda, diversas disciplinas ndo contaram com atividades que permitissem a transmissdo do contetido pelo professor, ou seja, ndo
foram realizados encontros sincronos para apresentar o conteido, ndo foram disponibilizados conteildos semelhantes de forma assincrona e a presenca do professor na
apresentacdo dos contetidos no AVA foi extremamente baixa. Nestas disciplinas apenas foram disponibilizadas as obras a serem lidas e atividades a serem desenvolvidas
em torno destas leituras. Ndo houve instrucdo efetiva do professor sobre o conteido supostamente ministrado. Isso se apresenta como outro fator que torna o processo de
aprendizagem extremamente deficiente, se ndo inexistente, afinal, os discentes estdo frequentando um curso de graduacdo para receber orientacdo sobre o conteldo, caso
contrario, apenas permaneceriam em suas casas, realizando as leituras por conta prépria.

Meus sentimentos em relagdo ao periodo EaD sdo conflitantes, na verdade. Eu achei que ia ser bem pior, mas eu me encontro em uma situacdo privilegiada, pois eu estou
desempregada e por isso me dediquei com foco total nos estudos, entdo eu ndo tive dificuldades no quesito organizacao e realizacdo das tarefas dentro do prazo, mas e
aqueles que estdo trabalhando? Meu namorado é meu colega e trabalha, e encontrou algumas dificuldades para realizar o ead. Um dos problemas que eu percebi foi a
mudanca de postura de alguns professores durante o periodo ead, especificamente de um, que foi de super compreensivo, atencioso, para praticamente um carrasco, que
buscava atender nossas objecfes, mas que ao mesmo tempo parecia nos entulhar ainda mais de leituras e trabalhos. Se pediamos para ele aumentar o prazo para algum
trabalho, na semana seguinte ele colocava outra tarefa, as vezes igualmente extensa, o que ndo mudava em nada a situagdo dos alunos. Gragas a Deus que minhas outras
cadeiras ndo eram iguais as dele, porque sendo eu ia estar lascada. Sera que os professores pensam nisso quando montam seu plano de ensino? E se o aluno pegar mais 4 ou
5 cadeiras iguais a minha? Sera que ele consegue se virar sem adquirir no minimo uma ansiedade no meio do caminho?" Pois é. Outra ponto que eu senti falta foi por parte
da universidade uma iniciativa de incentivar os alunos durante esse periodo, pois tinha dias que eu e meus colegas tinhamos que tirar forcas néo sei de onde para continuar,
porque simplesmente estavamos desgastados, e isso ndo era nem no fim do semestre. Por fim, gostaria de solicitar que o trancamento de uma ou quantas matriculas o aluno
quiser ficasse aberto durante todo o semestre, porque uma situacéo imprevisivel pode ocorrer a qualquer momento, fazendo com que a gente necessite trancar uma ou duas
cadeiras. Além disso, que no semestre que vem a gente possa cursar cadeiras que conflitem os horarios, porque se ndo é presencial, ndo vejo problema das duas disciplinas
serem no mesmo horério. Alias, ndo faz sentido termos horarios para disciplinas se ndo temos que nos dirigir a elas fisicamente."
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O momento esta sendo extremamente cansativo e desanimador. Os dias passam e mais atividades muitas vezes complexas, aparecem no AVA para serem realizadas.
Acredito, que alguns docentes ndo percebem o momento de instabilidade que estamos ultrapassando, e realizam o desenvolvimento da disciplina como se tudo estivesse
normal, quando sabemos que ndo esta. Gostaria, que nos proximos semestres estes professores que nao percebem a gravidade da situagdo, fossem mais compreensivos e
menos exigentes. Eu e alguns colegas, enquanto estudantes e moradores da Casa do Estudante de Santa Vitéria do Palmar estamos cada dia mais desconfortaveis com as
atividades online, porém pelo que parece, nos manteremos assim por um longo periodo, infelizmente.

As aulas que néo tiveram nada sincrono foi muito ruim, sinto que néo aprendi como deveria. Acredito que todos os professores deveriam dar aulas sincronas, gravando
essas aulas para poder disponibilizar no Ava para aqueles que ndo possam assisti-las no horario em que ocorre.

Eu acredito que os professores administram bem o retorno as aulas de forma ndo presencial. No entanto, acho que alguns professores exageraram na quantidade de
avaliacdes, distribuindo diversas tarefas que demandam muita leitura em um contexto pouco favoravel de isolamento. Eu pelo menos, ndo tenho facilidade com o ensino a
distancia, acho que s6 faltou um planejamento melhor do plano de ensino e na distribuicdo das atividades, poderiam ser pensadas melhor, ndo era s6 uma disciplina que 0s
alunos estavam fazendo, entdo a dedicacdo ndo pode ser exclusiva a essa disciplina.

Muitos alunos estdo sendo prejudicados por esse modelo adotado. Os professores precisam entender que o ensino remoto precisa ser adaptado, e nao agirem como se
estivessem em uma sala de aula presencial. A flexibilizacdo da entrega de tarefas precisa ser reavaliada para o beneficio do aluno, para o melhor aprendizado. O veto a essa
entrega de atividades atrasadas desestimula o estudante, e nao contribui para o avango no conhecimento.

Em algumas disciplinas, o excesso de atividades semanais durante o semestre acabou atrapalhando e enchendo um calendario que, durante o periodo normal, pré-pandemia,
ja se trata de um calendario extenso e exaustivo.

O ensino a distancia ndo tem , a qualidade necessaria para o aprendizado pois, os alunos que ndo disponham de bons computadores ou equipamentos sofrem com o
prejuizo em sua graduagao.

Muitos professores ignoraram a situacdo dos alunos no momento de pandemia e passaram muitas atividades sem necessidade que exigiam um grau de comprometimento
que a distancia complica muito. Apenas alguns poucos professores estavam dispostos a negociar prazos, outros dificultaram as provas e ndo modificaram prazos. Minha
sugestdo € que existam encontros sincronos com todos os professores e que esses encontros sejam gravados e disponibilizados para os alunos e também que ndo tenha
aumento no nimero de atividades, pois esta extremamente dificil de aprender o conteildo de verdade com essa cobranca de atividades em curtos prazos e a distancia.

A plataforma em si néo seria 0 maior problema. Acredito que os professores deveriam ter mais consideracio em relagio aos alunos. E necessario entender que n&o estamos
matriculados apenas naquela matéria, temos mais matérias para realizar as tarefas, muitos de nds estamos trabalhando para ajudar a familia nesta pandemia, e as exigéncias
e prazos estdo absurdamente fora dessa realidade. Desde o inicio tento zerar minhas tarefas para poder escrever o tcc sem nenhuma pendéncia, entretanto é impossivel,
envio uma tarefa e surgem mais trés. Na minha opinido o ensino remoto est massacrante.

Acredito que para a melhora do aprendizado a distancia, deveria ter mais aulas em video ou sincronas explicando de fato os conteildos e ndo como em alguns casos
ocorridos, apenas para duvidas. Estudo dirigido pode ser dificil para nds nesse momento, explicagdes mais didaticas do conteldo ajudaria bastante.
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5.2. Avaliacdo dos Docentes - ENP 2020

5.2.1. Quantitativa

Na Tabela 4, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Relac¢Ges Internacionais, de forma comparativa com as respostas
dadas pelos docentes da FADIR e pelos docentes da FURG, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial

2020, para destacar as similaridades e diferengas entre eles.
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Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DOCENTES de RelacGes Internacionais na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados em

funcdo do nimero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

FADIR

(N° de docentes = 45)
(Particip. (%) = 55,6%)

Relagdes
Internacionais

(N° de docentes = 33)
(Participacdo = 24,2%)

As informacdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 80,0 100,0
presenciais  (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 16,0 0,0
deliberacgdes, etc.) foram comunicadas de forma [piscordo parcialmente 53 4,0 0,0
adequada para Voce. Discordo totalmente 0,8 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 0,2 0,0 0,0
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 84,0 87,5
das atividades académicas na forma nédo presencial? Parcialmente favoravel 18,0 16,0 125
Néao 4,0 0,0 0,0
As acdes adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 40,0 25,0
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 56,0 75,0
Discordo parcialmente 8,1 0,0 0,0
Discordo totalmente 2,3 4,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 0,4 0,0 0,0
Qual a sua percepgdo sobre as suas condicoes de Adequadas 35,2 40,0 25,0
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para | Parcialmente adequadas 48,2 44,0 62,5
realizacdo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 8,0 12,5
Completamente inadequadas 4,9 8,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade Muito bom 33,5 32,0 12,5
para o retorno das aulas foi... Bom 45,2 52,0 87,5
Regular 15,3 16,0 0,0
Ruim 3,2 0,0 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 2,1 0,0 0,0
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O atendimento oferecido pela(s) coordenacao(des) de Muito bom 47,3 72,0 75,0
forma remota foi... Bom 35,7 12,0 12,5
Regular 9,3 12,0 0,0
Ruim 1,9 0,0 0,0
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 4,2 4,0 12,5
O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 60,0 37,5
académica/secretaria do campus de forma remota foi... | Bom 32,9 12,0 0,0
Regular 12,3 16,0 37,5
Ruim 1,9 8,0 12,5
Péssimo 1,1 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 11,5 4,0 12,5
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 20,0 25,0
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 22,3 32,0 12,5
dados, busca no ARGO, modulo "meu espago”, Regular 12,3 240 25,0
sistema dg solicitagéo de compra de livros, prientagc”)es RUM 30 20 00
e esclarecimentos via e-mail, renovacéo de itens, etc..) : ! !
nesse periodo fai ... Péssimo 1,9 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 47,1 20,0 37,5
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio | Sim 83,2 84,0 100,0
aos estudantes ofertados pela pr_liversidade dur_ante a N0
suspensao e a retomada das atividades académicas? 16,8 16,0 0,0
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 0,0 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 12,0 0,0
para a realizagdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 32.0 50,0
Efetivos 22,7 16,0 25,0
Muito efetivos 7,6 16,0 25,0
Sem condic¢des de opinar 41,0 24,0 0,0
Os cursos de capacitagdo ofertados no AVA Muito bons 18,9 20,0 12,5
FORMAGCAO que vocé participou foram... Bons 32,7 40,0 50,0
Regulares 24,2 20,0 12,5
Ruins 7,2 4,0 0,0
Péssimos 3,0 0,0 0,0
N&o participei de nenhum 14.0 16,0 250

curso
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Quais as limitacdes que vocé percebeu no AVA

Tamanho dos arquivos a

FURG? Marque quantas opgoes desejar. serem anexados i Gnll 23
Acesso mobile 17,6 4,0 0,0
Dificuldade de uso 27,4 16,0 50,0
Nenhuma 22,3 28,0 37,5
Outras 27,4 12,0 12,5
Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou | Mais de 5 2,8 4,0 0,0
nesse periodo? 5 3,0 8,0 12,5
4 115 24,0 37,5
3 21,9 36,0 37,5
2 36,1 24,0 0,0
1 24,2 4,0 12,5
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 0,0 0,0
3 5,7 16,0 37,5
2 15,7 20,0 0,0
1 26,5 32,0 25,0
Nenhuma 50,3 32,0 37,5
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracdo do N&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 16,0 0,0
material digital? Marque quantas opg@es desejar. Falta de conhe(_:ir_ner}tq em 46,3 52.0 62,5
preparar materiais digitais.
Falta de equipamento
adequado para preparar 36,7 32,0 25,0
materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso
do AVA FURG. 29,3 24,0 75,0
Limite de tamanho dos
arquivos para serem inseridos 29,5 20,0 0,0
no AVA FURG.
Sualid_a@e da internet a minha 227 44.0 50,0
isposicao.
Outro(s). 21,0 20,0 25,0
Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s) | N&o acessei 0 AVA FURG 2,1 0,0 0,0
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opcdes desejar. Base de dados 8,3 8,0 0,0
Chat 49,0 36,0 75,0
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Escolha 7,4 0,0 12,5
Ferramenta externa 15,1 28,0 25,0
Férum 69,9 52,0 37,5
Glossario 8,1 8,0 12,5
Laboratorio de Avaliacdo 3,8 8,0 12,5
Licdo 7,6 4,0 12,5
Pesquisa 9,3 12,0 12,5
Pesquisa de avaliacdo 3,2 0,0 12,5
Questionario 38,0 44,0 37,5
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 84,0 87,5
Wiki 6,4 12,0 12,5
Arquivo 82,6 84,0 75,0
Conteldo do pacote IMS 0,6 0,0 0,0
Livro 13,4 4,0 12,5
Pagina 22,5 16,0 12,5
Pasta 24,2 8,0 25,0
Rétulo 17,6 8,0 12,5
URL 58,8 44,0 37,5

Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG N&o utilizei nenhuma

voceé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? ferramenta externa ao AVA 1,3 4,0 0,0
FURG
E-mail 81,5 68,0 75,0
Whatsapp/Telegram 54,1 72,0 87,5
Instagram 6,2 4,0 0,0
Youtube 54,8 48,0 25,0
Facebook 7,6 4,0 0,0
Hangout 1,9 12,0 12,5
Skype 7,0 12,0 0,0
Webconferéncia Mconf 58,8 76,0 87,5
Google Meet 62,4 60,0 50,0
Microsoft Teams 3,2 4,0 0,0
iﬁﬁgle Classroom (Sala de 4.0 4.0 0.0
Zoom 29,1 40,0 12,5
Jitsi meet 7,0 8,0 12,5

47




Discord 2,3 0,0 0,0
Outras 11,9 0,0 0,0
Como voce percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 7,4 8,0 0,0
de GRADUACAO nas atividades propostas de forma | Boa 19,1 16,0 25,0
SINCRONA? Regular 26,5 24,0 12,5
Ruim 23,4 20,0 25,0
Péssima 14,6 20,0 37,5
Sem condic¢des de opinar 0,4 0,0 0,0
N&o realizei ativi
sira:groenaas ei atividades 6.8 8,0 0,0
Né&o se aplica 1,5 4,0 0,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 4,0 0,0
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Bom 20,4 12,0 12,5
de forma SINCRONA? Regular 31,2 28,0 12,5
Ruim 21,4 36,0 37,5
Péssimo 10,4 8,0 25,0
Sem condic¢des de opinar 1,1 0,0 0,0
SI\I!ra]lgrgena;;zel atividades 6.8 8,0 0.0
Né&o se aplica 2,1 0,0 12,5
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 27,0 20,0 12,5
de POS-GRADUAGCAO nas atividades propostas de Boa 13,8 20,0 12,5
forma SINCRONA? Regular 4,7 8,0 25,0
Ruim 1,1 0,0 0,0
Péssima 1,5 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 4,7 12,0 0,0
N&o realizei atividades
sincronas 29 80 12
N&o se aplica 44,8 28,0 37,5
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 16,0 12,5
estudantes de POS-GRADUAGCAO nas atividades Bom 17,6 20,0 12,5
propostas de forma SINCRONA? Regular 5.1 8,0 12,5
Ruim 1,3 4,0 12,5
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condi¢des de opinar 4,2 12,0 0,0
N&o realizei atividades 2,1 8,0 12,5
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sincronas

Né&o se aplica 46,3 28,0 37,5
Como vocé percebeu a PARTICIPACAO dos Muito boa 13,0 16,0 0,0
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Boa 39,3 28,0 25,0
de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 29,9 36,0 50,0
Ruim 10,2 12,0 25,0
Péssima 2,1 4,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 1,9 4,0 0,0
El:lsa;?n::erzl rlégl atividades 15 0,0 0,0
Né&o se aplica 1,9 0,0 0,0
Como vocé percebeu a PARTICJPACAO dos Muito boa 18,9 16,0 0,0
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Boa 19,7 24,0 25,0
propostas de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 59 16,0 25.0
Ruim 1,1 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condic¢des de opinar 5,7 8,0 0,0
alii?nleragr:ztzl atividades 3.2 0.0 0.0
Né&o se aplica 45,2 32,0 50,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 44,0 75,0
disciplina(s) da GRADUACAO? Seminérios 23,4 8,0 0,0
Resenhas 29,3 52,0 37,5
Escritas em foruns 36,1 28,0 37,5
Registros em webconferéncias 9,8 8,0 0,0
Registros em chats 7,9 4,0 0,0
Estudos de caso 21,4 36,0 50,0
Mapa conceitual 10,2 20,0 12,5
Outras 34,8 24,0 25,0
Néo se aplica 1,9 0,0 0,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionérios 16,6 4,0 0,0
disciplina(s) na POS-GRADUACAO? Seminarios 28,2 44,0 37,5
Resenhas 18,7 44,0 25,0
Escritas em foruns 10,8 20,0 0,0
Registros em webconferéncias 7,0 4,0 12,5
Registros em chats 3,2 4,0 12,5
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Estudos de caso 9,1 0,0 0,0
Mapa conceitual 34 4,0 12,5
Outras 11,9 16,0 25,0
Né&o se aplica 51,6 36,0 50,0
Q_uéo e,fet?vo foi o aproveitamento das ferram_entas i As ferrgmentas ajudaram na 539 64.0 750
disponiveis no AVA FURG para promover a interacdo | interacdo ' ' '
entre os estudantes? As _ferramfzntas atrapalharam 0.8 0,0 0.0
na interagcao
As ferramentas ndo tiveram
qualquer relagdo com a 12,1 4,0 0,0
interacdo
Os estudantes ndo interagiram
oo AVA FURG g 20,4 16,0 25,0
Sem condic¢des de opinar 9,6 12,0 0,0
Nao realizai atividades no
AVA FURG 2.8 0.0 0.0
Qual a proporcéo de estudantes de GRADUACAO que | 0 6,6 8,0 0,0
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 40,0 50,0
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 223 28,0 375
Entre 50% e 75% 7,2 12,0 12,5
Entre 75% e 100% 3,4 0,0 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condic¢Bes de opinar 19,7 12,0 0,0
Né&o se aplica 2,3 0,0 0,0
Qual a proporcao de estudantes de POS- 0 24,0 16,0 25,0
GRADUACAO que tiveram dificuldades em atingir os | Até 25% 16,6 28,0 25,0
objetivos da disciplina de acordo com o plano de Entre 25% e 50% 15 4,0 0,0
ErLE 1Y e Entre 50% e 75% 0.2 0,0 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 40 0,0
100% 1,1 0,0 0,0
Sem condi¢des de opinar 8,5 16,0 12,5
N&o se aplica 47,3 28,0 37,5
Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 5,1 0,0 0,0
considera com maior potencial na utilizagdo no retorno | Base de dados 14,4 8,0 12,5
das aulas presenciais? Marque quantas opcdes desejar. Chat 261 240 125
Escolha 3,8 0,0 0,0
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Ferramenta externa 9,6 12,0 0,0
Férum 51,0 36,0 12,5
Glossario 9,8 8,0 12,5
Laboratorio de Avaliacdo 51 4,0 12,5
Licdo 11,3 8,0 0,0
Pesquisa 18,0 36,0 12,5
Pesquisa de avaliacéo 6,2 12,0 0,0
Questionario 40,1 48,0 37,5
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 68,0 62,5
Wiki 7,9 8,0 12,5
Arquivo 64,8 64,0 75,0
Conteldo do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 0,0 12,5
Pagina 17,8 16,0 25,0
Pasta 18,9 12,0 12,5
Rétulo 10,4 4,0 0,0
URL 48,0 36,0 12,5
2lguma agaolatidace ndo presencial efou po meio e | 5™ 3.2 4.0 1000
;eii:/r;gloglas digitais com o grupo de estudo ou publico Nio 65.4 480 0.0
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | Nao se aplica 63,5 48,0 0,0
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 16,0 375
EXTENSAO? WhatsApp 19,3 24,0 37,5
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 23,4 44,0 100,0
Microsoft Teams
Eaeg:;o?)?((;lals (Instagram, 11.9 12,0 250
Youtube 13,4 16,0 62,5
igfggle Classroom (Sala de 13 0.0 0.0
Plataforma AVA FURG 3,6 4,0 0,0
Outras 53 4,0 0,0
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Com relacéo a atividades de PESQUISA, vocé

., . Sim 71,5 56,0 87,5
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto?
Néo 28,0 40,0 12,5
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | N&o se aplica 28,0 40,0 12,5
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 28,0 62,5
PESQUISA? WhatsApp 59,2 44,0 87,5
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 55,2 44,0 62,5
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 159 8,0 12,5
Facebook)
Youtube 11,5 8,0 12,5
Google Classroom (Sala de 19 0,0 0,0
Aula)
Plataforma AVA FURG 4,0 8,0 0,0
Outras 6,2 0,0 0,0
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5.2.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos docentes do curso de RelacGes Internacionais, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo

apresentados a seguir, na Tabela 5.

Tabela 5 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Docentes de RelacGes Internacionais - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIOS DOS DOCENTES

Tenho a impressao que foi um periodo de tantas excepcionalidades que os(as) professores(as) tinham que preparar material (no meu caso, digitalizar, formular audios, atendimento
sincrono uma vez por semana em média de 2 horas, orientar monitoria, responder ddvidas por email, etc) mas os estudantes (uns 75%) ndo acessavam 0s materiais digitais, ndo
acessavam 0s audios e nao participavam dos atendimentos sincronos. Fiquei com a impressao, compartilhada com colegas que a instituicdo ofereceu muito e possibilitou o
aprendizado mas a maioria de nossos estudantes ndo esta preparado para tal nivel de responsabilidade e disciplina pessoal. Os professores ficaram reféns de um alto nivel de
reprovacdo no periodo ou de uma percepcéo de vulnerabilidade, a qual exigiu muito dos professores, gestores, técnicos e pouco dos estudantes.
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6 Histérico da Evaséao

Prof.2 Dr.2 Raquel da Fontoura Nicollete
Discente Inacio Puntel dos Passos

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso, esta apresentada a seguir a
analise exploratdria dos dados sobre o perfil do aluno evadido. Foram considerados todos os alunos
ingressantes no periodo citado até a matricula do segundo semestre letivo do ano de 2018. A anélise
estd por corte. Desta forma para cada ano da tabela estdo informados os percentuais de evadidos
oriundos dos alunos que ingressaram naquele ano para cada variavel analisada, sem levar em conta o
ano em que ocorreu a evasao. Destaca-se que com esse tipo de analise os Gltimos anos podem ter
seus nmeros de evadidos aumentados com evas@es que ainda podem ocorrer. Na Tabela 6, o perfil
dos evadidos foi separado conforme as variaveis (sexo, programa de acédo inclusiva — PROAI, forma
de ingresso na FURG, escola anterior, cor e municipio de nascimento) disponiveis no sistema

académico da Universidade.
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Tabela 6 — O nimero de estudantes ingressantes (Ing.) e o respectivo percentual de evasdo (%) para cada variavel
disponivel no sistema académico da FURG. Quando ndo houve ingressante numa varidvel analisada, o valor
correspondente do percentual de evasdo esta sinalizado com um traco.

] 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
VARIAVEIS
Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. % Ing. %
F 0 - 13 | 54% 19 | 63% | 32 | 28% | 14 | 14% | 78 38%
Sexo
M 0 - 10 | 50% 12 | 42% | 20 | 65% | 9 33% | 51 51%
AC 0 - 13 | 62% 17 | 41% | 21 | 33% | 11 | 36% | 62 44%
L1 0 - 4 | 75% 9 | 78% | 9 56% | 3 0% 25 60%
L2
S| 0 . 0 . 0 . 0 = 2 0% 2 0%
L3 0 . 5 20% 5 40% | 9 33% | 5 20% | 24 29%
L4 0 - 1 0% 0 - 3 33% | 1 0% 5 20%
N&o informado 0 . 0 . 0 = 10 | 60% | 1 0% 11 55%
SISU 0 - 15 40% 14 43% | 32 44% | 15 % 76 36%
Forma de
. PSVO 0 - 0 - 0 - 10 60% 1 0% 11 55%
ingresso
VagaRema 0 - 8 75% 17 65% | 10 20% 7 57% 42 55%
_— Plblica 0 - 15 |53% | 23 | 65% | 41 | 49% | 18 | 22% | o7 48%
Privada 0 ; 8 | 50% 8 | 25% | 11 | 18% | 5 | 20% | 32 28%
Branca 0 - 15 47% 21 48% | 36 39% | 14 21% 86 40%
Cor Parda 0 - 6 | 67% 5 | 60% | 6 | 17% | 2 0% 19 42%
Preta 0 - 1 0% 4 75% | 3 33% 6 17% 14 36%
Néo declarada 0 ; 1 |100% | 1 | 100%| 7 | 8% | 1 |100% | 10 90%
Rio Grande 0 ; 1 0% 4 | 25% 2 | 0% 1 |100% | 8 | 25%
Pelotas 0 - 1 0% 2 | 50% 0 - 1| 0% 4 25%
. Santa Vitoria do
'V'““'_C'p'o de Palmar 0 5 15 73% 13 | 77% 24 | 71% 6 50% 58 71%
nascimento
Outras cidades
do RS 0 2 0 2 3 67% 7 | 14% 2 0% 12 | 25%
Forado RS 0 - 6 17% 9 33% 19 | 21% | 13 | 8% 47 | 19%
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7 Resultados das avaliacdes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entendemos como necessaria para
analise do curso, a tomada de conhecimento das informagdes referentes as avaliagdes externas
realizadas pelo INEP. Esse instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos
resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepgdo dos estudantes sobre a
estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e da
diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos Observado e
Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido através da
realizacdo de uma Avaliacéo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do INEP. Desta
forma, disponibilizamos abaixo o histérico dos conceitos obtidos pelo curso, demonstrado na Tabela
7.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Relagdes Internacionais, nas avaliacdes do INEP

Cddigo | Modalidade Grau Curso Municipio| Ano | CPC | ENADE |IDD| CC
: RELAGOES 2020 - - - 4
1304865 | Presencial |Bacharelado INTERNACIONAIS SVP 2018 3 5 > -

A seguir, sdo apresentadas as percepcdes dos estudantes concluintes sobre a FURG e o
curso, obtidas no Questionario do Estudante, no ENADE em 2018. Além disso, 0 curso passou por
visita in loco dos avaliadores do INEP, em 2020 e foi apresentado recurso pela IES quanto a
algumas notas, a seguir apresentamos as consideracdes finais dos avaliadores e o parecer final

guanto ao recurso apresentado.

7.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2018

Os estudantes concluintes do curso de Relagdes Internacionais ao participarem do ENADE,
em 2018, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estdo
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacéo tabulamos o percentual de discentes do curso
de RelacBes Internacionais da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos
perguntados, ao lado apresentamos o0s percentuais dos discentes do curso de RelacBes Internacionais
de outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria

Administrativa, isto é, Federais (IFES). Foram agrupadas na opcdo "Outros" os estudantes que ndo
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foram realizar a prova, 0s que ndo responderam a pergunta e os que marcaram "N&o se aplica" ou

"N&o sei responder”.

Gréfico 1 - Percepcdo dos estudantes de Relagfes Internacionais sobre a FURG e o curso - ENADE 2018

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formacéio mtegral,
como cidadio e profissional.

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0
l-Thseords  2- Discordo  3- Dhscorde  4- Concorda  5- Concordo  6- Concordos Outros
totalmente parcialmente  parcialmente totalmente

QE-128 - Os contendos abordados nas disciplinas do curso favereceram sua
atuacio em estagios ou em atividades de iniciacio profissional

50.0

30.0

20.0

10.0

0.0

1-Discorde  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialments parcialments totalmente

57



QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a
aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e

criticas.
80.0
S50.0
M FURG
200 MRS
M Brasil

M IFES

30.0

20.0

10.0

0.0
1-Discorde 2-Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Ceoncorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totahments
QE-130 - O curso propicioun experiéncias de aprendizagem inovadoras.
60.0
50.0
400
B FURG
MRS
0.0 M Brasil
M IFES
200
10.0
0.0
1- Discordo  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Ontros
totalments parcialments parcialmente totalments
QE-121 - O curso contribuiu para o desenvoliimento da sua consciéncia
ética para o exercicio profissional.
80.0
50.0
40.0 W FURG
MRS
M Brasil
0.0 WiFEs
20.0
10.0
0.0

1-Discorde  2- Discordo  3- Discordo  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Chatros
totalments parcialments  parcialmente totahnents
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QE-132 - Mo curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em
equipe.

30.0

30.0

20.0

100

0.0
1- Discorde 2- Discordo  3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concorde Ctros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
QE-133 - O curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexio e
argumentacio.
700
&80.0
50.0
B FURG
HRs
40.0
M Brasil
M IFES
30.0
200
10.0

1-Discorde 2- Dhiscordo  3- Discorde 4- Concorde 3- Concorde  6- Concordo Ouros
totalmente parcialments parcialmente totalmente

QE-134 - O curso promoven o desenvolvimento da sua capacidade de
pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da
sociedade.

700

300
200

10.0

1-Discordo  2- Dhscordo  3- Dhscordo  4- Concordo  3- Concordo  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totabmente

59



QE-135 - O curso contribuin para vocé ampliar sua capacidade de
comumnicagio nas formas oral e escrita.

70.0
60.0
500
MFURG
400 MRS .
M Brasil
M IFES
30.0
20.0
10.0
o L = N

1- Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Ontros
totalmente parcialments parcialmente totalmente

QE-136 - O curso contribuiu para o desenvolivimento da sua capacidade de
aprender e atualizar-se permanentemente.

50.0

400 WFURG
MRS
M Brasil
M iFES

30.0

20.0

10.0

0.0

1- Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-137 - As relagdes professor-aluno ao longo do curso estimularam voce
a estudar e aprender.

35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

Jd i

1- Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialments parcialmente totalmente

0.0
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QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram
para o desenvoliimento das atividades académicas e para seus estudos.

4p.0
350
30.0
250
200
150
10.0
5.0
0.0
1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concordo 35- Concorde 6- Concordo Outros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
QE-139 - As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos
planocs de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.
500
50.0
40.0 B FURG
Mrs
M Brasil
0o M Fes
200
10.0
0.0
1-Discorde 2- Discordo  3- Discorde 4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formacio.
60.0
S0.0
40.0 M FURG
MR
M Brasil
0o M iFES
200
- ‘ ‘
0.0

1-Discorde  2-Discorde  3- Dhscorde  4- Concorde  3- Ceoncorde  6- Concordo Ctros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-141 - A coordenacio do curso esteve disponivel para orentacio
académica dos estmdantes.

50.0

30.0

20.0

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discorde  3- Discordo 4- Concordo 5- Concorde 6- Concordo Outros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
QE-142 - O curso exigiu de vocé organizacio e dedicacio frequente aos
estidos.
80.0
50.0
40.0 B FURG
WERs
M Brasil
0.0 M iFES
200
10.0
. j ——

1- Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Onitros
totalmente parcialmente parcialmente totabmente

QE-143 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem
de programas, projetos ou atividades de extenséo universitaria.
70.0

300
200

100

0.0

1-Discorde  2- Discordo  3- Discorde  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente  parcialmente totalmente
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QE-144 - Foram oferecidas oportumidades para os estudantes participarem
de projetos de 1niciacdo cientifica e de atividades que estimularam a
mvestigacio académica.

700

600

0.0 B FURG
HERs

ano M Brasil

: M IFES

300

200

100

0.0

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6 Concordoe Onutros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
QE-145 - O curso ofereceu condicdes para os estudantes participarem de
eventos internos e/ou externos a instituigio.

60.0

500

40.0 MFURG
HRrs
M Brasil

30.0 WiFes

200

10.0

0.0
1- Dhscords 2- Discorde 3- Discorde 4- Concords  5- Concorde 6 Concorde Otres
totalments parcialments  parcialments totalments
QE-146 - A mstituicio oferecen oportunidades para os estudantes atuarem
comoe representantes em orgios colegiados.
40.0
35.0
300
B FURG
25.0 | 13
M Brasil
20.0 M IFES
150
100
5.0
0.0

1-Discordo  2- Ddscordo  3- Discordo  4- Concordo  3- Concordo  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-147 - O curso favorscen a articulacio do conhecimento tedrico com
atrvidades praticas.

40.0
35.0
30.0
M FURG
25.0
MRS
M Brasil
200

M IFES

15.0
10.0
5.0
0.0
I-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Ontros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-148 - As atrvidades praticas foram suficientes para relacionar os
contetidos do curso com a pratica, contribuindo para sua formacio
profissional.
35.0
30.0
250
200
15.0
10.0
5.0
0.0
1- Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-149 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou
contemporaneos em sua area de formacao.
60.0
50.0
400 B FURG
MRS
M Brasil
300 M IFES
20.0
10.0
0.0

1-Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concordo  3- Concordo  6- Concordo Ctros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

64



QE-150 - O estagio supervisionado proporcionoun experieéncias
diversificadas para a sua formacio.

70.0
20.0
S30.0
BWFrURG
Hes
40.0 M Erasil
MIFES
30.0
200
10.0
0.0
1-Dhscorde  2- Discorde  3- Discordo  4- Conmcorde  5- Concorde  6- Concorde Chatros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-151 - As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusio de
curso contribuiram para qualificar sua formacéio profissional
70.0
80.0
500
M FURG
HRs
40.0 M Brasil
M IFES
0.0
2000
10.0
0.0
1- Discordo  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Ontros
totalmente parcialments parcialmente totalments
QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
mtercimbios /o estagios 1o pais.
60.0
50.0
40.0 M FURG

MRS
M Brasil
M IFES

300

20.0

10.0

0.0

1- Discorde  2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 3- Concorde  6- Concordo Chitros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
intercambios e/ou estagios fora do pais.

500
50.0
40.0 HFURG
MRS
M Brasil
30.0 M iFES

20.0

10.0

0.0
1- Discorde 2- Discordo  3- Discorde 4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totabmente
QE-154 - Os estudantes participaram de avaliacdes periddicas do curso
{disciplinas, atuacio dos professores. infraestrutura)).
70.0
80.0
S50.0
M FURG
MRS
400
M Brasil
M IFES
30.0
20.0
10.0
0o h m H J

1-Discordo  2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde  6- Concordo Cnitros
totalmente parcialmente parcialmente totabnente

QE-155 - As avaliacdes da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativeis com os contetidos ou temas trabalhados pelos professores.

50.0
450
40.0
35.0
M FURG
300 Wrs
M Erasil
25.0

M FES
20.0

15.0
10.0

5.0

0.0

1-Discorde  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Ctros
totalmente parcialments  parcialmente totabmente
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S50.0
450
400
35.0
300
25.0
200
15.0
10.0
5.0

0.0

70.0

30.0

200

10.0

0.0

50.0

30.0

200

10.0

0.0

QE-156 - Os professores apresentaram dispombilidade para atender os
estudantes fora do horario das aulas.

B FURG
Was
M Brasil
M IFES

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concordo Onutros
totalmente parcialmente parcialmente totabnente

QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos contetidos abordados
nas disciplinas.

 im __ anm

1- Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-158 - Os professores utilizaram tecnologias da informacéo e
comunicagdo (I1Cs) como estrategia de ensino (projetor multimidia,
laboratério de informatica, ambiente virtual de aprendizagem).

B ruURG
WRs
M Erasil
M IFES

1- Discorde  2- Discordo  3- Discordo  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-159 - A instituicdo dispds de quantidade suficiente de funcionarios
para o apoio administrativo e académico.

60.0
50.0
40.0 BFrURG
MRS
M Brasil
30.0

M IFEs

20.0

10.0

0.0
1- Discorde  2- Discorde 3- Discordo 4- Concorde  3- Concorde 8- Concorde Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-160 - O curso disponibilizon monitores ou tutores para auxiliar os
estudantes.
20.0
35.0
30.0
M FURG
250 MRS
M Brasil
20.0 M FES
15.0
10.0
5.0
0.0
1- Discorde 2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concorde Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-161 - As condigdes de infraestrutura das salas de aunla foram adequadas.
45.0
0.0
350
30.0
B FURG
25.0 WRs
M Brasil
200 W FES
15.0
10.0
5.0
0.0

1-Discordo  2- Discordo  3- Discorde  4- Concorde 3- Concorde 6- Concordo Chitros
totalmente parcialments parcialmente totalmente
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QE-162 - Os equipamentos e materiais disponivels para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

60.0
50.0
40.0 B FURG
MRS
M Brasil
30.0 M IFES
20.0
10.0
0.0

1- Dhscorde  2- Discorde 3- Dhiscorde  4- Concorde  5- Concorde & Concorde Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram

adequados ao curso.
450

40.0
35.0
B FURG
Hrs

M Brasil
M IFES

30.0

25.0

20.0

15.0

10.0

5.0

0.0
1- Discorde 2- Dhscordo  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialments totalmente

QE-164 - A biblioteca dispos das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitaram.

45.0
40.0

35.0

300 B FURG
MRS
250 M Brasil

M FES
20.0

15.0

10.0

5.0

0.0

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde  5- Concorde 6~ Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-165 - A mnstituicdo contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a
obras disponivels em acervos virtuais.

50.0
50.0
40.0 BFURG
Hrs
M Erasil
30.0

M FES

20.0

10.0

0.0
1-Discorde 2- Discordo  3- Discorde  4- Concordo  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-166 - As atrvidades académicas desenvolividas dentro e fora da sala de
aula possibilitaram reflexio, convivéncia e respeito a diversidade.
70.0
60.0
50.0
B FURG
HRs
200
M Brasil
M iFES
30.0
20.0
10.0
0.0
1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde  5- Ceoncorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente  parcialmente totalmente
QE-167 - A institmagio promoven atividades de cultura, de lazer e de
mteracido social
60.0
50.0
40.0 EFURG
HMRs
M Brasil
s0.0 M iFES
20.0
10.0
0.0

1-Discorde 2- Dhiscordo  3- Discorde 4- Concorde 3- Concorde 6- Concorde COumos
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

70



50.0

45.0

40.0

35.0

300

250

200

15.0

100

5.0

0.0

QE-168 - A istituicio dispos de refeitorio, cantina e banheiros em
condicdes adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

HFURG
WRs

M EBrasil
M IFES

1-Discordo  2- Dhscordo  3- Dhscordo  4- Concordo  3- Concordo  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente  parcialmente totalmente
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7.2. Consideracoes finais da comissao de avaliadores externos -
Avaliacéo in loco

CATEGORIAS AVALIADAS
Dimens&o 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 3,71
1.1. Politicas institucionais no &mbito do curso. 4
Justificativa para conceito 4:

A partir das analises documentais (PDI, PPC e DCN ) e reunifes realizadas, constatou-se que 0
curriculo do curso atende a todos os requisitos legais. Verificou-seque as politicas institucionais
constantes do PDI estdo implementadas no &mbito do curso de Relagdes Internacionais. Ademais,
verificou-se que tais politicas levam a promocdo de oportunidades de aprendizagem e que estas
estdo alinhadas ao perfil do egresso. N&o se constatou,no entanto, 0 uso e adocdo de praticas

inovadoras de docéncia e gestao de curso.
1.2. Objetivos do curso. 4
Justificativa para conceito 4:

O curso de Relagdes Internacionais objeto de avaliagdo tem como objetivo a formacdo de
profissionais capazes de compreender e atuar na dindmica das rela¢fes internacionais, tanto no setor
publico quanto no privado, e habilitados a atuar no desenvolvimento de estratégias, programas e
acOes relativas as relacGes dos setores estatais e ndo-estatais brasileiros com aqueles correlatos no
exterior, abrangendo intercambios entre os diversos tipos de instituicdes envolvidas (pag. 6 do PPC).
Do mesmo modo, objetiva-se que tal formacéo esteja vinculada ao desenvolvimento de estratégias
voltadas a superacdo de problemas da economia local/regional.Verifica-se que os objetivos do curso
estdo bem implementados, repercutindo no perfil proposto do egresso, e estdo traduzidos na
estrutura curricular adotada. Ainda assim, ndo se constatou 0 uso de praticas emergentes ou novas

no campo das Relacdes Internacionais.
1.3. Perfil profissional do egresso. 4
Justificativa para conceito 4:

A comissdo identificou que o PPC tem como perfil um profissional com ampla formacgéo técnico-
cientifica, cultural e humanistica. Ele deve ser capaz de compreender e intervir na realidade e
transforma-la; exercer funcBGes representativas e executivas; analisar, elaborar e implementar

projetos; ter conhecimento de operacdes de intermediacao e intercambio internacional e de comércio
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exterior e saber utilizd-lo. Como competéncias e habilidades o egresso deve ter capacidade de
aplicacdo de conhecimento, de intermediacdo e ser capaz produzir textos dissertativos, analiticos e
sintéticos, elaboracdo de relatérios, minutas de documentos internacionais, oficios e monografias.
Restou sem evidéncias, no entanto, que a ampliacdo desse perfil se da em funcdo de recentes
modificagdes no mercado de trabalho. A falta de dados econémicos locais e regionais ndo permite
afirmar que tal perfil se desenlaga em fungéo de novas mudancas.

1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para
Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005). 4

Justificativa para conceito 4:

Segundo o CONSUN da FURG os curriculos dos cursos devem ser caracterizados por, entre outros,
uma flexibilidade curricular, para permitir um processo formativo,dindmico e em permanente
movimento, com possibilidade de incorporacdo de acOes educativas e outras formas de
aprendizagem. A grade curricular € formada pelo Nucleo (Eixo) de formacao especifica (disciplinas
especificas das Relacdes Internacionais) (480 horas = 12 disciplinas = 15,4%); Nucleo de formacéo
especifica interdisciplinar (disciplinas obrigatdrias de suporte diretamente correlatas a matérias de
formacdo basica; 1320 horas = 22 disciplinas = 42,3 %); Nucleo de disciplinas optativas (600 horas
= 19,2 %); Nucleo de Atividades Complementares (300 horas = 9,6%) (= Estagio Supervisionado
Externo; Nucleo de producdo cientifica com disciplinas obrigatorias de pesquisa em Relacfes
Internacionais (60 horas = 1,9 %) e Projeto de Monografia de Concluséo de Curso e Pesquisa em
Relacgdes Internacionais Il (120 horas = 3,8 %) e Nucleo de linguas estrangeiras (240 horas = 7,7 %).
A estrutura corresponde o CNE/CES (n. 4, 04. 10.2017). A partir das analises documentais (PDI,
PPC e DCN) e reunies realizadas, constatou-se que o curriculo do curso, objeto de avaliacéo atende
aos requisitos legais. A estrutura curricular apresentada no PPC se constrdéi em uma perspectiva

interdisciplinar e verifica-se que a carga horaria total € compativel com os objetivos do curso.
1.5. Conteddos curriculares. 4
Justificativa para conceito 4:

A partir das analises documentais (PDI e PPC) e reunides realizadas,constatou-se que o curriculo do
curso atende aos requisitos legais. A bibliografia listada ¢ adequada e deve ser completada também
por publicacdes digitais. A disciplina LIBRAS (Decreto n° 5.626 e o art. 18 da Lei n° 10.098) é
ofertada como optativa com 60h. Verificou-se que a grade curricular tema disciplina Teoria Geral
das RelacBes Internacionais, semestralmente ofertada, de carater obrigatério e com carga total de 60
horas. Ha também a disciplina de Fundamentos Juridico-Politicos do Estado semestralmente

ofertada, obrigatéria, e com 60 horas; assim como Rela¢Bes Internacionais e Sociedade,
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semestralmente ofertada, obrigatdria e com carga total de 60 horas. O curso conta com disciplina
que aborda as RelagBes Etnico-Raciais e Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena (Resolugéo
CNE/CP N° 01 de 17/01/2004). Nao se identificou aspectos tratando das etnias indigenas. Tem a
disciplina InstituicGes Juridico-Politicas Constitucionais;Rela¢6es Internacionais e Politica Externa
Il; Instituicdes Juridico- Politicas de Direito Publico IlI;Economia Ambiental; Patriménios
Ambientais e Culturais da Humanidade que tratam aspectos definido no Lei no 9.795, de 27/04/1999
e Decreto No 4.281 de 25/06/2002 (Educacdo Ambiental).Aspectos dos Direitos Humanos sao
objeto, entre outros, das disciplinas Fundamentos Juridico-Politicos do Estado II; Instituicdes
Juridico-Politicas Constitucionais I; Tratados Internacionais;Direitos Humanos e Sistemas de Justica
Internacional; Direitos Humanos e Sistemas de Justica Internacional Pesquisa em Relacdes
Internacionais | (Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de
30/05/2012).

1.6. Metodologia. 3
Justificativa para conceito 3:

A comissdo verificou, do exame do PPC e como resultado de conversas com professores e
dirigentes, que a metodologia utilizada no desenvolvimento das atividades do curso é coerente com
0s propositos de formacdo. A comissdo verificou ainda que tal metodologia atende ao
desenvolvimento de conteddos pedagdgicos e que favorece a autonomia do discente no processo de
aprendizagem. Encontra-se disponibilizado o ambiente virtual Moodle para auxilio das aulas, seja na
disponibilidade de materiais como também para a realizagdo de atividades interativas. No caso
concreto, o curso integra algumas metodologias de aprendizado ativo no desenvolvimento de

algumas disciplinas.

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem o
estagiosupervisionado. NSA para cursos que ndo contemplam estagio no PPC (desde que ndo

estejaprevisto nas DCN). 3
Justificativa para conceito 3:

Em que pese o fato de as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de Relacbes
Internacionais ndo prescrevem o estagio supervisionado como atividade obrigatdria, o PPC do curso
0 menciona (pag. 75) como componente curricular optativo, que abrange o exercicio, em ambiente
externo, sob supervisdo do professor orientador, de atividades praticas relacionadas a atuacdo na
area internacional, no setor publico ou privado, nos termos das normas pertinentes disponibilizadas

previamente pela Coordenacdo de Curso. Da analise do PPC e da documentacdo apresentada, a
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Comissdo depreende que o Estagio Supervisionado é regulamentado pela IES e hd mecanismos

previstos e em funcionamento de superviséo.

1.8. Estéagio curricular supervisionado — relacdo com a rede de escolas da Educacdo Baésica.
Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relag6es Internacionais objeto de verificagdo ndo € um programa da area de ciéncias da

educacéo.

1.9. Estégio curricular supervisionado — relacéo teoria e préatica. Obrigatério para licenciaturas. NSA
para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

educacéo.

1.10. Atividades complementares. Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem atividades
complementares. NSA para cursos que ndo contemplam atividades complementares no PPC(desde

que nao esteja previsto nas DCN). 4
Justificativa para conceito 4:

O curso de Relagdes Internacionais objeto de verificacdo tem em sua grade curricular um Nucleo
(eixo) de formacdo complementar ou Atividades Complementares, que contém 300 horas ou 9,6 %
da grade curricular. A Comissdo verificou, da analise do PPC e de outros documentos apresentados,
que ha diversidade no rol de atividades passiveis de creditacdo e que ha formas de aproveitamento e
de regulacdo. A FURG define as Atividades Complementares como cursos livres, inclusive de
idiomas, atuacdo em projetos de pesquisa ou de extensdo,publicacdo de artigos, participacdo em
eventos, etc. Ha o programa de Qualificacdo Académica(PQA), em que os alunos podem participar
dos projetos de pesquisa como voluntarios. Vé-se também que as atividades complementares contam
com carga horaria adequada como proporcdo da estrutura curricular e que apresentam impacto

positivo na formacéo profissional oferecida.

1.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatorio para cursos cujas DCN preveem TCC.

NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). 5
Justificativa para conceito 5:

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) compreende o trabalho monografico em forma escrita e a

defesa oral. O TCC e realizado nas etapas Pesquisa em Relagdes Internacionais | (60 horas = 1,9 %
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da grade curricular), onde € desenvolvido e aprovado o Projeto de Monografia de Conclusdo de
Curso e Pesquisa em Relagdes Internacionais Il (120 horas = 3,8 %da grade curricular), onde ocorre
0 desenvolvimento e a redacdo de monografia de final de curso. A elaboragdo do TCC é
acompanhada por disciplinas de apoio, como Metodologia da Pesquisa em Relag¢Ges Internacionais
(60 h) e Métodos de Anéalise Econdmica (60 h) (=3,8 %). O ordenamento do TCC expressa uma
formacdo regular metodoldgica e atende as DCN para cursos de Relagfes Internacionais. Da anélise
do PPC verifica-se que had um regime de orientacdo e acompanhamento regulamentado, inclusive no
que toca as modalidades possiveis, manuais de estilo, as formas de apresentacdo e de certificacdo.
Do mesmo modo, prevé-se mecanismos de divulgacao dos trabalhos desenvolvidos.

1.12. Apoio ao discente. 4
Justificativa para conceito 4:

A IES tem politicas e agdes de acolhimento e permanéncia ao discente, sob formas variadas, como
se observou da analise da documentacdo apresentada e na conversa com 0s alunos do curso objeto
de verificacdo. O Eixo Assuntos Estudantis apresenta objetivos e estratégias que visam ao
desenvolvimento e a permanéncia do estudante no campus.Dentro do Programa Institucional de
Desenvolvimento do Estudante (PDE) e ha os subprogramas Assisténcia Basica, Apoio Pedagogico,
Acessibilidade e Inclusdo dos Estudantes com Deficiéncia,Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas, Formacdo Ampliada, dentre outros. A Comissdo entende que a politica formulada e
implementada pela IES no que toca as ac¢des de apoio a comunidade discente contempla acdes de

acolhimento, permanéncia e mobilidade.
1.13. Gestdo do curso e 0s processos de avaliacdo interna e externa. 4
Justificativa para conceito 4:

A IES mantém uma politica de avaliacdo institucional permanente.Tem a autoavaliacdo das
unidades académicas e avaliacdo das unidades académicas e administrativas, entre outros. E
consolidada, contemplando uma andlise global e integrada das dimensfes, estruturas, relacdes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da IES e de seus cursos (Lei
n. 10.861, 14.04.2004). Na reunido da comissdo com a CPA foi identificado a existéncia de
relatorios, a sua regulamentacdo e as evidéncias da realizacdo e periodicidade de avaliacbes
institucionais e de curso. Verificou-se que a pratica de avaliacdo repercute positivamente na gestao
da IES e do curso em particular, o que pode ser atendido por meio de planos de acdo e de ajustes na
gestdo da IES em geral e do curso objeto de verificacdo, que apropriam os resultados da avaliacao
realizada. Os dados levantados sdo apresentados aos componentes da CPA, representantes do corpo

docente, corpo discente, técnico-administrativo e representante da sociedade civil organizada.
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1.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ouparcialmente)
na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:
O curso de RelagBes Internacionais objeto de verificagdo é um programa presencial.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para
cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia(conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de RelagBes Internacionais objeto de verificagdo é um programa presencial.

1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 2
Justificativa para conceito 2:

A Comissdo verificou a existéncia da uma instalagdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem,
que facilita a execucdo do projeto pedagdgico do curso,atuando como mecanismo para a

disponibilizagdo de recursos de apoio, sem outras externalidades.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°® 1.134,de 10 de outubro
de 2016).  NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de RelacGes Internacionais objeto de verificacdo € um programa presencial.

1.18. Material didatico. NSA para cursos que ndao contemplam material didatico no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relagdes Internacionais objeto de verificacdo ndo faz uso de material didatico

especialmente preparado para o seu desenvolvimento.
1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem. 3
Justificativa para conceito 3:

O curso de RI da FURG pratica uma flexibilizacdo curricular e entende o curriculo como processo
dindmico e em permanente movimento, permitindo que a acdo educativa da incorpora formas
variadas de aprendizagem. A avaliacdo estd sendo realizada pelo NDE do curso, pelos 6rgdos

competentes e por determinagdo da CPA da instituicéo e da Faculdade de Direito. A IES apresentou
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documentacdo na qual se descreve a politica de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem,
como também os seus procedimentos de avaliagdo, constantes do PPC. A Comissao verificou que
tais procedimentos atendem regularmente a concep¢do do curso,e as caracteristicas da formacéo
buscada. No caso concreto, o curso de Rela¢Ges Internacionais objeto de verificacdo faz uso
constante de debates em sala de aula, seminarios, palestras,minicursos, elaboracdo de textos e

resenhas e desenvolvimento de resenhas.
1.20. NUmero de vagas. 4
Justificativa para conceito 4:

A Comissdo verificou que a IES oferece 45 vagas anuais. No 1° bimestre de 2020 h4 107 alunos
matriculados, mais 0s ingressantes. Em que pese o fato de se verificar evidente descompasso entre o
estoque de vagas ofertadas e o nimero de vagas ocupadas, a Comissao verificou que a IES monitora
adequadamente oferta de formacdo superior na area, por meio de relatorios de estudo e de
prospeccdo do mercado. O corpo docente e as condi¢cdes de infraestrutura sdo adequadas para o

namero de vagas ofertadas.

1.21. Integragdo com as redes publicas de ensino. Obrigatério para licenciaturas. NSA para 0s cursos

que ndo contemplam integracdo com as redes publicas de ensino no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

educacéo.

1.22. Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS). Obrigat6rio para cursos da
area da saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema local e regional
de saude/SUS. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

saude.

1.23. Atividades praticas de ensino para areas da salde. Obrigatdrio para cursos da area das aude

que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e regional de saude/SUS.
NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

salde.
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1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas. NSApara 0s
demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relag6es Internacionais objeto de verificagdo ndo € um programa da area de ciéncias da

educacéo.

Dimensédo 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 3,78
2.1. Nucleo Docente Estruturante — NDE. 4

Justificativa para conceito 4:

O NDE do curso é composto pelo coordenador do curso, e mais 06docentes, sendo todos desses
contratados em regime integral (= 100 %). Todos os membros do NDE tem titulagdo Doutor. Os
componentes do NDE tém em média uma experiéncia maior na atuacdo do curso (43 meses 0 que se
considera experiente). A composi¢do é multidisciplinar.Embora o NDE acompanha a adequagédo do
curriculo e as possibilidades de atualizagdo das ofertas do curso, ndo tem um plano de ag&o ainda
para melhorar a situacdo frente a prova e conceito do ENADE e problema da evasdo. Embora parte
do NDE atua desde a ultima avaliacdo no curso, falta ainda uma melhor adaptagdo as demandas

regionais.

2.2. Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou

parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de2016).
NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo oferta modalidades de ensino a

distancia.
2.3. Atuacdo do coordenador. 4
Justificativa para conceito 4:

O coordenador do curso, Fernando Comiran, atua no Colegiado e NDE. Formado em Historia e com
12 anos de experiéncia na docéncia, age em sintonia com os demais membros do curso, comunica
com facilidade com os demais instancias da IES e tem boa atuacdo com estes. Apresentou a
comissdo um plano de trabalho (contendo acBes, praticas de ensino, pesquisa e extensdo,
interlocucdo com mercado profissional). A atuacdo do coordenador atende a demanda existente,
considerando a relagdo com os docentes e discentes, dispde de indicadores de desempenho e

administra a potencialidade do corpo docente. Entretanto, falta ainda uma melhor analise da baixa
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pontuacdo na prova do ENADE e elaboracdo de um plano de acdo para melhorar a situacdo do curso
em relacdo a ENADE.

2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5
Justificativa para conceito 5:

O coordenador é contratado em regime integral e é professor efetivo que atua em disciplinas do
Curso de RI. E escolhido através de uma eleicio direita entre docentes e discentes e tem
representatividade. A posicdo permite plena atividade de um coordenador. Apresentou um plano de
acdo e administra a potencialidade do corpo docente do seu curso.

2.5. Corpo docente. 4
Justificativa para conceito 4:

A Comissao constatou que 15 docentes ou 60 % tem titulacdo de Doutor, 08 ou 32 % Mestrado, 01
ou 4 % Especializacdo e 01 ou 4 % docente tem Graduacdo(regime universitario permite). O corpo
docente se deve caracterizar como multidisciplinar.Entraram como novos docentes: Alecio Romero,
com titulacdo de Mestrado e Regime de Trabalho parcial; Fernando Comiran, com Doutorado e
integral; Gabriela Kyrillos, com Doutorado e integral;Jose Carlos da Silva Cardoso, com Doutorado
e integral; Josiane Cardoso Ferreira, com Graduacdo e integral; Luciene Cristina Imes Baptista, com
Mestrado e integral; Marcos Vinicius Bidarte, com Mestrado e parcial; Michelle Martins Viana, com
Mestrado e integral; Milena Behling Oliveira,com Mestrado e parcial; Nilton Cezar Cunha Varnier,
com Mestrado e parcial; Pamela AmadoTristdo, com Doutorado e integral; Rahael Mesquita Pereira,
com Doutorado e integral; Raphael de Boer, com Doutorado e integral e Wagner Feloniuk, com
doutorado e integral. Em média um docente publicou 7,3 publicacGes cientificas nos ultimos trés
anos, 0 que se considera muito bom.Embora tem docentes com pos-graduacdo em Relacgdes

Internacionais, nenhum estudou Rela¢6es Internacionais na graduacao.
2.6. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5
Justificativa para conceito 5:

9 docentes ou 76 % sdo contratados em regime integral e 06 ou 24 %em regime parcial. Esta relacao
permite o atendimento integral da demanda, dedicacdo a docéncia,atendimento aos discentes, a
participacdo no colegiado, o planejamento didatico e a preparacdo do curso. O registro eletrdnico

contende informacdes sobre as atividades dos professores, que sdo utilizados para o planejamento.
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2.7. Experiéncia profissional do docente. Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior.
NSA para cursos de licenciatura. 2

Justificativa para conceito 2:

Em média um docente trabalhou 6,1 anos no mercado de trabalho, 0 que se deve considerar como
baixo. Assim, a comissdo verificou durante a reunido com o corpo docente que esse tem problemas
de articulagdo sobre uma maior incorporacdo de competéncias e habilidades profissionais no curso,

0 que permite mais atuagdo no mercado de trabalho.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica. Obrigatério para cursos de
licenciatura e para CST da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica.NSA
para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacédo Internacional da FURG € um curso bacharelado.
2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 4

Justificativa para conceito 4:

Em média um docente do curso tem 8,4 anos de experiéncia na docéncia superior, 0 que se deve
considerar como medio. Alguns professores tem experiéncia no exterior como nos paises de
Inglaterra ou Estados Unidos (Wisconsin). Alguns docentes tem pds-graduacdo em Relacgdes
Internacionais, mas ndo na graduacdo, o que dificulta a elaboracdo de atividades especificas de

Relacdes Internacionais.

2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distancia. NSA para cursos totalmente

presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:
O curso de Relacdo Internacional da FURG é um curso bacharelado e presencial.

2.11. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia. NSA para cursos totalmente

presenciais. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacédo Internacional da FURG € um curso bacharelado e presencial.
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2.12. Atuacéo do colegiado de curso ou equivalente. 3
Justificativa para conceito 3:

Embora o Colegiado esta institucionalizada, tem representatividade e se reine com periodicidade
com decisOes registrados, ndo tem uma concepgdo clara do curso de RelacGes Internacionais,
especificamente da pratica, e como reduzir problemas de evasdo. Tambeém durante a reunido o corpo

discente ndo se manifestou-se como melhorar a baixa avaliagdo do ENADE.

2.13. Titulagéo e formacédo do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente presenciais.
NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relagdo Internacional da FURG é um curso bacharelado e presencial.

2.14. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia. Exclusivo para cursos queo fertam
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10
de outubro de 2016). NSA

Justificativa para conceito NSA:
O curso de Relacédo Internacional da FURG € um curso bacharelado e presencial.

2.15. Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e
coordenadores de curso a distancia. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou

parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de2016).
NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacédo Internacional da FURG € um curso bacharelado e presencial.

2.16. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica. 3

Justificativa para conceito 3:

64 % dos docentes possuem > 4 producdes cientificas nos Gltimos 03anos.
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Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA 3,00
3.1. Espago de trabalho para docentes em tempo integral. 1
Justificativa para conceito 1:

A comisséo verificou que a IES ndo dispde de espago de trabalho para os docentes de tempo
integral.

3.2. Espago de trabalho para o coordenador. 3
Justificativa para conceito 3:

A Comisséo verificou a existéncia de uma sala para uso da Coordenacdo do Curso de Relacdes
Internacionais, objeto de avaliacdo, que é compartilhada por outros quatro coordenadores dos
demais cursos que funcionam no campus. O compartilhamento da sala com outros coordenadores
ndo permite atendimentos privativos do coordenador aos alunos ou a grupos de alunos. Esse
ambiente, no entanto, oferece infraestrutura de trabalho que conta com computador com acesso a
internet, impressora, mesas e ar condicionado, o que garante algum conforto e atende as

necessidades institucionais.

3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espaco de trabalho individual para todos

os docentes do curso. 5
Justificativa para conceito 5:

A Comissdo verificou a existéncia de uma sala para uso coletivo dos professores do Curso de
Relagdes Internacionais objeto de avaliacdo, que é compartilhada com docentes dos demais cursos
do campus. Esse ambiente estd equipado com 19 mesas, 19 cadeiras ergonémicas, 9 computadores,
1 impressora e 6 armarios com duas portas cada. O ambiente oferece condi¢cbes para o trabalho e o
repouso do profissional e de apoio técnico-administrativo. O ambiente oferece condicGes de

acessibilidade.
3.4. Salas de aula. 4
Justificativa para conceito 4:

O curso de Relagdes Internacionais é ofertado em um bloco recentemente construido. As salas de
aula objeto de avaliacdo sdo equipadas com computadores e data-show, apresentam boas condicGes
conforto, de manutencdo e limpeza. Sdo ambientes amplos,com condicdes de acessibilidade, e que

permitem seu uso em maltiplas configuracdes.
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3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. 4
Justificativa para conceito 4:

A Comisséo verificou o funcionamento de 1 laboratorio de informatica, equipado com um total de
24 computadores, que funcionam com instalagdes de softwares de uso comum para os cursos do
campus. Nessas maquinas ha softwares como o pacote office. Os laborat6rios podem ser usados pela
comunidade nos horarios que ndo estdo reservados para atividades docentes. Para além desses
equipamentos, a Comisséo verificou o funcionamento de computadores instalados na Biblioteca
(que conta com 4 computadores), que podem ser também usados pela comunidade. Os laboratérios
de informaética, os equipamentos esparsos pelos edificios(a exemplo da Biblioteca) e a qualidade da
conexdo a internet, seja ela via cabo seja ela wi-fi atendem as necessidades institucionais e do curso.
N&o ha, no entanto, um relatério de avaliacdo dos equipamentos, ou um relatério que comprove sua

adequacao ao nimero de alunos do curso ou do campus.
3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). 2
Justificativa para conceito 2:

A Comissao verificou, em visita as instalacdes e com a analise da documentacdo apresentada, que a
Biblioteca da IES tem acesso bases de dados que oferecem acesso a livros e periodicos nacionais e
internacionais providas pelo portal Periddicos CAPES, com acesso ininterrupto, mas nem todas as
unidades curriculares do curso contam com artigos cientificos desses periodicos em sua bibliografia
basica ou complementar, o que é central para a area de Rela¢des Internacionais e suplementaria o
conteddo administrado nas Unidades Curriculares. O acervo geral é devidamente gerenciado, esta
classificado e devidamente tombado. A Comissdo verificou também a disponibilidade de
bibliografia basica por unidade curricular, muitos dos itens apresentados sdo novos ou recentes,
ainda que nos planos de ensino constem indicacfes de mais de 30 anos. A Comissdo ndo verificou
também a existéncia de relatdrio de adequacdo produzido pelo NDE ou relatdrio de justificativa que

ampare a escolha das obras.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia
complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para o0s dois primeiros

anos(bacharelados/licenciaturas). 2
Justificativa para conceito 2:

A Comissao verificou, em visita as instalacdes e com a analise da documentacdo apresentada, que a
Biblioteca da IES tem acesso bases de dados que oferecem acesso a livros e periddicos nacionais e

internacionais providas pelo portal Periddicos CAPES, com acesso ininterrupto, mas nem todas as
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unidades curriculares do curso contam com artigos cientificos desses peridédicos em sua bibliografia
basica ou complementar, o que é central para a area de Rela¢Bes Internacionais e suplementaria o
contetdo administrado nas Unidades Curriculares. O acervo geral é devidamente gerenciado, esta
classificado e devidamente tombado. A Comissdo verificou também a disponibilidade de
bibliografia bésica por unidade curricular, muitos dos itens apresentados sd0 novos ou recentes,
ainda que nos planos de ensino constem indicagGes de mais de 30 anos. A Comisséo néo verificou

também a existéncia de relatério de adequacdo produzido pelo NDE.

3.8. Laboratorios didaticos de formacgdo basica. NSA para cursos que nao utilizam laboratorios

didaticos de formacdo basica, conforme PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relagbes Internacionais objeto de verificacdo ndo faz uso de laboratérios de formacédo

basica.

3.9. Laboratdrios didaticos de formacao especifica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios

didaticos de formacdo especifica, conforme PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relagdes Internacionais objeto de verificacdo ndo faz uso de laboratorios didaticos de

formacdo especifica.

3.10. Laboratorios de ensino para a area de saude. Obrigatorio para 0s cursos da area de salde,

desde que contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

saude.

3.11. Laboratorios de habilidades. Obrigatério para os cursos da area de saude, desde que

contemplado no PPC. NSA para 0s demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo € um programa da area de ciéncias da

salde.

3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatorio para 0s cursos da area

de salde, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
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Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relag6es Internacionais objeto de verificagdo ndo € um programa da area de ciéncias da
saude.

3.13. Biotérios. Obrigatorio para os cursos da area de salde, desde que contemplado no PPC. NSA
para 0s demais cursos. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relag6es Internacionais objeto de verificagdo ndo € um programa da area de ciéncias da
saude.

3.14. Processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico (logistica). NSA para
cursos que nao contemplam material didatico no PPC. NSA

Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relagdes Internacionais objeto de verificacdo é um programa presencial, sem a produgéo

de materiais didaticos especificos.

3.15. Nuacleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociagéo,
conciliacdo,mediacdo e atividades juridicas reais. Obrigatério para Cursos de Direito, desde que

contemplado no PPC. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de RelacGes Internacionais objeto de verificacdo ndo € um programa da area de ciéncias

juridicas.

3.16. Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Obrigatorio para todos os cursos que contemplem, no

PPC, a realizacao de pesquisa envolvendo seres humanos. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

saude.

3.17. Comité de Etica na Utilizacdo de Animais (CEUA). Obrigatdrio para todos 0s cursos que

contemplem no PPC a utilizacdo de animais em suas pesquisas. NSA
Justificativa para conceito NSA:

O curso de Relacdes Internacionais objeto de verificacdo ndo é um programa da area de ciéncias da

salde.
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Dimensao 4: Considerac0es finais.

4.1. Informar 0 nome dos membros da comissdo de avaliadores.

Professor Jodo Alfredo Lopes Nyegray, MsC. (ponto focal - Universidade Positivo, Curitiba,
Parand) e prof. Dr. Karl Henkel (Universidade Federal do Para).

4.2. Informar o niimero do processo e da avaliacéo.

Cddigo da avaliacéo: 141810.
NUmero do Processo: 201714318.

4.3. Informar 0 nome da IES e 0 endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).

Universidade Federal do Rio Grande.

Endereco de funcionamento do curso: Rua Glicério P. de Carvalho, 81; Bairro Coxilha, Santa

Vitéria do Palmar, Rio Grande do Sul.

4.4. Informar o0 ato autorizativo.

Portaria 646 de 30/11/2014, publicado no D.O.U. em 03/11/2014.

4.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e o nimero de vagas atuais.

Nome do Curso: Relagdes Internacionais
Grau: Bacharelado

Modalidade: Presencial

Numero de vagas atuais: 45.

4.6. Explicitar os documentos usados como base para a avaliacdo (PDI e sua vigéncia; PPC;

relatérios de autoavaliacdo - informar se integral ou parcial; demais relatérios da IES).

Plano de Desenvolvimento Institucional,

Projeto Pedagdgico do Curso de RelagcGes Internacionais;
Relatorios da CPA;

Relatorios de Atividades de Extensdo;

Relatorios de Gestdo da Biblioteca;

Atas de Reunifes do NDE e das Camaras de Graduacao;

Pastas documentadas com CV dos professores;
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Relatérios de Projetos de Pesquisa e de Projetos de Extensdo;
Regulamentos para o funcionamento de grupos e projetos de pesquisa;
Regulamento para a producdo de TCC,;

Regulamento para a integralizagdo de atividades complementares;
Outros.

4.7. Redigir uma breve anélise gualitativa sobre cada dimenséo.

Dimensédo 1

A construcdo da matriz curricular é coerente com o perfil do egresso proposto e sua execugdo
demonstra atendimento das necessidades de habilidades e competéncias para o0 processo de
formacdo desse egresso.Os conteudos curriculares sdo adequados, atualizados e atendem
adequadamente os objetivos do curso e o perfil do egresso. O dimensionamento da carga horaria é
coerente e sdo complementados por atividades académicas complementares definidas e articuladas
com o processo global de formagdo. A metodologia utilizada no desenvolvimento das atividades do
curso é coerente com o0s propositos de formacdo. Finalmente, verificou-se pleno atendimento do
disposto nas Diretrizes Curriculares Nacionais para Cursos de Rela¢cdes Internacionais. Ha previsao
de Trabalho de Conclusdo de Curso na grade curricular, e verificou-se que o seu desenvolvimento é
efetivamente acompanhado por professores credenciados. O TCC tem seu conteudo fixado e 0s seus
critérios e procedimentos de avaliagdo sdo previstos em regulamento préprio. A Comisséo verificou
o0 pleno atendimento da legislacdo federal no que toca a oferta da disciplina de LIBRAS (Decreto no
5.626 e 0 art. 18 da Lei no 10.098), e a Educacio das Relacdes Etnico-Raciais e Ensino de Histdria e
Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena(Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17/01/2004), a Educacao
em Direitos Humanos (Resolucdo CNE/CP no 01/2012). Verificou-se que as praticas de avaliacdo
estdo em processo de consolidacdo na IES e que ainda ndorepercutem plenamente no
desenvolvimento das atividades e na gestdo do curso de Relacdes Internacionais objeto de
verificacdo, como de resto, em toda a Instituicdo. A articulacdo entre a gestdo institucional e a
gestdo do curso € efetiva e as politicas institucionais para o curso, constantes do PDI,estdo
implementadas de forma a atender suas necessidades académicas e infraestruturais. A coordenacédo
tem efetiva dedicacdo a gestdo do curso, demonstrada pelo atendimento das necessidades
académico-administrativas dos discentes e docentes. Sua atuacdo aponta excelente insercao
institucional,transparéncia e lideranca no exercicio das funcdes e profundo conhecimento e
comprometimento com o PPC. O nimero de vagas ofertado é condizente de forma adequada com a

dimensdo do corpo docente e as condi¢Bes de infraestrutura da IES. Verificou-se a existéncia de
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instrumentos de Tecnologias de informacdo e comunicacdo — TICS no processo ensino

aprendizagem.
Dimenséo 2

Na dimensdo Corpo Docente cabe salientar que o NDE, o corpo docente e coordenador do curso
atuam com regime de trabalho integral ou parcial. Os trés elementos atendem parcialmente as
demandas do curso. Falta uma maior aplicabilidade dos conteidos na pratica profissional. O NDE
estd composto por docentes com regime de trabalho tempo integral. A experiéncia profissional dos
docentes especificamente na area de RelacGes Internacionais.

Sobre a dimensao 3

O curso de Relag6es Internacionais objeto de verificagcdo funciona em imével proprio da IES situado
na cidade de Santa Vitdria do Palmar, estado do Rio Grande do Sul. As instala¢cGes administrativas
estdo bem situadas, comportando posto avancado para o atendimento das necessidades académicas
dos estudantes do campus. As areas de circulacdo sdo amplas e bem sinalizadas. Existe espaco
proprio para recreacdo e a realizacdo de atividades culturais. As salas de aula s@o amplas, e
mobiliadas com equipamentos confortaveis. A Comisséo verificou a existéncia de um laboratorio de
informética, com 24 equipamentos que apresentam instalagdes de softwares de uso comum. Tal
laboratdrio é aberto ao uso da comunidade académica. Os espacos da Biblioteca estdo divididos
entre areas de estudos em grupo, areas para pesquisa via internet, e espaco para a bibliotecaria. O
seu acervo estad tombado e é catalogado em sistema de gestdo de uso comercial. As bibliografias
basicas e complementares listadas nas unidades curriculares sdo atendidas no acervo verificado. A
Biblioteca tem acesso, por meio do Portal Periodicos CAPES, as bases de dados de periodicos
cientificos, que franqueiam o uso dos veiculos mais importantes para a area. A Comissao nao
verificou a existéncia de bases de livros ou servicos de assinaturas de livros. Na instituicdo existe
uma cantina, que atende a Comunidade. A Comissdo ndo verificou a presenca de um Restaurante
Universitario, o que é demandado pelos discentes. Verificou-se um atelié de reprografia e uma Casa
do Estudante, que atendem a comunidade de universitarios. As instalacGes sanitarias sdo adequadas,
e adaptadas para o uso de portadores de necessidades especiais. O prédio de uso da comunidade do
curso de RelacBes Internacionais objeto de verificagdo ndo possui rampas de acesso e/ou elevador
que ddo ao PNE acesso aos diferentes andares, quando se aplica. Apesar disso, 0 campus esta
adequadamente sinalizado. A instalacdo de uso comum dos docentes atende regularmente aos
requisitos de dimensdo, limpeza,iluminacdo, acustica, ventilacdo e, conservacdo necessarias a sua
permanéncia, embora a comissao naotenha verificado a existéncia de um ambiente de trabalho para

docentes em tempo integral. O espacgo de trabalho do coordenador de curso é compartilhado com as
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demais coordenagdes de curso, o que ndopermite atendimento individualizado a aluno ou grupos de
alunos. Algumas salas de aula estdo equipadas com recursos audiovisuais e atendem as necessidades
das atividades desenvolvidas. A Comissdo ndo verificou a existéncia de salas e/ou ambientes com
configuracGes diferenciadas,equipadas com recursos tecnoldgicos voltados ao desenvolvimento de
atividades moldadas a partir de estratégias de ensino baseadas em aprendizado ativo. Verificou-se,
finalmente, a existéncia de rede wireless de acesso a internet, de boa qualidade, com acesso

disponivel para toda a comunidade.

Consideracdes finais da comisséo de avaliadores e conceito final :
CONSIDERAC()ES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES

A comisséo de avaliagdo composta pelos Professores Jodo Alfredo Nyegray (Universidade Positivo,
Curitiba -PR) e Karl Henken (Universidade Federal do Para, Belém - PA), designada pelo Oficio
Circular CCAICG/DAES/INEP/MEC, Avaliagdo n° 141810, Processo 201714318; realizou visita de
verificagdo das condigdes para o reconhecimento do Curso de Relagdes Internacionais da
Universidade Federal do Rio Grande,em Santa Vitoria do Palmar - RS, entre 01 e 04 de marco de
2020. Os trabalhos transcorreram de forma regular,tranquila e cordial. Os gestores do curso e Pl
colocaram-se a disposicdo de forma integral. Foi disponibilizado todo o material solicitado pela
comissdo ao longo da avaliacdo. A Comissédo avaliou a documentacgéo apresentada, o PDI e o PPC,
realizou entrevistas com os dirigentes da IES e com a coordenagdo do curso objeto de verificacdo,
como também com a CPA, com o NDE, os docentes e discentes do programa. Da anélise dos dados
levantados, a Comisséo verificou os indicadores de cada uma das dimensdes constantes do
instrumento de avaliacdo. Finalmente, a Comissdo construiu consideracGes sobre cada uma das trés
dimensdes avaliadas e sobre os requisitos legais, todas integrantes deste relatério e, considerando
também os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente e também nas Diretrizes

Curriculares Nacionais para 0s Cursos de Graduacdo em RelacGes Internacionais.

CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FAIXA

3,53 4
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7.3. Parecer final da comissao de avaliacdo quanto ao recurso
impugnado pela FURG

Resultado:04

Analisado por: KATIA ALEXANDRA DE GODOI E SILVA
Data:22/02/2021 21:49:37

Anélise:

I. RELATORIO

RECONHECIMENTO DE CURSO

1) DAS INFORI\/IACC)ES PRELIMINARES

Impugnagéo da IES

Trata o presente da analise do Recurso de Impugnacéo interposto pela Universidade Federal do Rio
Grande (FURG),em face do Relatorio de Avaliacdo do INEP para fins de Reconhecimento do Curso
de Relacgdes Internacionais (processo no 201714318), oferecido pela referida IES em S&o Miguel

Santa Vitoria do Palmar, Rio Grande do Sul.
2) DO HISTORICO DO RECURSO
Impugnacéo da IES

A Comissdo de Avaliacdo do INEP, constituida pelos professores Jodo Alfredo Lopes Nyegray
(Ponto Focal) e Karl Henkel, visitou a IES no periodo de 01 a 04 de marco de 2020. Ap0s a Vvisita,
os avaliadores elaboraram o Relatorio de Avaliacdo no 141810, atribuindo os conceitos: 3.71, 3.78 e
3, respectivamente, para as dimensdes 1, 2 e 3, 0 que resultou em um Conceito Final igual a 4. Em
06 de abril de 2020, a IES impugnou o Relatorio de Avaliacdo em relacdo aos indicadores "1.6, 1.7,
1.16, 1.19, 2.12 e 3.6", indicando haver incoeréncias entre 0s conceitos atribuidos, as justificativas
apresentadas pelos avaliadores e as condicGes de oferta do referido curso. A SERES ndo apresentou

impugnacdo ao Relatdrio ou minuta de contrarraz6es e Impugnacao da IES.
3) DA ANALISE DO MERITO

Em seu Recurso de Impugnacéo, a IES questionou o conceito igual a 3 atribuido ao indicador 1.6
(Metodologia), especificamente sobre as “praticas pedagdgicas que estimulam a ag¢do discente em

uma relacdo teoria-pratica” (conceito 4), a partir dos seguintes argumentos:
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A comissdo reconhece, com correcdo e justica, o uso de metodologia de aprendizado ativo
apresentados durante a visita neste quesito e no ponto 1.19-sdo os simulados, concorréncias
publicas simuladas por investimentos, palestras organizadas por professores ou alunos, discussdo
de obras cinematograficas, aulas as comunidades escolares da cidade. Essas praticas, citadas no
relatério da comissdo, se enquadram perfeitamente no que diferencia o conceito alcancado (3) do
conceito 4, e sdo amplamente aplicadas no curso, algumas h& varios anos seguidos, conforme
projetos apresentados e formalmente lancados (a Pasta "*Projetos™, disponibilizada na Sala dos
Avaliadores trazia tais atividades). Elas sdo, como pede o conceito 4, praticas pedagdgicas que
estimulam uma relagéo teoria-pratica. [...] (sic) (Grifos da IES)

Da analise do excerto acima e, a partir da analise do Relatério de Avaliacdo e ao confronta-lo com o
Formulario Eletrénico e o PPC, observa-se as praticas pedagogicas estimulam a acdo discente em
uma relagdo teoria-pratica, por meio da articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdao. Sendo assim,

entende esta Relatoria que o conceito do indicador 1.6 deve ser majorado de 3 para 4.

Da mesma forma, deve prosperar a solicitagdo da IES para a majoracao do conceito igual 3 atribuido
ao indicador 1.7 (Estagio curricular supervisionado), pois esta Relatoria entende que os argumentos
dos avaliadores incluidos no Relatério de Avaliacdo, apresentam inconsisténcias passiveis de serem

consideradas, a luz dos atributos e das evidéncias. Além disso, consta do Relatério de Avaliacéo:

[...] Da analise do PPC e da documentacdo apresentada, a Comissdo depreende que o Estagio
Supervisionado é regulamentado pela IES e ha mecanismos previstos e em funcionamento de

supervisao. (sic)

Da analise do excerto acima e ao confronta-lo com o Formulario Eletronico, assim como o PPC,
especificamente no Anexo IV Regulamento de Estagio, observa-se que ha “estratégias para gestao
da integracdo entre ensino e mundo do trabalho, considerando as competéncias previstas no perfil do
egresso” (conceito 4). Desta forma, entende esta Relatoria que o conceito do indicador 1.7 deve ser

majorado de 3 para 4.

A IES também questionou o conceito igual a 2 atribuido ao indicador 1.16 (Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo - TIC - no processo ensino-aprendizagem) ao argumentar que as TIC
adotadas no processo de ensino-aprendizagem do curso, garantem a acessibilidade, a interatividade e

0 acesso a materiais. Ademais, consta no Recurso de Impugnacao:

O principal meio tecnoldgico utilizado pela Universidade - o software Moodle, subsidiariamente,
ainda ha o sistema proprio, o Sistemas FURG e o sistema virtual de Bibliotecas, o Argo. [...] é
tradicdo do curso que materiais sejam disponibilizados na plataforma, evitando a necessidade de

cdpias onerosas e que afetam o meio ambiente, facilitando e complementando o acesso imediato as
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obras (que também ocorre virtualmente pelo acesso a rede de bibliotecas).O Moodle tem espacos
de chats ao vivo, féruns de discussdo, criacdo de noticias, diarios individuais, realizacdo de
pesquisas e questiondrios, envio de e-mail aos alunos, recebimento de exercicios e avaliagdes - e

as disciplinas fazem amplo uso dessas diversas potencialidades. [...] (sic) (Grifos da IES)

Da analise do excerto acima e, ao coteja-lo com o Formulario Eletrénico e o PPC, sobre o indicador
em pauta, percebe-se a presenca das TIC no processo de ensino-aprendizagem, por meio das
diferentes plataformas utilizadas pela IES, como o Moodle, o sistema FURG e o sistema virtual de
bibliotecas, além do site do curso, as quais "garantem a acessibilidade digital e comunicacional,
promovem a interatividade entre docentes e discentes [...] e asseguram 0 acesso a materiais ou
recursos didaticos a qualquer hora e lugar (conceito 4). Desta forma, esta Relatoria entende que o

conceito atribuido ao indicador 1.16 deve ser majorado de 2 para 4.

No que tange o indicador 1.19 (Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de
ensino aprendizagem), esta Relatoria entende que os argumentos dos avaliadores incluidos no
Relatorio de Avaliacdo, para justificarem o conceito igual a 3, demonstram incoeréncia quando
cotejados com os critérios de analise presentes no Instrumento de Avaliacdo. Ademais, consta do

Relatorio de Avaliagdo:

[...] A avaliacdo estd sendo realizada pelo NDE do curso, pelos érgdos competentes e por
determinacé@o da CPA da instituicdo e da Faculdade de Direito. A IES apresentou documentacao na
qual se descreve a politica de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem, como também os
seus procedimentos de avaliacdo, constantes do PPC. A Comisséo verificou que tais procedimentos
atendem regularmente a concepc¢do do curso, e as caracteristicas da formacédo buscada. No caso
concreto, o curso de Relagdes Internacionais objeto de verificacdo faz uso constante de debates em
sala de aula, semindrios, palestras, minicursos, elaboragdo de textos e resenhas e desenvolvimento

de resenhas. (sic)

Da anélise do excerto acima e, ao coteja-lo com o Formulario Eletrénico e o PPC, percebe-se que
nos procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo, utilizados nos processos de ensino-
aprendizagem, entre outros aspetos, hd "mecanismos que garantam sua natureza formativa"
(conceito 4), os quais séo realizados pelo NDE. Portanto, entende esta Relatoria que o conceito do

indicador 1.19 deve ser majorado de 3 para 4.

No entanto, ndo se sustenta, a solicitacdo da IES para a majoracdo do conceito igual a 2 atribuido ao
indicador 2.12 (Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente), pois apesar da IES apresentar no
Formulario Eletronico as atribui¢bes do colegiado (denominado Camara de Graduacéo), percebe-se

a auséncia de registros no PPC sobre a atuacdo do colegiado de curso. Desta forma, os avaliadores
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foram claros ao explicarem que o colegiado estd institucionalizado, possui representatividade e
retine-se com periodicidade, sendo suas decisGes registradas (conceito 3). Desta forma, esta

Relatoria entende que nada deve ser alterado.

Da mesma forma, ndo deve prosperar a solicitagdo da IES para a majoracdo do conceito igual 2
atribuido ao indicador 3.6 (Bibliografia basica por Unidade Curricular -UC), pois apesar dos
argumentos dos avaliadores apresentarem fragilidades quando confrontados com os argumentos da
IES, relacionadas a inadequacdo do acervo da bibliografia basica em relacdo as unidades
curriculares e ao relatério de adequacdo elaborado pelo NDE, esta Relatoria ressalta que documentos
apensados no site institucional do curso, neste caso, as atas do NDE, ndo sdo considerados nessa
fase do processo. Ademais consta no Relatério de Impugnacéo:

[...]cabe salientar que a justificativa do NDE para a bibliografia existe, foi discutida em reuniéo
inserida em ata e apresentada a Comissao (tanto em Pasta especifica com todas as Atas do NDE,
disponibilizadas na sala dos avaliadores, como, também, no sitio eletrénico do Curso:
(https://ri.furg.br/sobre-o-curso/atas/ata-da-camara-de-graduacao). Acredita-se, neste ponto, que
foi um erro material na verificacdo da ata em questdo, 0 que demanda a pura e simples

consideracado do documento apresentado para a majoragdo da nota. (sic) (Grifos da IES)
Isto posto, entende esta Relatoria que nada deve ser alterado.

Nada mais a ser tratado no mérito, encaminho o seguinte voto a CTAA.

4) DO VOTO

Pelo exposto e apOs a analise do processo em pauta, estando presentes 0s pressupostos de
admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do recurso e, no mérito, dar-lhe
provimento parcial, indicando a CTAA a Reforma do Parecer da Comissdo de Avaliacdo, alterando-
se de 2 para 4 o conceito atribuido ao indicador 1.16, de 3 para 4 o conceito atribuido aos
indicadores 1.6, 1.7 e 1.19. Consequentemente, mantendo-se 0s conceitos atribuidos aos indicadores
2.12 e 3.6.

1. VOTO DO RELATOR
l1l. DECISAO DO CONSELHO

A CTAA vota pela reforma do relatério da Comissao de Avaliacédo.
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8 Resultados da Autoavaliacdo 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2021)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliacdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicdo como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade

universitaria um questionario, através do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No

total 3402 pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146
discentes da modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-
administrativos em educacdo. A Diretoria de Avaliacdo Institucional (DAI) e a Comisséo Propria de
Avaliacdo (CPA) elaboraram os questionarios tendo como base os instrumentos utilizados nas
avaliacOes anteriores, as normativas do INEP para avaliacdo institucional e as questdes solicitadas
pelos diferentes gestores da FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada
segmento e continha em torno de 60 questdes (variou conforme o segmento). As questdes foram
agrupadas por similaridade e classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO,
INFRAESTRUTURA, ESTUDANTES, INSTITUI(;AO, ATUAQAO DOS TAEs E TUTORES,

sendo que alguns eram especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as opcles de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a opg¢do para responder
“sem condi¢des de opinar” e “nao existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relagcdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as médias ficaram préximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condigdes de
opinar” ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas
quando o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou
abaixo de 70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto
fraco (quando as médias ficaram préximo ou abaixo de 3, porém apenas quando o somatério dos
percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de 70%, ou
quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou acima de 50%), atribuindo-se, respectivamente,

as cores verde, amarela e vermelha para facilitar a analise.

Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentarios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacao dos

seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliacdes qualitativas, as
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quais compdem o presente Relatorio Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario
remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa
mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentério se referisse a algum tipo de
acusacdo ou denlncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta
forma, ndo estaria exposto no Relatério Gerencial. Ambas as a¢des, de retirada da identificagdo ou
envio a Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo sinalizadas nos comentérios, para

conhecimento.

8.1. Avaliacdo dos Discentes - AA 2018

8.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de RelacGes Internacionais de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes
dos cursos que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar e pelos discentes da FURG, na

Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Relages Internacionais na Autoavaliagdo 2018

Desvio Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicdes de opinar"”, em funcdo do nimero de discentes respondentes

. Os resultados sdo apresentados como Média,

FURG

(NUmero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participacdo = 19,1%)

Campus SVP

(NUmero de Matriculados = 444)
(Percentual de participacdo = 15,99%)

Relagdes Internacionais
(Ndmero de Matriculados = 81)
(Percentual de participacao = 25,9%)

Sem Nio Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio Nao Existe condicOes de Média Desvio Existe condicOes Média Desvio Nao Existe condicOes
opinar de opinar de opinar
| - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto \ESHISEN 151 4,553 13,00 354 | 098 | 423 7,04 1,30 0,00 4,76
Pedagdgico do Curso (PPC) é...
2. O esclarecimento, pelos professores, 0.49
quanto a utilidade das disciplinas para o | 384 1,61 0,54 ' 387 | 1,00 [ 0,00 0,00 0,87 0,00 0,00
exercicio da minha profissdo é...
3. A mtegraggo entre as disciplinas oferecidas 3.69 1,08 0,54 0,85 3.87 074 0,00 141 055 0,00 0.00
N0 Meu Ccurso é...
4. A relevancia dos contetdos abordados nas 0.85
disciplinas para o exercicio da minha profissio 0,96 0,27 ’ 0,9 | 0,00 0,00 0,58 0,00 0,00
é...
5 A cpntribuigé_o do~m<,au curso para a minha 1,04 031 0,67 0,87 0,00 0,00 0,50 0,00 0.00
formacdo como cidadao é...
6. A cE)ntribu_igé}o do Meu Curso para a minha 0,86 0.18 0,67 0,75 0,00 0,00 0.66 0,00 0.00
formacéo profissional é...
7. A contribuicao do meu curso para 084 | 009 0,40 082 | 000 | 0,00 0,59 0,00 0,00
aquisicdo de conhecimento tedrico na area é...
8. A contribuicdo do meu curso para |"iggg | 23 0,40 2,20 110 | 423 000 | 363 | 148 9,52 0,00
aquisicdo de conhecimento pratico na area é...
9. O apoio para participar de eventos 731
(congressos, encontros, seminarios, visitas | 314 1,44 1,26 ’ 118 | 0,00 2,82 119 0,00 4,76
técnicas) é...
10. A oportunidade de participar em projetos | 346 | 155 1,12 1035 | 333 | 1,08 | 28 | 1127 0,81 0,00 0,00
de pesquisa dos professores do meu curso €...
L1. A oportunidade de participar em projetos | g57 | 160 | 1,79 1555 | 328 | 1,06 | 423 | 1549 1,08 0,00 4,76
de extensdo dos professores do meu curso é...
12. A atuagdo do coordenador de curso para o 6.99
encaminhamento das demandas do estudante | 3.85 1,45 0,31 ' 0,98 | 0,00 7,04 177 0,00 14,29
é...
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13. O relacionamento do coordenador do meu
curso com os estudantes é...

14. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para o
encaminhamento das demandas do estudante
é

15. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de ensino do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

16. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratdrios de pesquisa do meu
curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

17. A atuagdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de informatica do
meu curso para o desenvolvimento de minhas
atividades é...

3,80

1,36

0,40

1,56

0,63

10,89

3,76

0,00

2,82

1,04

4,23

12,68

1,90

4,71

20,75

3,62

1,01

12,68

16,90

3,85

1,21

0,00

4,76

1,85

9,52

14,29

1,94

14,29

23,81

1,96

5,33

25,10

3,62

0,99

14,08

19,72

3,80

1,94

23,81

28,57

1,99

9,10

28,73

3,72

0,93

4,23

14,08

3,81

1,72

4,76

19,05

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

18.As salas de aula, no que se refere a
mobiliario e a ergonomia sdo...

3,44

1,03

0,00

0,45

3,63

0,81

0,00

0,00

3,62

0,58

0,00

0,00

19.As salas de aula, no que se refere a
infraestrutura (conforto térmico, iluminacéo,
acustica e etc.) sdo...

SN

1,13

0,18

0,13

3,45

0,95

0,00

0,00

3,48

20.0s equipamentos de apoio didatico-
pedagdgicos disponiveis nas salas de aula
(quadros, multimidia e outros) séo...

3,39

1,07

0,04

0,13

21.Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros
do campus, em que vocé estuda, no que se
refere a quantidade e a dimensao sdo...

22.Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros
do campus, em que vocé estuda, no que se
refere & limpeza e & conservagao séo...

23. A adequacgdo dos laboratérios de ensino
com relacdo & estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,25

3,75

0,92

0,00

0,00

1,18

1,41

0,00

0,77

1,41

0,00

0,91

14,08

14,08

3,85

1,01

0,00

0,00

0,84

0,00

0,00

1,25

0,00

0,00

0,58

0,00

0,00

1,964

14,29

23,81

24. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa
com relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos
Servigos e as normas de seguranca é...

3,79

1,80

2,60

21,69

3,58

0,89

16,90

19,72

3,80

1,97

23,81

28,57
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25.A adequacdo dos laboratérios de
informatica com relagdo a estrutura, aos
equipamentos, aos servigos e as normas de
seguranga é...

1,85

4,62

23,08

3,56

0,89

1,41

9,86

1,38

0,00

14,29

26.0s servigos de impressdao e fotocopias
oferecidos aos estudantes séo...

1,56

6,54

8,16

3,10

27.0s sistemas informatizados da FURG
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sdo...

0,94

0,09

1,30

1,23

7,04

7,04

1,33

4,76

0,00

28.0 sistema de e-mail institucional
disponibilizado é...

1,83

0,99

24,25

0,79

0,00

1,41

0,97

0,00

0,00

0,88

1,41

15,49

1,68

4,76

14,29

29. A gualidade e disponibilidade da Internet
no campus em que vocé estuda sao...

1,16

0,09

0,90

30. Os recursos do ambiente virtual utilizados
pelos professores para apoiar as atividades de
ensino séo...

1,39

1,48

7,53

1,10

0,00

0,00

1,10

0,00

0,00

31. A limpeza e conservacdo das dependéncias
do campus em que vocé estuda séo...

32. Os espagos de alimentacdo disponiveis no
campus em que vocé estuda sao...

0,88

0,27

0,13

0,98

0,00

1,41

0,77

0,00

0,00

1,27

1,93

2,73

0,70

1,41

1,41

33. Os espacos de convivéncia no campus em
que vocé estuda sao...

1,20

1,57

1,34

1,08

16,90

141

34. As condicdes de seguranga do campus em
que vocé estuda sao...

1,20

0,27

1,48

1,03

0,00

0,00

0,91

0,00

2,82

35. As op¢Bes de mobilidade interna (calcadas,
passarelas, vias e ciclovias) no campus em que
voceé estuda sdo...

1,20

2,29

1,08

36. As condiches de acessibilidade a pessoas
com deficiéncia no campus em que vocé estuda
sdo...

1,58

1,43

19,18

1,03

7,04

141

37.0 transporte interno, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,79

6,81

22,90

0,99

12,68

0,96

49,30

38. O transporte publico municipal que atende
ao campus em que vocé estuda, em termos de
frequéncia e pontualidade é...

1,41

2,47

16,67

39.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de frequéncia e pontualidade é...

1,63

3,50

60,47

1,09

11,27

1,40

4,76

0,00

99

1,24

16,76

1,45

42,86

33,33




40.0 transporte interno, em termos de 334 174 5.74 2335
qualidade e seguranca é... ’ ' ' '

0,92 | 50,70 15,49 3,60 1,55 14,29

41. O transporte publico municipal que atende
ao campus em que vocé estuda, em termos de
qualidade e seguranca é...

1,33 2,69 16,85 0,91 9,86 5,63 3,22 1,38 9,52 4,76

42.0 transporte publico intermunicipal que
atende ao campus em que vocé estuda, em
termos de qualidade e seguranca €...

1,63 3,81 60,74 1,06 | 23,94 36,62 3,00 1,39 42,86 33,33

111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de

. 0,83 0,27 0,45
curso é...

0,78 0,00 0,00 0,65 0,00 0,00

44. A minha utilizacdo da biblioteca para

. 1,25 1,26 4,30
estudo e consulta é...

0,87 0,00 5,63 3,55 1,25 0,00 4,76

45. O meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentacdo de demandas e
sugestoes é...

1,57 0,99 15,91 3,44 0,78 0,00 12,68 3,53 1,22 0,00 9,52

46. O meu dominio de lingua estrangeira é.. 1,30 1,84 211 1,25 0,00 141 3.62 1,09 0,00 0,00

47.A minha participacdo em projetos de
pesquisa é...

1,87 13,85 19,81 3,40 0,97 8,45 21,13 3,83 1,52 0,00 14,29

ggéiﬁog““ha participacdo em projetos de | 399 1,83 16,54 25,77 342 | 110 | 1127 | 2817 | 375 | 203 14,29 28,57

extensdo é...

49.A minha participagdo em projetos de | 34 1,87 17,17 27,75 361 | 124 | 1408 | 2817 - 2.06 0,00 28,57

50. A minha participacdo em movimentos
estudantis e outras instancias de representac&o 1,70 20,30 21,79 366 | 1,06 | 7,04 22,54 | 3,67 1,52 0,00 14,29

na FURGé...

51. A representacdo estudantil nas Comissdes e | 315 | 177 6,10 35.32 337 | 117 | 423 | 2254 | 372 | 156 0,00 14.29
Conselhos da FURG é... ’ ' ' ' J ' ) ) ) ) , ,

IV - QUANTO A FURG

52.0 meu conhecimento sobre o Projeto
Pedag6gico Institucional da FURG - PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes,
principios norteadores do ensino, da pesquisa e 1,63 8,43 24,11
da extensao, perfil dos servidores e estudantes,
avaliacao, planejamento e  objetivos
estratégicos) é...

0,94 7,04 16,90 1,52 9,52 9,52
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53.0 meu conhecimento sobre o Plano de

Desenvolvimento Institucional da FURG — PDI 1,59 8,83 25,19 0,97 5,63 18,31 1,58 9,52 14,29
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos,

estratégias e programas) é...

54. A Assisténcia Bésica ao Estudante (auxilios 371 172 058 17.97 3.83 0.94 0.00 18.31 388 1.75 0.00 19.05
e bolsas) oferecida pela FURG é... ' ' ' ' ' ' ' ’ ’ ’ ’ ’
55. 0 acompanhamento pedagogico oferecido | 355 | 185 | 0,76 29,54 08 | 000 | 21,13 1,63 0,00 14,29
pela FURG é... ' ’ ’ ’ ' ' ’ ’ ’ ’
56. As acdes de incentivo para a pesquisa da | 3 3g 1,66 0,63 18,60 334 | 099 | 141 | 1549 | 3,63 | 142 4,76 4,76

Universidade sdo...

57.As agbes de incentivo a inovacdo
tecnologica, a  solicitacdo de propriedade | 343 1,85 0,90 35,01 324 | 083 | 282 3380 | 338 | 1,59 4,76 19,05
intelectual e & transferéncia de tecnologia
propostas pela FURG séo...

58. As acoes de incentivo ao
empreendedorismo e & incubagdo de empresas | 344 1,88 179 45,36
de base tecnolégica sdo...3,,301,90

1,01 9,86 42,25 1,25 9,52 52,38

59. As acbes de incentivo para a criacdo e
melhoria da pos-graduacio da Universidade | 3,93 191 139 41,15
s&0...

1,01 11,27 42,25 3,13 1,56 4,76 57,14

60. As oportunidades de p6s-graduacgdo na area 355 179 296 1963

x 1,30 25,35 23,94 3,20 1,84 33,33 19,05
do meu curso sdo...

61.As politicas de acdes afirmativas 3.75 195 0.36 3761 3.64 0.85 141 32 39

desenvolvidas pela FURG sio... 1.88 0.00 28,57

62. As atividades culturais desenvolvidas pela 3.75 161 063 14.97 358 0.98 282 12.68 353 1.40 952 0.00
FURG Séo... 1 L L L L L L 1 1 1 1 1

63. As opcdes de lazer e esporte desenvolvidas 357 169 249 17.21 101 986 8.45

pela FURG s#o... 1,30 4,76 9,52

64.0s recursos (plataformas, instalacoes,...) de
educagao a distancia disponiveis para apoiar as 3,63 1,93 0,94 46,80 3,47 0,91 2,82 36,62 3,43 1,83 0,00 33,33

atividades de ensino sao...

65. A disponibilizacdo da informacédo quanto as
normas e procedimentos da FURG, bem como | 3 39 1,61 0,40 19,90 325 | 0,89 | 0,00 14,08 | 3,22 1,41 0,00 14,29

e

66. O atendimento a salide fisica disponivel no - 170 713 37.43
campus em que vocé estuda é...

sobre outros assuntos que me dizem respeito,
1,20 | 46,48 21,13 1,50 0,79 19,05
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67. O atendimento & satde mental disponivel

" ; 1,71 2,96 33,80 1,01 4,23 23,94 1,98 0,00 33,33
no campus em que vocé estuda é...
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de

1,52 8,65 38,59 0,92 | 15,49 43,66 1,04 19,05 33,33

Gestdo Ambiental da FURG (SGA-FURG) € ...
69. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestéo 3.28 158 2133 69.61 092 12.68 6761 1.40 952 7619
Ambiental (SGA-FURG) séo... ’ ' ' ' ' ' ' ' ' '
70.As oportunidades de cooperacao académica | 3 4 1,86 1,30 44,15 126 | 704 | 5211 | 315 | 1,76 4,76 33,33
entre a FURG e instituicdes estrangeiras sdo... ' ' '
71. As informagBes e apoio institucional para
part|c|pagéo em agées de Cooperagéo 3,16 1,75 1,61 51,19 0,93 8,45 53,52 1,45 14,29 38,10
internacional s&o...
72.0 processo de Avaliagdo Docente pelo | 355 | 41 0,36 14,39 084 | 141 | 1549 | 38 | 155 0,00 14,29
Discente realizado pela FURG é...
73._ O processo de Autoavaliacao Institucional | 5 g, 1,47 0,04 11,47 38 | 079 | 000 | 21,13 | 394 | 1,68 0,00 19,05
da FURGé...
74. As acgbes e melhorias oriundas dos
processos avaliativos (Docente pelo Discente, | 3 45 1,82 1,75 28,37 338 | 1,10 | 423 2535 | 3,15 | 181 4,76 33,33

SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional,
SECOM, dentre outros) da FURG sao...
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8.1.2 Qualitativa

Os comentarios relatados pelos estudantes do curso Relag6es Internacionais do campus Santa Vitéria do Palmar, na Autoavaliagdo 2018, séo
apresentados a seguir, na Tabela 9.

Tabela 9 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Discentes do Curso de Relagdes Internacionais - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

O CC certamente é uma decepcdo minha com o meu campus em SVP, porque quando vi o campus Carreiros
imaginei que fosse algo como semelhante, mas é muito inferior. A comida VENDIDA (pasme) é ruim, a fotocopia
tem que ser paga, 0 espaco tem péssima acustica.

Il —QUANTO A Para chegar no prédio onde tem que estudar, caso estiver chovendo é uma tortura, pois ndo tem cobertura alguma pra
INFRAESTRUTURA chegar 4 e tu acaba se molhando.
Discente Equipamentos também sempre falham e atrasam a aula, como o da sala 1101, os quadros s&o ruins.

O sistemas e 0 ARGO é uma outra decepcao, muito dificil de ser usado, igual a tudo que é digital da FURG, pois o
site € muito ruim visualmente pra navegar.

Instale um RU em SVP, temos falta.

IV — QUANTO A FURG Além da CEU e dos laboratérios que ndo foram liberados.

N&o temos RU, e isso faz falta nos nossos dias! Ha uma falta de professores em matérias importantes, como Historia

Discente IV- QUANTO A FURG para os calouros.
. A FURG ainda ndo trata o campus de Santa Vitéria do Palmar com a devida importancia. Por mais que, seja um
Discente IV — QUANTO A FURG campus com alunos e funcionérios empenhados em Varios projetos que valorizam a universidade.
Siscente Il - QUANTO A O xerox e a alimentacéo nédo atende ao turno da manh@, o qual possui aulas de Relacfes Internacionais.
INFRAESTRUTURA
Discente Il - QUANTO A Os horérios do transporte (Unico) que atende ao campus nao é compativel com os horérios do meu curso.
INFRAESTRUTURA
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8.2. Avaliacdo dos Docentes - AA 2018

8.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Relagbes Internacionais de forma comparativa com as respostas
dadas pelos docentes que atuam no campus Santa Vitdria do Palmar e pelos docentes da FURG, na

Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES do campus Santa Vitéria do Palmar na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média,
Desvio Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condigdes de opinar"”, em funcdo do nimero de docentes respondentes

FURG CAITPLE SEE VDI 6 Relagdes Internacionais
(Numero de Docentes = 924) ) Palmar (Ndmero de Docentes = 19)
(Percentual de participacdo = 48,9%) (Numero de Ds)c.enteNS =39) (Percentual de participacao = 31,6%)
(Percentual de participacéo =30,8%)
- . o sem - . Néo sem - . Néo sem
Perguntas Média Desvio Nao Existe condl_goes de Média Desvio Existe condl_qoes Média Desvio Existe condlgoes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA
1. As salas de aula, no que se refere a mobilidrio e & | g5 | g6 | (a4 0,00 358 | 090 | 000 | 000 | 333 | 121 | 000 | 0,00
ergonomia sao... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
2. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura, (conforto - 093 022 0.00 2 0.00 0.00 - 101 000 | 0.00
térmico, iluminacdo, acUstica e etc.) sdo... ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos para uso 396 0.91 0.44 0.22 108 0.00 0.00 103 0.00 0.00
em salas de aula (quadros, multimidia e outros) sdo... ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
4. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do campus em
que vocé atua, no que se refere a quantidade e a dimensao, 0,97 9,29 3,32 0,63 0,00 8,33 0,75 0,00 0,00
sdo...
5. Os auditorios, miniauditérios e anfiteatros do campus em 0.76 9.29 310 067 0.00 0.00 063 0.00 0.00
que vocé atua, no que se refere a limpeza e conservagao sao... ' ' ' ' ' ' ' ' '
6. As instalacdes administrativas da Direcdo e Secretaria da 0.89 0.44 398 113 833 16.67 082 0.00 3333
sua Unidade Académica quanto ao espago séo... ' ' ' ' ' ' ' ' '
7. As instalacbes administrativas da Direcdo e Secretarias do 0.96 265 10.40 116 0.00 0.00 110 0.00 0.00
campus em que vocé atua, quanto ao espaco séo... ' ' ' ' ' ' ' ! !
8. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere ao 340 118 0.22 0.44 067 833 0.00 055 16.67 0.00
numero de ocupantes sao... ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se refere a 310 110 0.44 0.44 113 833 0.00 152 16.67 0.00
iluminacdo, ao conforto térmico e & ergonomia séo... ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
10. A adequacdo dos laboratdrios de ensino com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 3,21 0,96 4,42 15,49 1,10 33,33 25,00 0,00
seguranca ...
11. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 3,25 0,96 8,85 19,69 0,50 41,67 25,00
seguranca é...
12. A adequacéo dos laboratdrios de informéatica com relagdo a
estrutura, aos equipamentos, aos servicos e as normas de 320 101 553 2190 117 000 25 00
segurancae... ' ' ' ' ' ' '
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iéS(.)As acles de capacitacdo para situagBes de emergéncias 1,09 21.90 2611
14. A disponibilidade de Equipamentos de Protegdo Individual
(EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) para 1,06 17,92 36,73
execucdo de minhas atividades é ...
15. Os servigos de~ impresséo e fotocdpias disponiveis em seu 3,75 1,04 111 2,43
local de trabalho sdo...
1_6. Os_ sistemas |nf0rmat|za~1dos (sistemas.furg, ARGO) 3,55 0,95 0,00 0,66
disponibilizados aos docentes sao...
17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é... 3,13 1,08 0,00 8,85
18. A quaI[dade e disponibilidade da Internet no campus em que 3,12 1,07 0,00 0,44
vocé atua é...
19. 95 recursos (plataformas_ e ms’ga!agoes) de egjucagao a 3,65 0,89 221 38,05
distancia disponiveis para apoiar as atividades de ensino sao...
20. A Ilrppeza € conservagao das dependéncias do campus em 3,78 0,83 0,00 0,22
gue vocé atua sao...
21. Os espagos de alimentagao disponiveis no campus em que - 104 354 6.1
vocé atua sdo...
gazéos espagos de convivéncia do campus em que vocé atua 3,15 113 6,19 2.43
5&36AS condicdes de seguranca do campus em que vocé atua - 0.8 0.00 288
24._As opgoes de mobilidade mterr]a (calgfldas, passarelas, vias 3,31 0,99 3,54 3,76
e ciclovias) do campus em que vocé atua sdo...
25. As condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia do - 102 111 17.70
campus em que vocé atua sao...
26.0 _transpprte interno, em termos de frequéncia e 2,03 0,07 11,06 50,09
pontualidade é...
27.0 trgnsporte publico mummpa! que atende a0 campus em 1,02 3,10 53.32
gue vocé atua , em termos de frequéncia e pontualidade é...
28. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus

. o ; ) 1,13 1,99 66,81
em que vocé atua, em termos de frequéncia e pontualidade é...
29. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranca 3,11 1,00 9,96 58 41
30.0 transporte publico mumupal gue atende ao campus em 0,96 3,10 54.42
gue vocé atua, em termos de qualidade e seguranga, é...
31.0 transporte publico |ntermun|C|_paI que atende a0 campus 2.87 111 1,99 68.36
em que vocé atua, em termos de qualidade e seguranca é...
32.0 transporte para realizacdo de gtl\!ldades _fora dq campus 3,34 0,91 111 3252
em que vocé atua, em termos de condicdo das viaturas é...
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33. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus
em que vocé atua, em termos de preparo dos motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

Il - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo €...

35.0 meu uso das informacfes dos PPC's dos cursos em que
atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussao e a implementacdo do Plano de
Ensino das minhas disciplinas (em termos de ementa, contelido
a ser desenvolvido, objetivos da disciplina, método de ensino,
bibliografia e sistema de avalia¢do) so...

37.A minha habilidade para organizar as aulas e torna-las
atraentes, utilizando linguagem clara e compreensivel para os
estudantes, é...

38. A minha habilidade para tornar evidentes os fundamentos
tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou técnicos) do conteldo
ministrado, demonstrando meu dominio e atualizacdo do
conhecimento, envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento
das minhas disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre a teoria,
a pratica e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos de
cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias na medida
adequada, aceitar criticas, opinides e sugestoes é...

41. Em termos de receptividade as necessidades dos estudantes,
de ajudar na solucdo de suas dificuldades com a disciplina, bem
como ser acessivel/disponivel para orientagdo extraclasse, a
minha atuacéo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a investigacdo
tedrica e/ou pratica, ao questionamento, a realizagdo de leituras
complementares é...

43.A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a participacdo
em grupos de estudo, encontros, congressos e outras atividades
extraclasse é..

44. A minha habilidade em elaborar avaliagbes compativeis
(coerentes) com o contelddo desenvolvido, bem como a
discusséo e a andlise dos resultados com os estudantes é...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,77

0,22

1,11

0,63

0,22

0,66
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0,71 0,00 33,33
0,79 0,00 0,00
0,87 0,00 8,33
0,58 0,00 0,00
0,60 0,00 0,00
0,45 0,00 0,00
0,62 0,00 0,00
0,39 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,51 0,00 0,00
0,78 0,00 0,00
0,45 0,00 0,00

1,00 0,00 | 33,33
0,89 0,00 0,00
1,21 0,00 0,00
0,52 0,00 0,00
0,41 0,00 0,00
0,41 0,00 0,00
0,52 0,00 0,00
0,52 0,00 0,00
0,55 0,00 0,00
0,63 0,00 0,00
1,03 0,00 0,00
0,52 0,00 0,00




45. A utilizagdo de recursos e ferramentas de educagdo a

distancia (Moodle, chat, foruns...) nas minhas disciplinas é... B4 110 10,84 11,28 &ies 1,08 0,00 8,33 0,82 0,00 0,00

gG.A minha atuacdo em realizacdo de atividades extensionista 3,52 1,07 5,31 7.52 3,60 0,97 0,00 16,67 114 0,00 16,67

47, A Tinha atuagio para captagao de fomento para agoes de 113 | 1040 | 1283 | 343 | 1,27 | 1667 | 2500 200 | 16,67 | 33,33

48._A minha atu_a(;a’o para proposicdo e gerenciamento de 0,86 3,32 5,53 3,75 0,75 0,00 0,00 0,89 0,00 0,00

projetos de pesquisa é...

ggéaél\“z;lgha atuacdo para captacdo de fomento para aces de 1,07 5,53 1018 3,14 0,90 25,00 16,67 1,00 16,67 | 16,67

50. A njlnf’la atuacdo na orientacdo de estudantes de pOs- 0,70 19,25 13,94 4,30 1,15 33,33 41,67 0,00 3333 | 3333

graduagdo ...

51. A rpln,ha atuacdo para orientacdo de estudantes de 0,63 2.88 4,20 0,53 8,33 8,33 0,50 16,67 | 16,67

graduagdo ...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades de gestdo

académica (pré-reitorias, direcdo, coordenacdo, representacdo 0,76 5,09 9,51 0,82 0,00 16,67 1,00 0,00 16,67

em conselhos) é...

53. A minha satisfacdo na realizacdo de gestdo académica é... 3,74 0,99 3,10 9,96 3,42 1,00 0,00 0,00 1,26 0,00 0,00

54.0_eqU|I|brlo~de tempo_destlpadp a atividades de ensino, 3,39 0,98 0,44 221 3,25 114 0,00 0,00 137 0,00 0,00

pesquisa, extensdo e administracdo, é...

55. A [mnha pro—at|V|_dade ou iniciativa em auxiliar na 0,65 0,22 2.88 0,79 0,00 0,00 0,89 0,00 0,00

resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, ...

56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,81 8,33 0,00 0,89 16,67 0,00
I1 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA

57.0 apoio para participar de eventos e cursos de 107 | 288 7,96 322 | 083 | 833 | 1667 | 325 | 126 | 1667 | 16,67

capacitacdo/qualificagdo docente é...

58. A atuacdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2,43 1,62 0,00 0,00 3,33 1,97 0,00 0,00

59. A discussdo, por parte da minha chefia, no Conselho da

Unidade Académica, acerca dos assuntos pautados nos 0,87 0,44 17,48 1,39 0,00 25,00 1,50 0,00 33,33

conselhos superiores da FURG é...

60.No desenvolvimento de minhas atividades, minha

contribuicdo para o cumprimento do planejamento da minha 0,65 0,88 3,10 0,47 8,33 8,33 0,82 16,67 | 16,67

unidade é...

61. As acdes e me!hquas por parte d~a chefia imediata oriundas 0,91 0,66 17.92 0,98 8,33 33.33 3,67 153 1667 | 33,33

dos processos avaliativos da FURG sdo...

62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0,80 0,00 1,11 0,60 0,00 25,00 3,67 0,58 0,00 50,00

63.A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em

educacdo que desempenham suas atividades em secretaria é€... 0,81 0,44 1,99 0,76 0,00 33,33 1,00 0,00 50,00
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64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos em
educacdo que desempenham suas atividades em laborat6rios de
pesquisa e ensino é...

0,96

3,32

24,34

3,83

0,75

0,00

50,00

65.0 comprometimento profissional dos servidores com as
necessidades da Unidade é...

0,83

0,00

4,65

3,67

0,71

0,00

25,00

0,00

0,00

66,67

3,67

1,15

0,00

50,00

66. O meu nivel de satisfacdo em relacdo ao ambiente em que
trabalho é...

0,86

0,00

0,22

3,33

0,98

0,00

0,00

3,17

1,33

0,00

0,00

Il - QUANTO A FURG

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPl 2011/2022 (filosofia, miss&o,
visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da pesquisa e
da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo,
planejamento e objetivos estratégicos) é...

3,73

0,88

1,33

2,21

68. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional da FURG — PDI 2015/2018 (eixos norteadores,
objetivos, estratégias e programas) é...

3,64

0,90

1,11

3,10

0,63

0,00

8,33

3,67

0,52

0,00

0,00

3,82

0,60

0,00

3,50

69. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento
das necessidades da sociedade, quanto a formacdo de recursos
humanos é...

70. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento
das necessidades da sociedade, quanto & geracdo de
conhecimento e novas tecnologias é...

0,76

0,00

5,97

3,83

0,72

0,00

0,55

0,00

0,00

71. O grau de participagdo da FURG, no tocante ao atendimento
das necessidades da sociedade, quanto as atividades
extensionista e de assisténcia é...

0,80

0,00

7,52

0,80

0,00

13,05

0,83

0,00

0,63

0,00

0,00

72. O meu orgulho em trabalhar na FURG é...

0,67

0,66

0,22

0,57

0,00

16,67

0,75

0,00

0,00

73. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e bolsas)
oferecida pela FURG é...

0,88

0,22

14,60

0,87

0,00

0,00

0,52

0,00

0,00

0,75

0,00

0,00

74. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é...

0,94

0,22

21,68

0,74

0,00

16,67

0,84

0,00

16,67

75. As politicas de acgbes afirmativas desenvolvidas pela FURG
séo...

0,78

0,44

21,90

1,15

0,00

16,67

1,34

0,00

16,67

76. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG sdo...

0,93

1,33

15,27

0,82

0,00

16,67

0,89

0,00

16,67

0,83

0,00

33,33

1,00

0,00

33,33

77.As opcdes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG
S80...

3,13

1,08

3,10

28,54

3,20

1,30

8,33

50,00

1,41

16,67

50,00

78.As acdes de desenvolvimento (por exemplo: gindstica
laboral, correndo pela FURG, preparacdo para a aposentadoria)
oferecidas pela Universidade sdo...

3,52

1,07

2,21

42,04

3,50

0,58

8,33

58,33

0,71

16,67

50,00

79. As aces de educacdo a distancia da FURG, sdo...

0,79

0,44

50,44

3,71

0,49

0,00

41,67

0,58

0,00

50,00
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80. A disponibilizagdo da informacdo, quanto as normas e

procedimentos da FURG, bem como sobre outros assuntos que 3,47 0,91 0,00 3,98 3,83 0,72 0,00 0,00

me dizem respeito é...

81. O atenglmento a saude fisica disponivel no campus em que 3,38 1,07 1018 21.24 2.00 1,00 41,67 3333

vocé atua é...

82. O atenc’ilmento a saude mental disponivel no campus em que 313 111 1018 3938 1,26 41,67 2500

vocé atua é...

83.0 meu conhecimento sobre o sistema de gestdo ambiental 1,02 111 14.60 0,78 0,00 2500

da FURG é ...

84. As acles realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental i

(SGA-FURG) sio... 3,62 0,82 0,22 51,55 0,58 0,00 75,00 4,00 0,00 83,33
85. As_oportunldade_s de cooperagdo académica entre a FURG e 3,52 0,93 0,00 29 42 133 0,00 50,00 3,33 115 0,00 50,00
instituigBes estrangeiras sdo...

86;As |nforma<;oe~s e apoio !nstltuglonal para participacdo em 3,28 0,99 0,44 31.19 1,26 0,00 66,67 3,50 0,71 0,00 66,67
acoes de cooperacdo internacional séo...

87. As acdes de incentivo a inovacdo tecnologica, a solicitacdo

de propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia 3,50 0,99 0,22 42,92 1,41 0,00 66,67 1,00 - 0,00 83,33
propostas pela FURG séo...

88. As acdes de |ncent|\{o a em~preendedorlsmo e incubacdo de 3,72 0,93 0,44 44,03 0,58 0,00 7500 i 0,00 83,33
empresas de base tecnolégica sao...

89._As agdes dfz incentivo para sua insergdo na pesquisa, pela 3,36 1,07 111 5,97 1,06 0,00 0,00 1,05 0,00 0,00
Universidade so...

90. As e}goes_de mcgzntlvo para sua inser¢do na Po6s-graduagao, 3,42 111 0,88 8,19 14.38 0,00 0,00 163 0,00 0,00
pela Universidade sdo...

91. As acles de qualificacdo de pesquisa da Universidade s&o... 3,46 0,99 0,22 16,37 0,89 0,00 33,33 1,00 0,00 50,00
ZéZC;As acoes de qualificacdo da Pos-Graduacédo da Universidade 3,68 0,91 0,00 2058 3,14 0,90 0,00 41,67 0,58 0,00 50,00
93. O processo de Avallagao do Docente pelo Discente 3,10 114 0,00 5,75 121 0,00 8,33 1.26 0,00 0,00
realizado pela FURG é...

94. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG é... 3,68 0,83 0,00 5,75 0,50 0,00 8,33 0,55 0,00 0,00
95. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos

(Docente pelo Discente, SiB, RU, Autoavaliacdo Institucional, 3,32 0,93 0,66 25,00 3,38 0,92 0,00 33,33 1,15 0,00 50,00
SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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8.2.2 Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso Relagfes Internacionais, na Autoavaliagdo 2018, separados pela Unidade Académica de
vinculo do docente sdo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliagio Qualitativa dos Docentes do Curso de RelagBes Internacionais - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

A realidade do campus SVP é precaria. Os espacos de uso coletivo (miniauditério, laboratério de informatica,
biblioteca, centro de convivéncia, cantina/lancheria, laboratérios de ensino) ou nédo existem ou estdo severamente
degradados pelo uso inadequado (ndo comportam a quantidade de circulacdo de usuarios, equipamentos de
| - QUANTO A informatica extremamente defasados, sem ar condicionado, pouco espaco de circulacdo e ventilacdo, sem condicoes
INFRAESTRUTURA de seguranca para acidentes). No caso das questes referentes aos espacos de secretaria, direcdo e sala de
permanéncia dos docentes, se trata de infraestrutura basica, de que ndo dispomos no campus SVP. As condi¢des de
trabalho sdo realmente degradantes e estdo documentadas e refletidas nos problemas de salde fisica e mental dos
servidores desse campus.
Necessario mencionar 0 quanto as atividades docentes sdo consumidas pela carga de trabalho administrativo. O
Docente Il - QUANTO A PRATICA | sistemas.furg ndo é amigavel e deixa a desejar quanto as suas ferramentas para facilitacdo dos processos de
FADIR DOCENTE gerenciamento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas. Desde o ingresso na FURG ndo pude
acessar 0 SIGPROJ por conta de problemas nesse sistema. Por sorte, mudou.
(Comentario retirado e enviado a Ouvidoria)

Il - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

Com relago aos itens em que ndo tenho condic¢Bes de opinar, € preciso compreender que a formulagdo das questdes
dizem respeito a instituicdo como um todo. Nesse sentido, a avaliacdo fica prejudicada porque as a¢oes descritas ndo
IV - QUANTO A FURG alcangam os campi fora de sede de uma maneira geral, ou seja, sd existem para o campus sede. Dessa forma, ndo
tenho condi¢des para avaliar, uma vez que as referidas questdes se aplicam ao campus Carreiros e ndo repercutem no
campus em que atuo.
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8.3 Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacao - AA
2018

8.3.1 Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos técnico-
administrativos em educacdo que atuam no campus Santa Vitéria do Palmar e pelos técnico-
administrativos em educacdo da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e

diferencas entre eles.

112



Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar na Autoavaliacd02018. Os resultados sdo apresentados como Média,
Desvio Padréo, Percentual de respostas "ndo existe" e "sem condicdes de opinar”, em funcdo do nimero de TAES respondentes.

FURG

(Numero de TAEs = 1.191)
(Percentual de participacdo = 45,4%)

Palmar

Campus Santa Vitoria do

(Ndmero de TAEs = 5)
(Percentual de participacio = 80%)

Sem Nio Sem
Perguntas Média Desvio Né&o Existe | condicdes de Média Desvio Existe condi¢des
opinar de opinar
I - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES

1. A informacdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 079 185

execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ’ 0.00 : 052 | 1111 0,00
2. A forma de repasse institucional das informacgdes quanto a execucdo das minhas 3.79 090 351

atividades é.. : ’ 0,00 ’ 3,89 0,93 0,00 0,00
3. O recebimento de amparo e de orientagdo legal para o embasamento das minhas 3.65 101 370

atividades é.. ! ! 0,00 ! 0,50 0,00 0,00
4. A relagdo entre a demanda de servicos e o numero de TAEs que executam as 354 102 111

atividades do setor em que atuo e... ' ' 0,00 ' 3,78 0,67 0,00 0,00
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importancia do meu trabalho para a Universidade

5, [ PEPRs P P 0.74 0.00 0,92 0,50 | 0,00 0,00
6. A colaboracgdo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades

é.. ; P 0.79 0.00 2,96 0,83 | 0,00 0,00
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para resolver 0.89 277

problemas é... ' 0,00 ' 0,50 0,00 0,00
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a respeito 0.89 129

das minhas criticas e sugest@es sobre o desenvolvimento das atividades que executo é... ' 0,00 ' 0,50 0,00 0,00
9. As manifestacBes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 0.88 0.00 370

desenvolvido por mim séo... : ' ’ 0,46 0,00 11,11
10. A coeréncia entre as a¢Bes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) 0.90 0.00 299

e seu discurso é... : : ’ 0,76 0,00 11,11

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que se 3.66 101 0.00 0.00

refere a mobiliario e a ergonomia é... ’ : : : 344 | 088 | 0,00 0,00
12. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratorio, etc.), no que se 368 108 0.00 000

refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminagéo, acdstica e etc.) ... ' ' ' ’ 333 | 1,12 | 0,00 0,00
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13. As condicdes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu trabalho 3.84 087 0.00 000 0.00 0.00
s&o.. ' ' ) ; 7 ,
14. A adequagcéo dos laboratorios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com relagéo 350 098 000 3734 29 92 111
as normas e equipamentos de seguranga é... ' ' ' ' , ;
15. As ac¢des de capacitacdo para situaces de emergéncia séo ... 112 0.00 33.64 29 9 29 29
16. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 084 0.00 23.48

refere a quantidade e a dimens&o séo... ' ' ' 0,00 0,00
17. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 081 0.00 23.11

refere a limpeza e a conservagao sio ... : : ’ 0,00 0,00
18. Os servicos de impresséo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho sdo... 087 0.00 518 111 0.00
19.0s sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 3.60 078 0.00 333

desempenho das suas atividades s&o... ' ' ' ' 0,00 0,00
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 0.91 0.00 4.95 267 071 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 090 0.00 0.00 - 087 0.00 0.00
22. A limpeza e conservacgao das dependéncias do campus em que vocé atua sao... 3.89 086 0.00 0.00 053 0.00 0.00
23. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus em que vocé atua séo... 3.38 097 000 739 071 0.00 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vVocé atua sao ... 359 092 0.00 702 @ 067 0.00 0.00
25. As condigBes de seguranga do campus em que vocé atua s&o... 325 091 0.00 5 59

26. As opcBes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) no campus 363 087 0.00 370

em que vocé atua sio... ' ' ' '

27. As condigBes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que vocé 312 0.90 0.00 19.41

atua sao... ' ' ' '

28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 092 0.00 5471

29. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos 1.08 0.00 46.95

de frequéncia e pontualidade é... ' ' ’

30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 308 107 0.00 69.13

termos de frequéncia e pontualidade é... ' : : ’ 350 | 058 | 11,11 44,44
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é... 3.47 0.80 0.00 53.60 - 3333
32. O transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em termos 105 0.00 4510
de qualidade e seguranca é... ' ' ' 3,14 0,90 22,22 0,00
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.35 0.96 0.00 69.50
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' 3,80 0,84 0,00 44,44
34. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 72 1 7
termos de condicéo das viaturas é ... 3, 0.8 0,00 36,78 3,56 1,01 0,00 0,00
35. O transporte para realizagdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 0.69 0.00 39.00
termos de preparo dos motoristas é ... ' ' ' 0,53 0,00 0,00
Il - QUANTO A FURG

36.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagégico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 356 0.73 0.00 0.00
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e planejamento e ' ' ' '
objetivos estratégicos) é...
37. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG —

: S - - 3,34 0,99 0,00 6,65
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... 083 0,00 0,00

38. No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o cumprimento

do planejamento da minha unidade é... 0,63 0,00 19,59 0,53 0,00 0,00
SI;SL)J I,?B\Gt(ré:il.r?sparéncia da informac8o sobre a utilizacdo dos recursos orcamentarios da 1,06 0,00 14.42 0.64 0,00 1
cocidace, quato A foragdo e ecursos humanes e 075 | 000 | 1664 076 | 000 | 1111
Gociedace, quato  geagd de comneGmento ¢ e novis eonoiogias o 081 | 000 | 199 064 | 000 | 1111
sociadace, quato  avidades exensionici s e atnci b 080 | 000 | 1423 080 | 000 | 1111
Qrackigio 6> graduachc) e minha undede s e e 084 | 000 | 665 | 375 | 096 | 000 | 5556
gestio de pesoms, Librasyoferecics pela Universidade o oo | 382 | 084 | 000 | 1423 | 31 | 078 | 000 | 000
orepsagis s sooonscry vt o oncit o, P oo | ana | ose | oo | zoce [N e | uu | nu
(A;fgﬁ’sl_\elr?gc:j;ﬁi,orr:az glgfbaRéng.j.?de de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos - 1,10 0,00 2976 213 0.64 0.00 "
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47. 0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade em

que trabalho é... 0,89 0,00 2,59 0,00 11,11
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0,88 0,00 3,33 0,00 0,00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,68 0,00 0.55 0,00 0,00
50. A Assisténcia Bésica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG é.. 0.85 0,00 44,36 1 33,33
51. O acompanhamento pedagogico oferecido pela FURG é... 0,79 0,00 51.94 0,00 33,33
52. As politicas de agdes afirmativas realizadas pela FURG séo... 0,76 0,00 41.40 0,00 33,33
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 0,73 0,00 2126 0,00 "
54. As opgdes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 3,41 0,98 0,00 2847 2.2 "
55. As acbes de educacdo a distancia da FURG séo... 0,73 0,00 5102 - 0.58 1 55.56
Der Gomb sobre QUGS usLntos e me dizem respeto | 348 | 088 | 000 | 758 | 378 | 044 | 000 | 000
57. O atendimento & satde fisica disponivel no campus em que vocé atua é... 3.44 0,97 0,00 14.97

58. O atendimento & satide mental disponivel no campus em que vocé atua é... 3,13 1,08 0,00 35.30

59.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- - 111 0.00 23 66

FURG) ¢ ... ' ' ,

60. As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) s&o... 3,56 0,84 0,00 54.90 275 0,50 0.00 55,56
S;.rg;sgeﬁp;cs)r;gglfjades de cooperacdo académica entre a FURG e instituicdes 3.75 0,77 0,00 63.40 275 0.50 0.00 55.56
?nzté ﬁsag?c:‘gglrns%%éﬁs e apoio institucional para participacdo em acgBes de cooperagéo 3.55 0,86 0,00 65.43 233 0.58 0.00 66,67
Intelectua ¢ a ransfréncia d tecnlogia proposis pela FURG s 1| 78| 084 | 000 | 8952 | 367 | 056 | 000 | 6667
?eﬂgnAOISégg;?:ssa%?.incentivo ao empreendedorismo e a incubacdo de empresas de base 3.85 0,82 0,00 56,75 2.50 0,58 0.00 55.56
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65. O processo de Avaliagdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é...

3,43 0,96 0,00 6,65 3,89 0,60 0,00 0,00
66. O processo de Autoavaliagdo Institucional da FURG &... 3.77 0.80 0.00 462 378 0.67 0.00 0.00
67. As acBes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3.48 0.98 0.00 31.24 0.84 1111 3333

SiB, RU, Autoavaliagdo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG sdo...
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8.3.2 Qualitativa

Os comentérios relatados pelos técnico-administrativos em educacdo que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar, na Autoavaliacéo
2018, sdo apresentados a seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos técnico-administrativos em educacdo que atuam no campus Santa Vitoria do Palmar - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
| - QUANTO A - Recebo muito apoio das Unidades Académicas e das Pro-reitorias quanto a execucdo de meu trabalho e quanto
EXECUCAO DAS minhas dlvidas referentes a atividades néo tao rotineiras.
MINHAS ATIVIDADES
TAE lotado N - Motoristas excelentes e capacitados para atender as demandas do Campus.
SVP Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Muitas acdes e iniciativas que ocorrem no Campus Carreiros ndo chegam até o Campus SVP, promovendo certo
11l - QUANTO A FURG grau de insatisfacdo e ndo pertencimento & FURG, por parte dos TAEs.

- S0 sinto falta de maior comunicagéo na hora de trabalhar em equipe, pois, num lugar onde todos fazem tudo, isso é

I - QUANTO A muito importante.

EXECUCAO DAS
MINHAS ATIVIDADES

TAE lotado N - O campus tem problemas sérios com o Wi-Fi, que funciona quando quer.
SVP I1- QUANTO A
INFRAESTRUTURA
- AcOes de capacitagdo e desenvolvimento deveriam ser bem mais frequentes nos campi fora de sede. Ac¢Bes de
Il - QUANTO A FURG salide, tanto fisica quanto mental, sdo muito necessarias, considerando que o plano de salde contratado pela
Universidade possui sérias limitacdes em Santa Vitoria do Palmar.
L - Sugeriria um treinamento de regras de conduta e diregdo defensiva para os motoristas que conduzem as viaturas da
TAE lotado Il - QUANTO A Furg campus santa vitoria do Palmar.
ICHI INFRAESTRUTURA
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TAE lotado
PRAE

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

- Ha muitas dificuldades de infraestrutura no prédio onde trabalho. Os equipamentos de distribuicdo de internet estao
localizados ao lado da sala onde estdo as estagBes de trabalho e ha um barulho alto e constante em fungdo dessas
maquinas, o que dificulta o atendimento aos estudantes. Além disso, vérias vezes o ar condicionado tem que ficar
ligado para evitar o aquecimento das maquinas, o que impede o conforto térmico. Sobre o sistemas.furg, creio que a
ferramenta é muito boa para quem trabalha com a Assisténcia Estudantil, ha muitas funcionalidades interessantes e
praticas, entretanto a informacéo sobre como utilizar o sistema e como obter as informacdes de interesse ndo chega

aos servidores. Sugiro que o NTI ofereca capacitagdo sobre as funcionalidades dos perfis Assisténcia estudantil”.

Il - QUANTO A FURG

- No campus SVP a Unica acao de capacitagdo voltada aos TAEs tem sido o curso de Libras que foi ofertado no ano
passado. Ac¢Bes de desenvolvimento, como ginastica laboral e correndo pela FURG néo sédo realizadas. Os assuntos
discutidos nos conselhos superiores ndo sao pautados na minha unidade de trabalho. Os atendimentos em relacdo a
satide fisica e mental ndo existem. E compreensivel a dificuldade de atender os campi fora de Rio Grande nesse
sentido, mas poderiam ser buscadas alternativas, como criacdo de convénios, parcerias, ou mesmo a realizacdo de
acles de prevengdo aqui no campus.
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8.4 Resultados dos Seminarios Internos de Avaliacao - 2018

Faculdade de Direito (FADIR)

CONSIDERAGOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

Os dados apontados pela pesquisa de autoavaliacdo revelam que a comunidade académica
detecta, na anélise geral da Unidade, um maior nivel de potencialidades do que de fragilidades. Em
grande parte, as respostas dos estudantes, técnicos e docentes da FADIR aproximam-se dos dados
gerais da FURG.

Destaca-se, positivamente, o percentual de discentes que valorizaram as oportunidades de
participacdo em projetos de pesquisa (nota 3,56, em face de 3,46 do restante da Universidade).
Assim como o relacionamento dos coordenadores de curso com os estudantes da Unidade (nota
3,96, em face de 4,03 do restante da FURG).

Aponta-se, outrossim, a satisfacdo dos docentes no que se refere ao equilibrio de tempo para
as atividades de ensino, pesquisa, extensao e administracdo (nota 3,73, em face de 3,40 do restante
da comunidade académica). A satisfacdo também se observa no tangente ao apoio da Unidade para a

participacdo em eventos e cursos de capacitacdo docente (nota 3,93, em face de 3,40).

A assisténcia basica ao Estudante (auxilios e bolsas), assim como o acompanhamento
pedagdgico oferecidos pela FURG foram outros aspectos positivos verificados na Unidade, ambos

obtendo unanimidade em todos os segmentos (discentes, docentes e TAE’s).

Saliente-se, além disso, o0 engajamento dos Técnico-administrativos em educacdo com 0s
trabalhos desenvolvidos na Unidade. O segmento TAE apresentou um indice de participacdo no
processo de autoavaliacdo de 80% (100%, considerando-se que uma das servidoras encontra-se
afastada). E notdria, entre a comunidade académica, a importancia deste segmento para o atual bom
funcionamento dos Cursos da FADIR (em que pese o déficit atual da equipe, o que sera salientado

no ponto seguinte).

O Seminéario destacou o atual cenario de expansdo da graduacdo e da pds-graduacdo na
Unidade. No que tange a graduacdo, a FADIR estuda a criacdo de novos cursos, tanto no campus
Rio Grande, como nos demais campi. No tocante a pos-graduacdo, também foi salientado pelos

presentes a grande expectativa para criacdo de um curso de Doutorado em Direito.
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CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

O Seminéario da CIAP, que contou com a participacdo de todos os segmentos, foi unanime
em apontar as caréncias estruturais da Unidade, notadamente no que se refere (a) aos problemas de
conexdo a Internet (sobretudo no Escritério Modelo de Assessoria Judiciaria - EMAJ), (b) ao
conforto térmico nas salas de aula (salas excessivamente quentes no pavilhdo 6, devido a ndo
possibilidade de abertura das janelas), (c) a necessidade de reforma/manutencéo do miniauditério do
pavilndo 6 (sala 6101). Além do mais, problemas estruturais também foram observados pela
comunidade académica do campus Santa Vitoria, (d) o qual ndo disponibiliza restaurante
universitario aos estudantes, bem como (e) salas de trabalho para os docentes.

Um déficit de participacdo discente na gestdo da Unidade também foi salientado. Conforme
destacado no Seminério, o Conselho da FaDir, bem como suas Camaras, possuem dificuldade de
mobilizar a participacdo dos estudantes nestes colegiados. Com isso, aproveitou-se 0 espago para o

debate de possiveis instrumentos que aumentem e estimulem a participacéo discente.

O Seminario também indicou uma preocupa¢do com as questdes de acessibilidade, fato que,
inclusive, justifica a proposi¢do de dois novos indicadores de avaliagdo institucional (Indicadores
sugeridos: N° de discentes que necessitam de acessibilidade e N° de discentes portadores de

necessidades especiais).

Igualmente, a tematica da saude mental dos discentes (em nivel de graduagdo e pds-
graduacdo), docentes e TAEs foi amplamente debatida, sendo unanime entre os participantes a
necessidade de acOes voltadas ao enfrentamento deste problema, como a consolidacdo de um nicleo
permanente para atencdo a comunidade académica em geral. Alem disso, foi sugerido pela
Comisséo a criacdo de dois novos indicadores voltados a verificar o nimero de docentes e TAES

afastados para tratamento de saude.

Por fim, destacamos a sobrecarga de trabalho dos TAEs que hoje é um fator de grande
preocupacdo da Unidade. Atualmente a FaDir possui quatro cursos, entre graduacdo e pos-
graduacdo, com cerca de 700 estudantes e um grupo de servidores insuficiente para a demanda de
trabalho. N&o sdo raros 0s casos em que técnicos, professores e mesmo estagiarios, sdo submetidos a
jornadas prolongadas para atender 0s cronogramas e atividades estabelecidas pela Instituicdo. Para
tanto, a FaDir esta iniciando o estudo do Dimensionamento da Forca de Trabalho dos TAEs da

Unidade, como forma de apontar o referido cenario e propor novas soluces.
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UNIDADE: campus Santa Vitéria do Palmar

Segmento TAEs

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Sobre a unidade: contribuicdo para cumprimento dos aspectos que foram planejados; acGes e
melhorias oriundas das avaliacbes da FURG; comprometimento dos servidores com a unidade.

- Sobre a execucdo das proprias atividades: informagdes vindas da chefia; repasse institucional das
informac0es; relacdo entre a demanda e 0 n° de TAEsS; receptividade do gestor a criticas e sugestdes;
manifestacdes de reconhecimento por parte da chefia; autonomia do gestor imediato; coeréncia entre

as acOes e o discurso do gestor.

- Sobre a infraestrutura: limpeza e conservacdo das dependéncias e auditdrios; condigcdes das
viaturas e preparo dos motoristas; servicos de impressdo; mobiliario e ergonomia dos ambientes

fisicos; infraestrutura do ambiente fisico; materiais e equipamentos.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Sobre a unidade: repasse das informac6es discutidas nos conselhos superiores; nivel de satisfacéo

no ambiente de trabalho.

- Sobre a execucdo das proprias atividades: amparo e orientacdo legal para embasamento das

atividades.

- Sobre a infraestrutura: Sistemas da FURG; e-mail; disponibilidade de internet; espaco para
alimentacdo; seguranca; espacos de convivéncia; frequéncia, pontualidade, qualidade e seguranca do
transporte intermunicipal; transporte municipal; falta de capacitacdo para situacGes de emergéncia;
adequacdo dos laboratdrios; mobilidade interna no campus (falta de passarelas e falta de cobertura
na passarela onde se espera o 0Onibus); acessibilidade para deficientes e o transporte publico
municipal; demora na manutencdo / troca / instalacdo de equipamentos; falta de cameras de

monitoramento e luz de emergéncia na biblioteca.

- Fomentar acdes de saude, saude mental e qualidade de vida (pratica de esporte bem como

ergonomia) aos servidores do campus FURG-SVP.

122



Segmento Docente

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- Em relagdo ao eixo praticas docentes, os professores acreditam que a suas praticas estdo de boas e

regulares na maioria das perguntas analisadas.

- No eixo em relagdo a Instituicdo, os professores apontaram como boas as politicas afirmativas da
FURG, a assisténcia basica aos estudantes e as a¢bes oriundas dos processos avaliativos.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- Os docentes acreditam que hd muito o que ser melhorado em relacdo a infraestrutura da

universidade, considerando a maioria dos itens do questionario ruins e regulares.

- Em relacdo as unidades académicas, que no caso dos docentes estdo localizadas no campus

Carreiros, os professores apontaram como regulares a maioria dos itens do questionario.

- Em relacdo a pratica docente, hd muitos itens apontados como regulares e bons, podendo ser

melhorados.

- Em relacdo a Instituicdo, os seguintes aspectos foram considerados ruins pelos professores:
atendimento a saude fisica e mental, apoio para acGes de cooperagdo interacional, processo de
avaliacdo do discente pelo docente, acdes de incentivo para a insercdo na pesquisa e acles para a
insercdo na Pos-graduacdo. Os demais itens, em sua maioria, foram considerados regulares,

portanto, consideramos importante acdes da instituicao para que sejam melhorados.

Segmento Discente

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:

- O relacionamento com os colegas de curso € bom. Quanto ao curso a maioria das respostas foram

regular.

- A discusséo, por parte da minha chefia, no Conselho da Unidade Académica, acerca dos assuntos

pautados nos conselhos superiores da FURG é considerada ruim pelos estudantes.
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- Em relagéo a forma de tratar os estudantes, em termos de cordialidade e respeito pessoal, de fazer
exigéncias na medida adequada, aceitar criticas, opinides e sugestdes foi considerada muito boa.

CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:

- No eixo da avaliacdo quanto a instituicdo percebe-se uma insatisfacéo por parte dos estudantes que

responderam a autoavaliago.

- O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé estuda/atua é ruim.

- As oportunidades de p6s-graduacdo na area do meu curso sao ruins.

- As opcodes de lazer e esporte desenvolvidas pela FURG s&o ruins.

- O atendimento a saude fisica disponivel no campus em que vocé estuda/atua é ruim.

- As ac0es realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) sao ruins.

- As oportunidades de cooperagdo académica entre a FURG e instituigdes estrangeiras séo ruins.

- As informagdes e apoio institucional para participacdo em acles de cooperagdo internacional sao

ruins.

- As acdes de qualificacdo da Pos-Graduacdo da Universidade pelos estudantes do campus SVP é

ruim.

- Quanto a infraestrutura os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus, em que vocé estuda,
no que se refere a quantidade e a dimensdao é ruim. Considerando que h& apenas um Unico
miniauditorio vinculado ao Laboratdrio de Pesquisa em Turismo LATUR para atender a demanda de

todo o campus. Anfiteatros e auditorios ainda ndo sdo realidade no campus SVP.
- A qualidade e disponibilidade da Internet no campus/polo em que vocé estuda sdo ruins.

- Os espacos de alimentacgdo disponiveis no campus em que vocé estuda sdo ruins. Considerando que

ha apenas uma unica cantina no campus.

- Ainda, as opc¢bes de mobilidade interna (calcadas, passarelas, vias e ciclovias) bem como

acessibilidade a pessoas com necessidade especiais sdo consideradas ruins pelos estudantes.

- Na opinido dos discentes, o transporte publico intermunicipal que atende ao campus em termos de

qualidade e seguranca também € ruim.
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9 Acdes Realizadas em 2019 e 2020

Durante os anos de 2019 e 2020, a FURG realizou diversas acdes, descritas nos Relatorios
dos Planos de Acdo 2019 e 2020 das unidades administrativas e académicas (sistemas FURG),
embora em 2020 a realizacdo de suas a¢Ges tenha sofrido um grande impacto devido a pandemia do
COVID-19. Nesses relatorios esta a avaliagdo final das unidades frente as metas e a¢des propostas,
no ano anterior: o que realmente se conseguiu atingir e 0 que precisard ser retomado no ano

seguinte.

A partir das agdes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliacdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questdes que ficaram com a média préxima ou abaixo
de 3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos em
educacdo da unidade que atuam no campus, e dos lotados no campus, desde que o somatorio dos
percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem condi¢des de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As
questdes que tiveram percentuais de respostas “Ndo existe” acima de 50% foram consideradas
fragilidades. As questbes que receberam respostas com média entre 3 e 4 no curso, mas que
comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja inferior a uma das duas, foram também
consideradas fragilidades, desde que o somatorio dos percentuais da respostas “Nao existe” e “Sem
condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. Também foram incluidos como fragilidades os
pontos negativos indicados nas questfes abertas do questionario dos discentes, docentes e técnico-
administrativos em educacao e nos Seminarios Internos de Avaliacdo da unidade e do campus. Para

melhor associacdo com as acOes realizadas, as fragilidades foram agrupadas por temas.

125



9.1. AcOes realizadas em 2019 e 2020 x Fragilidades identificadas na Autoavaliacao Institucional 2018 —
Relagdes Internacionais

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
FRAGILIDADES VII;I-A(\)LRI\;IQEO
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO - Questdes 35 e 43 -
INSTITUCIONAL
2018 AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO _ )
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- Com o objetivo de qualificar o acompanhamento e apoio pedagégico, foram desenvolvidas diversas acdes, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenacdo de Bem Viver Universitario, passou-se a realizar um acompanhamento
pedagodgico aos estudantes beneficidrios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde o
ingresso na moradia estudantil. 2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedagdgico) em parceria com o NTI para registro das a¢oes
e dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geracéo de recibos para pagamento). 3. Foram ampliadas e qualificadas as oficinas
desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduagdo para
planejamento de estudos 4. Foi atualizada a IN do Acompanhamento Pedagdgico a qual estd em fase de aprovacdo. 5. A equipe multidisciplinar
ACOES da PRAE-SVP dialogou constantemente sobre os casos em que foi necessaria mais de uma abordagem, isso contribui para a melhoria dos
REAL IZADAS desempenhos dos estudantes.
EM 2019

- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes a¢des: 1. Foi desenvolvido em parceria com o
NTI um sistema de Estagios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e estd em fase de implantagdo. Para tanto foram realizadas
reunides de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementacdo do sistema se espera a celeridade, seguranga e
padronizacdo dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares.

- Foram apresentadas no COMGRAD, dia 21/08/2019, as propostas de normas e de instru¢do normativa de Criagdo de Curso de Alteracdo
Curricular. A norma e a instrucdo normativa de alteracdo Curricular foram aprovadas. Foram apontadas algumas sugestdes para a instrucao
normativa de Criacdo de Curso. Esta estd sendo discutida pela Comissdo de Normas e serd apresentada novamente no COMGRAD do més de
dezembro. As demais normas serdo revisadas e discutidas na Comissdo de Normas. Em marco, foi encaminhado ao NT1 um roteiro com todos 0s
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requisitos necessarios para que 0s processos de alteracdo curricular e de criagdo de curso sejam informatizados, inclusive com o fluxo de
tramitacao.

- A fim de combater a evasdo e a retencdo nos cursos de graduacdo algumas foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo: apresentacéo
e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberacdo referente a regulamentagdo da oferta de disciplinas na modalidade a
distancia nos cursos presenciais de graduacdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta por cinco
Coordenadores de Cursos de Graduagdo presenciais e a distancia (Portaria n® 2582/2018), um representante da Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliacdo e Desenvolvimento da Graduacgdo. Apos o debate a proposta foi encaminhada para a
reunido de Gabinete e sofreu pequenas alteraces, retornando para os ajustes finais na Comissdo, sendo encaminhada aprovagdo no COEPEA.

- Reunides com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduacdo que fizeram alteracfes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizacdo os curriculos com o objetivo de diminuir a retencdo e a evasdo dos alunos. Em 2019 as principais alteragdes nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizacdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatérias quanto disciplinas optativas.

- Construcdo de um Programa de Mediacédo para atendimento de situacGes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulario que sdo descritas as situacdes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagogico junto aos docentes, reuniGes com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagogico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientagdo junto a direcdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relacdo aos anos
anteriores o numero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que agdes de retomada das relacfes pudessem ser efetivadas.

- Politica de bolsa: no campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificacdo dos processos de andlise das
propostas de trabalho inscritas. A comisséo assessora de avaliagdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edi¢do inovar na
selecdo de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evaséo e da retencdo. Nessa dire¢cdo em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de
monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovagdo e a evasdo. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, os estudantes responderam um questionario no qual elencam as
principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas.

- Efetivagdo de cursos de formagao para professores ingressantes - modulos | e 1.

- Curso de Formacao para coordenadores duas edi¢des.

- Em marco de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitacdes de Onibus para as saidas de campol/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos muitas

solicitagdes, mas devido as restri¢des orcamentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitacfes, mas estamos atendendo até o momento ja
80% das solicitagdes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD sempre com 0
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objetivo de atender a todas as solicitacOes, sabendo da importancia que é analisar os estudas de sala de aula na pratica, no campo. Foi feito
comunicagdes com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos. Tivemos mais
de 180 solicitagBes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitacdes, foram utilizados veiculos da prépria FURG e de uma empresa
terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta acdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e PROINFRA para
que todos possam realizar suas atividades.

- Foram realizadas as reuniBes de discussdo sobre a resolucéo dos 20% (atualizada para 40% PORTARIA N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE
2019) de EaD nos cursos de graduacdo presenciais, resultando em documento estruturado, com orientacbes e normativas, aprovado no
CONGRAD, aguardando encaminhamento ao CONSUN para continuidade das acdes necessarias a formalizagdo dos processos.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram aprovadas as normas de Criacdo de Curso de Graduacdo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracdo Curricular (Deliberacdo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instrucdes Normativas correspondentes.

- Foi finalizado o processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de
autenticidade, como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusédo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaragdo de Cancelamento
de Matricula.

- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenacédo

- Foi feita a aquisicdo de Servico de Plataforma de trabalho online

- O Curso de RI foi avaliado pelo INEP/MEC para obter o seu reconhecimento, obtendo CONCEITO 4.
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE
AUTOAVALIACAO
DA FADIR

SEMINARIO DE
AUTOAVALIAGCAO DO
CAMPUS SANTA
VITORIA DO PALMAR

Questdes 26, 52, 53, 58, 63,

Questdes 15, 19, 67, 72,

Questdes 15, 45,51, 55 ¢

68e71 73,74,75,77,79e 83 59
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

- A fotocépia tem que ser
paga, 0 espago tem péssima
acustica.

- O xerox ndo atende ao
turno da manha, o qual
possui aulas de Relactes
Internacionais;

- A FURG ainda ndo trata o
campus de Santa Vitéria do
Palmar com a devida
importancia. Por mais que,
seja um campus com alunos
e funcionéarios empenhados
em Varios projetos que
valorizam a universidade.

- O sistemas.furg ndo é
amigavel e deixa a desejar
quanto as suas ferramentas
para facilitacdo dos
processos de
gerenciamento das
atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e
administrativas.

- Desde 0 ingresso na
FURG néo pude acessar 0
SIGPROJ por conta de
problemas nesse sistema.
Por sorte, mudou.

- Muitas acdes e
iniciativas que ocorrem
no Campus Carreiros ndo
chegam no campus de
SVP, ocorrendo
insatisfacdo e ndo
pertencimento a FURG,
por parte dos TAES.

- Acdes de
desenvolvimento, como
ginastica laboral e
correndo pela FURG néo
sdo realizadas;

- Sobre o sistemas.furg,
creio que a ferramenta é
muito boa para quem
trabalha com a
Assisténcia Estudantil,
h& muitas
funcionalidades
interessantes e préticas,
entretanto a informacéo
sobre como utilizar o

- As oportunidades de pés-
graduacdo na area do meu
curso sdo ruins; as opcdes de
lazer e esporte desenvolvidas
pela FURG sdo ruins;
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sistema e como obter as
informac0es de interesse
ndo chega aos servidores.
Sugiro que o NTI ofereca
capacitacdo sobre as
funcionalidades dos
perfis Assisténcia
estudantil”. "

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Visando afinar e melhorar o relacionamento com as empresas terceirizadas que prestam servigos ho Campus SVP, obteve-se um contato maior
entre a Diregdo do campus e os colaboradores terceirizados e 0s respectivos preposto.

- Foram executadas diversas atividades culturais que envolveram a comunidade académica com a sociedade local para integracéo.
- Buscando consolidar a Moradia Estudantil foi implantada a CEU no campus Santa Vitoria do Palmar, a qual possui 21 moradores.

- Com o objetivo de intensificar as Acdes de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas diversas
atividades/ac@es, entre elas podemos destacar: 1. Realizacdo de reunides com coordenagdes de curso para iniciativas de prevencao ao suicidio. 2. No
segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do PAENE e a
aspectos relacionados ao enfrentamento de situacfes de preconceito com relacdo aos estudantes, de forma mais especificas os cegos. 3. Foi
oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Praticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 18* Mostra de
Producdo Universitaria, para orientacBes e apresentacdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede. 4. Apoio a
organizacdo de uma palestra sobre Violéncia de género e a suas medidas juridicas realizada pelo coletivo feminista do campus Santa Vitoria do
Palmar, coletivo Marielle Franco 5. Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos
estudantes com deficiéncia. 6. A PRAE ampliou a escuta e mediacgéo de situacdes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram
assédio moral no ambiente académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulagdo junto a PROGRAD de diversos
atendimentos e estratégias de acao.

- Buscando atender a meta de qualificar as a¢des do Subprograma de Assisténcia Basica, foram desenvolvidas diversas a¢des, entre elas destacamos
que: 1. Foram realizadas reunides para revisdo das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares) e da Moradia
(Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil” 3. Durante o processo de anéalise
social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de vulnerabilidade do estudante,
com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita 4. Houve a contratacdo de profissionais para
trabalharem no processo de Inclusdo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos estudantes no Subprograma de
Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do SAB, via Sistemas — FURG 6. Foi
realizado o Curso de Formagao Pedagogica, que teve como foco padronizacéo dos pareceres e encaminhamentos referentes ao SAB.7. A Instrucdo
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Normativa que versa sobre o processo de analise socioecondmica do SAB foi finalizada e publicada.

- Com o objetivo de qualificar as acdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acles, entre elas destacamos:1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes a contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas.2. Foram realizadas reunides para construcdo de Instrucdo Normativa para 0 PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessao de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliagdo social e econdmica. Foi realizado o edital de renovacao
para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Producdo Universitaria houve a apresentacéo de 13
trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco encontros formativos
presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE 6. Foi implantada a formacdo permanente com os bolsistas PAENE através da
Plataforma Moodle. 7. Foi elaborada a Instrugdo Normativa dos TILPs que disp8e sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na
Universidade, a qual estd em fase de analise e aprovacdo. 8. Realizacdo de palestras e oficinas relacionadas a tematica da Libras e da cultura surda
em parceria com a professora de Lingua Brasileira de Sinais em Santa Vitoria do Palmar. Também foi desenvolvido o projeto "A difusdo da Libras
como suporte curricular” com realizagdo de um ciclo de oficinas de Libras cada uma delas voltada a um dos cursos de graduag¢do do campus. 11. Foi
desenvolvido o projeto "Il Dia Nacional do Surdo da FURG SVP" que integrou comunidade académica e comunidade externa no evento alusivo a
data, contando com: caminhada no centro da cidade, oficina de Libras para os estudantes da rede municipal de ensino, palestras e relatos de
experiéncia.

- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidada/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas acdes, tais como: 1.
Houve a qualificacdo da analise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidadd. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida. 2. Foi realizada
a Avaliacdo da Acolhida Cidadd, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o objetivo de obter subsidios para qualificar as préximas Acolhidas Cidadas
e construir efetivamente um espaco de expressdo na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes. 3. Foi realizado o
Seminario de Encerramento da Acolhida Cidadd no dia 25 de novembro, que contou com a apresentacdo de 15 trabalhos e 49 inscritos na
modalidade ouvinte.

- Foi realizada a avaliacdo da nova estrutura organizacional dos campi SAP, SLS e SVP.
- Foi realizada capacitagfes com as CIAPs sobre 0 processo de elaboragéo dos Planos de Ac¢&o.
- Foi implementado o grupo de estudo sobre evasdo/retencao.

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas &reas de atuacdo dos programas de pos-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperacdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Coldmbia, Italia, Espanha, Franga, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru, Uruguai.

- Foi feita a atualizagdo do regimento interno da Ouvidoria com vistas a aperfeigoar os servicos prestados e adquirir novas competéncias.

- Participacdo/ampliacdo da participacdo da FURG nos programas de mobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala,
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recebendo 3, 4 e 4, e enviando 7, 6 e 4, respectivamente.

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de RelacBes Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que os intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptagdo, 0s espagos
da instituicdo e suas primeiras impressdes a respeito da cidade e da cultura local.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A Ouvidoria, em 2020, participou de agBes que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatdrios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacdes da Ouvidoria constam no Relatério de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatérios especificos de transparéncia para o
Gabinete da Reitora. Houve, também, a instituicdo da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgacdo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em ac¢Ges como a divulgacdo da campanha "Valores do Servigco Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para o
servico publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relacdo a pagina da Ouvidoria, esta
foi adequada a identidade visual da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado

- No ano de 2020 os editais de inclusdo do Subprograma de Assisténcia Estudantil foram suspensos. Foram criados Editais para concessdo de
auxilio em carater temporario e excepcional em funcdo da pandemia.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DA AUTOAVALIA(;AO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questédo 9 Questdes 50, 53, 54, 58, Questdes 18 e 43 - Déficit de participacdo - Nivel de satisfacdo
_ 59, 61, 62, 65, 66 € 90 _ discente na gestdo da noambiente de
AVALIAGAO AVALIAGAO AVALIAGAO Unidade: trabalho:
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

2018 - H& uma falta de - Atividades docentes sdo | - Sé sinto falta de maior
professores em matérias consumidas pela cargade | comunicacdo na hora de
importantes. trabalho administrativo; trabalhar em equipe,

pois, num lugar onde
todos fazem tudo, isso é
muito importante.
- A atualizacdo da pagina do Curso de RI foi realizada.
- Foi divulgada junto a Comunidade Académica a necessidade da utilizagdo do Sistema de SolicitagBes para as comunicac¢des na Unidade e
ACOES requerimentos administrativos.
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: INFRAESTRUTURA RU/ESPACO DE ALIMENTAGAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questdes 32 e 33 Questdes 21 e 22 Questdo 23 - Néo e?<i,st_e restaurante - I_Espago piara
_ _ _ universitario aos alimentacéo; espagos de

AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO estudantes em SVP; convivéncia;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

- O CC certamente é uma

decepcdo minha com 0 meu
campus em SVP; A comida
VENDIDA (pasme) é ruim;

2018 _
- A alimentacgdo ndo atende
ao turno da manhd, o qual
possui aulas de Relacdes - -
Internacionais.
- N&o temos RU, e isso faz
falta nos nossos dias!
- Falta um RU em SVP,
temos falta.
-Houve a instalagdo do Novo Centro de Convivéncia.
REQESEASDAS -Visando disponibilizar os espa¢os dos CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimentagéo, conseguiu-se 67% de conclusdo das pendéncias
EM 2019 para liberacdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP). A unidade 100%
liberada é a do Campus SVP.
ACOES
REALIZADAS

EM 2020




FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questdes 35 e 36 Questdes 24 e 25 Questdes 26 e 27 - Preocupacdo com as - Acessibilidade para
_ _ _ questBes de acessibilidade; | deficientes;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Mobilidade interna no
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Falta cobertura entre
alguns prédios, dificultando

campus (falta de
passarelas e falta de

2018 cobertura na passarela
os deslocamentos dos SN
. onde se espera o dnibus);
alunos nos dias de chuva.
- Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nucleo de Estudos e Ac¢des
~ Inclusivas (NEAI)/ICHI da FURG.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAGCAO DA | AUTOAVALIAGAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questbes 39 e 42 Questdes 27, 28, 30 e 31 Questdo 29 - Frequéncia,
_ _ _ pontualidade, qualidade e
UALITATIVA JUALITATIVA JUALITATIVA seguranca do transporte
QDISCENTES QDOCENTES ° TAEs intermunicipal e

- Os horérios do transporte
(Gnico) que atende ao

transporte municipal;

2018 campus nao sao
compativeis com 0s
horarios do meu curso.
- Contratacdo de Servicos continuados de transporte de alunos, servidores e funciondrios que prestam servigo terceirizado de segunda a sexta-
~ feira no campus de Santa Vitoria do Palmar.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA:

INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questéo 37 Questdes 26 € 29 Questdes 28 e 31
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO ) )
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE
TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIA(;AO DA AUTOAVALIA(;AO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
Questio 20 Questbes 3,4, 7,8,9,10,11e Questio 16 - Conforto térmico nas - Necessidade de
12 salas de aula (salas adequacéo dos
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO excgsslvamente_ quent(is no | laboratorios;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA pavilhdo 6, devido a ndo
DISCENTES DOCENTES TAEs abertura das janelas);
- A CEU e dos - Os espacos de uso coletivo - Ha muitas dificuldades

laboratérios que nao
foram liberados;

- Equipamentos também
sempre falham e
atrasam a aula, como o
da sala 1101, os quadros
s80 ruins

(miniauditdrio, laboratorio de
informatica, biblioteca, centro
de convivéncia,
cantina/lancheria, laboratdrios
de ensino) ou 6m ou estéo
severamente degradados pelo
uso inadequado (ndo
comportam a quantidade de
circulacdo de usuarios;
equipamentos de informatica
extremamente defasados; sem
ar condicionado; pouco espago
de circulacéo e ventilacéo;
sem condicOes de seguranca
para acidentes;

- Espacos de secretaria,
dire¢do e sala de permanéncia
dos docentes, se trata de
infraestrutura bésica, de que
ndo dispomos no campus SVP.

de infraestrutura no
prédio onde trabalho. Os
equipamentos de
distribuicdo de internet
estdo localizados ao lado
da sala onde estdo as
estacOes de trabalho e ha
um barulho alto e
constante em funcéo
dessas maquinas, o0 que
dificulta o atendimento
aos estudantes. Além
disso, varias vezes o ar
condicionado tem que
ficar ligado para evitar o
aquecimento das
maéaquinas, o que impede
o conforto térmico;

- Necessidade de
reforma/manutencéo do
mini auditério do pavilhdo
6 (sala 6101);

- Falta salas de trabalho
para os docentes em SVP;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Houve a instalag&o das lousas nas novas salas de aula

TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
FRAGILIDADES _ PALMAR
IDENTIFICADAS NA - Questdes 13 e 14 - - Seguranca; falta de
AUTOAVALIACAO capacitagao para
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO situagGes de emergéncia;
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA i falta de cameras de
DISCENTES DOCENTES TAEs monitoramento e luz de
- emergéncia na biblioteca;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: BIBLIOTECA
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES o
IDENTIFICADAS NA Questao 44 - )
AUTOAVALIACAO _ - =~
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs B )
- Os sistemas e 0 ARGO
é outra decepcdo, muito - -
dificil de ser usado
- Foi realizada a avaliacédo de satisfagdo dos usuérios do SiB
- Foram feitos treinamento e capacitacdo aos usuarios calouros para os ingressantes no 1° e no 2° semestre. Foram realizados com diversos
cursos de graduacdo, em todos os campi da FURG, totalizando cerca de 900 discentes participantes.
- Foram feitas capacita¢des para utilizacdo das ferramentas de informacao, foram realizados os seguintes treinamentos: utilizacdo do Portal de
periddicos CAPES, Gerenciador de referéncias Endnote, Argo - sistema das bibliotecas do SiB, visitacdo ao espaco das bibliotecas, Utilizacdo
das normas da ABNT e Preenchimento do Curriculo Lattes. Esses foram oferecidos a discentes de graduacdo e pés-graduacdo da FURG, nos
ACOES seus 4 campi.
REALIZADAS - Visando a ampliacéo e atualizacdo do acervo fisico das bibliotecas - até dezembro de 2018, o SiB possuia um acervo total de77.362 obras,
EM 2019 em 249.772 exemplares, e até a data de hoje (4/12/2019), o SiB passou a contar com 80.393 obras, em 274.800 exemplares, sendo esses
materiais livros periddicos e outros materiais - 0 que se configura com um crescimento de 2,78% em obras e 9,11% dos exemplares do acervo
total em relagdo ao ano de 2018.
- Foram adquiridos os seguintes equipamentos para o SIB: 5 Leitores de cédigo de barras para atendimento nas bibliotecas, 5 Malotes para
transito de livros entre as bibliotecas de RG, SLS, SVP e SAP e 1 Microfone para computador de mesa, para realizacdo das reunides, por
webconferéncia, com bibliotecarios do campus fora da sede.
- Foi atualizado e encaminhado ao SIB o levantamento das demandas bibliograficas da Unidade.
B - No que se refere & ampliacéo do acervo, o SiB possui em 2020 um total de 82.308 obras (crescimento de 0,43% em obras), em 281.763
AGOES exemplares (crescimento de 0,66% em exemplares). Ainda que tenha ocorrido o crescimento abaixo do esperado, como forma de
REEA,\|7||226A20DAS compensacdo ao acesso a informacao, foi assinada a plataforma virtual de e-books, contendo mais de 9 mil obras, acessiveis a todos usuarios

(essa informacdo estd mais detalhada no Gltimo pardgrafo dessa meta)
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TEMA:

QUALIFICAGCAO / CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO

FRAGILIDADES

IDENTIFICADAS NA

AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO DO
FADIR CAMPUS SANTA
VITORIA DO PALMAR
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Acdes de capacitacdo e
desenvolvimento deveriam ser
bem mais frequentes nos

2018 - -
campi fora de sede;
) - No campus SVP a Unica agdo
de capacitacdo voltada aos
TAESs tem sido o curso de
Libras que foi ofertado no ano
passado;
- Servidores da FaDir participaram do Curso de Capacitagdo intitulado " A COMUNICACAO NO SERVICO PUBLICO: a interconectividade
como mecanismo chave no desenvolvimento saudavel das relagdes”, promovido pela PROGEP.
- Houve treinamento de prevencdo e Combate de incéndios com 15 servidores do campus de SVP.
- Foram realizados 08 cursos para capacitacdo dos servidores para utilizacdo de e-mail e sistemas institucionais com total de 64 servidores
ACOES concluinte.
REALIZADAS
EM 2019

- Foram realizadas 3 palestras para capacitacdo dos terceirizados para preven¢do ao mosquito Aedes Aegypti, atingindo mais de 100 terceirizados.

- Formacdo aberta para docentes sobre relagfes étnico-raciais.

- Foram realizados 3 cursos para formagao pedagogica dos docentes, tendo 64 concluintes.

- Foi realizado curso de capacitagao para 46 novos servidores técnicos da FURG.
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- Construcdo do AVA Formacdo Territorios de Aprendizagem em tempos de Pandemia - producdo de formacdo para qualificacdo docente na
modalidade online. Quatro médulos de formagdo: Conhecendo 0 AVA Furg; Docéncia no Contexto Online, Ensino hibrido e Bem-estar em tempos

ACOES de Pandemia. Em torno de 250 cursistas completaram a formacdo. Manutencéo de lives semanais abordando diferentes tematicas relativas ao ensino
REALIZADAS na modalidade online.
EM 2020

- Foi promovido 42 eventos, com 855 vagas, de capacitagdo (cursos, oficinas, palestras, treinamentos, ...) aos servidores na prépria instituigao.

TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
FRAGILIDADES PALMAR
IDENTIFICADAS NA - - -
AUTOAVALIAGAO _ _ _
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA ) )
DISCENTES DOCENTES TAEs
- Visando consolidar canais de didlogo com a representacdo discente, a divulgacdo das reunides dos Conselhos e Camaras da FADIR, estdo
sendo publicadas no site e nos murais da Unidade, viabilizando, dessa forma, uma maior publicidade.
ACOES
REALIZADAS - Foi feito um esforco junto aos discentes para manter preenchidas as vagas de representacéo estudantil nas Camaras da Unidade e colegiado da
EM 2019 FaDir. Todas as vagas de representacdes discentes estéo atualmente preenchidas na Unidade.
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: QUANTO AOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIA(;AO DA AUTOAVALIA(;AO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
uestdes 15 e 16 40 64 - - Sobrecarga de trabalho .
FRAGILIDADES Q Questdo 6 .g -Sobre a execucdo das
IDENTIFICADAS NA _ _ _ dos TAEs; o .
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO proprias atividades -
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA amparo e orientacao legal
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs para embasamento das
atividades.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES N _
IDENTIFICADAS NA Questdes 47,89 e 91
AUTOAVALIACAO _ - -
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs ) )

Incentivou o aumento de projetos de pesquisa, que possuam afinidade com o Campus e com a comunidade local, através de reunifes para
apresentar as demandas da regido.
Foi realizada a promoc&o de atividades que sejam de interesse da comunidade local e académica.
Lancado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliacdo concluida em todos os editais.
Visando ampliar a divulgacio das acbes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
Extensdo"”, com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de novembro. O langamento do programa de radio "Trilhas da Extensao"

ACOES foi realizado em julho no programa FM café.

REALIZADAS . . . . . . ; L
EM 2019 O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Prd-Reitoria de

Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participacdo no evento
ocorreu nas modalidades apresentacdo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 182
Mostra da Producéo Universitaria, em outubro de 2019.

A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacdo de salde indigena, da Secretaria municipal de Sadde, visando a
realizacdo de formacao continuada para agentes de salde. E, também, parceria com a coordena¢do das Préticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Sadde, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e est& construindo um
encontro para o primeiro semestre de2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computagdo com a Escola Viva
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A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 25 de margo; o
edital de fomento de ac¢Ges de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de indugéo de acdes de extensdo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.

A Pro-Reitoria de Extensao e Cultura apoiou sete acGes. Foram elas: " Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protec¢do alusivo ao combate da
violéncia e exploracdo sexual contra criancas e adolescentes”, "Lancamento do Projeto Caminhos Negros™; "1° Encontro Regional de HIV/AIDS
e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras™; "INTECOOP" e Encontro de Integracdo da Secretaria de Municipio da Salde.

A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢do para a vaga de titular.

A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensao e aos elementos essenciais para a elaboracédo
de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas oficinas foram
destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do SUL e outras duas oficinas foram
realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizacdo da extensdo, prevendo-se uma
oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porgue no entendimento da comissao de curricularizacdo
fez-se necessario um maior ndmero de reunides da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da curricularizagdo em 11 de
dezembro para os coordenadores de graduacéo.

Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participacdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminéario de Extensdo ocorreu durante a 182 Mostra da
Producdo Universitaria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

Creditacdo de Extensdo: foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criagdo de curso e alteracdo curricular destaques para a
carga horéria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a temética da creditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsavel, a qual € presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagéo da Curricularizacdo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual sera levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criacdo de Curso e de Alteragdo Curricular destaques para a carga horaria de extenso nas
disciplinas dos Cursos de Graduacao.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram incluidas nas propostas de instru¢des normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horéaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduagdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberacdo sobre a Curricularizagdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em analise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberagdo tera como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas de
extensdo dos cursos de graduacao, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e
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nos demais documentos normativos proprios.
- O Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.

- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.
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TEMA:

SAUDE FISICA E MENTAL/ PLANO DE SAUDE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO

FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR

Questdo 66 Questdes 81 e 82 Questdes 57 e 58 - Necessidade de agles - Fomentaragdesdesalide,

_ _ _ voltadas ao enfrentamento | saldementalequalidade
AVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO do problema da satide devida (praticadeesporte

Qgg‘ég@.}?sm Q[L)J éég\f_‘rgg A QUAI_‘I_EQSTIVA mental dos discentes; bemcomo ergonomia)

- As condicfes de trabalho
sdo realmente degradantes
e estdo documentadas e
refletidas nos problemas
de salde fisica e mental
dos servidores desse
campus;

- Ac0es de salde, tanto
fisica quanto mental, sdo
muito necessarias,
considerando que o plano
de salde contratado pela
Universidade possui
sérias limitacGes em
Santa Vitoria do Palmar;

- Assim como 0s exames
anuais de saude fisica,
acredito que a FURG
poderia promover
reunifes anuais com as
psicélogas. Muitos
problemas ndo séo
revelados porque o
servidor ndo procura
auxilio, mas a FURG
poderia fazer esse papel
inicial de procurar o
servidor;

- Os atendimentos em
relacdo a saude fisica e
mental ndo existem. E

aos servidores do campus
FURG-SVP;
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compreensivel a
dificuldade de atender os
campi fora de Rio
Grande nesse sentido,
mas poderiam ser
buscadas alternativas,
como criacdo de
conveénios, parcerias, ou
mesmo a realizacdo de
acoes de prevencéo aqui
no campus;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

A fim de se discutir o protocolo de saide integral dos estudantes: 1. Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede
de satde do municipio de Rio Grande afim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes.

Buscando atender a meta de ampliar as acdes preventivas relacionadas a sadde mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feiras as 15 h e
4efeiras as 9h). 2. Foi retomado, no 2° semestre, o plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido de
avaliacdo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliacdo. 3. Em Santa Vitoria do Palmar, houve ac¢Ges de
promocao e apoio a realizacdo de palestras sobre salde mental, bem como, a realizacdo de oficina sobre "Apresentacdo de trabalhos académicos"
abordando aspectos relativos a ansiedade em falar em publico e desenvolvimento de grupo de preparacdo para apresentacdo dos Trabalhos de
concluséo de curso. 4. Além disso, em SVP foi ofertada a oficina "Auxiliando casos de crises de ansiedade”, abordando os primeiros socorros
psicoldgicos e encaminhamentos em casos de crise de ansiedade. 5. Houve a¢bes no més de setembro com o objetivo de promogdo do més de
conscientizacdo sobre suicidio "setembro amarelo” no campus de SVP. Foram realizadas também palestra, rodas de conversa, cine-debate e
gincanas promovidos em parceria com a representacdo do DCE no Campus e da Atlética do Campus de SVP. 6. Foram realizados atendimentos
individuais na CEU-SVP buscando incentivar os moradores a participarem das atividades desenvolvidas no Campus. 7. Com vistas a ampliagdo
das acdes preventivas a salide mental dos estudantes foi realizado, em SVP, trabalho conjunto com o CAPS no acompanhamento das alunas que
frequentam o servico, mantendo-se uma comunicacao constante com as profissionais do CAPS, que inclusive, participaram como debatedoras do
cine-debate do setembro amarelo. Também houve um didlogo constante com os profissionais que atuam nas UBSs e no Hospital quanto aos
casos de encaminhamento das demandas acolhidas na PRAE-SVP. Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa
permanente de salde mental.

Foram divulgadas informagdes alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS.

Foi elaborado um folder com informacges preventivas em relacdo ao suicidio.
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- Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia a Sadde suplementar
ACOES

REél\lzlzzoAzoDAs - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendario do Ministério da Saude.
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TEMA: INOVA(;AO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE SEMINARIO DE
DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
FRAGILIDADES — PALMAR
IDENTIFICADAS NA - Questdes 92 -
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA ) )
DISCENTES DOCENTES TAEs
Foram monitorados os processos de protecdo de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI e
em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES co-titular)
Foram promovidas pela FURG 02 capacitacdes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Além disso, foram divulgados os cursos
EAD promovidos pelo INPI e OMPI.
Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsdo para outubro.
Foram realizados o cadastramento da Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica em associagdes e instituicdes que promovem a inovagao tecnoldgica e a
protecdo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP.
ACOES
REALIZADAS Foi especificada a inovacdo tecnoldgica como eixo de cadastramento de projetos no sistema SISPROJ.
EM 2019

Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubagdo e
empresas incubadas. Versdo em desenvolvimento pelo NTI.

A Vitrine Tecnoldgica estd sendo desenvolvida por bolsista voluntério e estd em processo de desenvolvimento.

Foram realizados varios cursos de qualificacdo para empreendedores incubados e pré-incubados.

Seis projetos de pré-incubagdo da Innovatio foram aprovados para fase 2 do Centelha-FAPERGS.

FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanga Empreendedora para promover a integragdo com entidades representativas de empresas
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assim como outras incubadoras e parques tecnoldgicos.
A DIT tem participado de reunides da Rede Gatcha de Parques e Incubadoras - REGINP.

A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovacdo e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de Inovagéo na
IndUstria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit

A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec, Phi,
Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice).

Foi desenvolvido o programa de incuba¢éo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio.
Foi realizada a certificagdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon).

O projeto Educacdo Empreendedora entrou em vigor agosto de 2019 e esta em execucao.

- Foi ampliacdo o nimero de a¢des de empreendedorismo nas Unidades Académicas

~ - Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI
ACOES

REEAHZZ@ODAS - Foi executado a pré-incubacéo integrada a Graduacéo e P6s-Graduagéo

- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnolégico através instalacdo de equipamento nas salas
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TEMA: INTERNET E SISTEMAS INFORMATIZADOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO DO
FADIR CAMPUS SANTA
VITORIA DO PALMAR
Oes 28 e 2 0 - - Problemas de conexdo a | - Disponibilidade de
FRAGILIDADES Questoes 28 € 29 Questoes 16 € 18 | _ o1spor
IDENTIFICADAS NA _ _ _ nternet internet;
AUTOAVALIACAO AVALIACAO AVALIAGAO AVALIAGAO
INSTITUCIONAL QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
2018 DISCENTES DOCENTES TAEs
- O campus tem
) i problemas sérios com o
Wi-Fi, que funciona
quando quer;
- Foi realizado um levantamento de necessidades junto a toda comunidade académica do Campus SVP. O técnico de TI, do campus SVP Luan
Belaus, também fez o seu levantamento. A ampliacdo e melhoria junto a Prolnfravem ocorrendo com a participacdo da equipe de técnicos de
infraestrutura na realizacdo destes servicos.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
- Na parte de melhorias do ARGO, diversos reparos foram realizados, porém, em especifico ao desenvolvimento de novas funcionalidades, foram
contabilizadas 10 solicitages atendidas, sendo essas: Criacdo da funcionalidade: Controle de uso local; Possibilidade de troca de status de
chamada em lote; Separacdo dos nomes e hierarquias na base de autoridades; Implementacdo das Planilhas: DGM DEM e Suporte;
ACOES Aprimoramento de precisdo na Busca; Possibilidade de escolha do tipo de relevancia no retorno da pesquisa; Implementado o limite de 10 obras
REEAI\IZIZZ(;AZODAS por CPF cruzando os dados; Tornar as renovagdes infinitas; Utilizacdo da funcionalidade de renovagéo de itens emprestados a partir de

computadores externos & FURG, e Implantagdo da plataforma de e-books Pearson.

- Foi feito a integracdo do Sistema Académico da FURG com o Moodle criando 0 AVA FURG
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TEMA: AVALIACAO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DA | AUTOAVALIACAO
FADIR DO CAMPUS SANTA
VITORIA DO
PALMAR
FRAGILIDADES Questodes 93 e 95 B
IDENTIFICADAS NA -
AUTOAVALIAGAO _ _ _
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs ) )
As avaliagBes dos cursos de graduacdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho € inter-
relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na anélise de todas as avaliacdes, principalmente, no que
diz respeito ao preenchimento das informacdes no Sistema e-MEC e participacao nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.
Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reunides para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participacdo
responsavel no ENADE.
ACOES L L. L -
REALIZADAS Discutiu-se com o ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo.
EM 2019
Foi implementada a avaliagdo das turmas pelos docentes.
Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizacdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionério.
Visando melhorar o processo das avaliagBes in loco do INEP nos cursos de Graduacdo, reorganizou-se o processo de acompanhamento do
preenchimento dos formularios eletronicos por parte dos coordenadores de curso.
ACOES Em relacdo a defini¢do da forma de como obter das Unidades Académicas informagdes sobre acGes realizadas para melhoria da atividade de
REAL IZADAS docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatério da andlise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
EM 2020 CPA.
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10 ConsideracOes Finais

O Curso de Bacharelado em Relagdes Internacionais da Universidade Federal do Rio Grande
é desenvolvido no Campus de Santa Vitoria do Palmar, municipio situado na por¢do mais
meridional do Brasil na fronteira com a Republica Oriental do Uruguai. N&o obstante sua
localizacdo em regido nada centralizada do pais, recebe estudantes de praticamente todos os Estados.

Além disso, considerando as notas de corte em todo o Brasil do SISU na FURG, o Curso de
Relagdes Internacionais é o 5° mais disputado, ficando imediatamente atras de cursos classicamente
procurados como Medicina, Direito e Psicologia. Estas informacgdes revelam que o Curso tem

atingido o objetivo de se consolidar no cenario regional e nacional.

Outra informacédo importante que este relatério demonstra é que o indice de evasdo passou de
algo em torno de 50% em 2015 para algo préximo de 24% em 2018. Essa informacdo demonstra que
a universidade tem tomado providéncias adequadas para resolver os problemas apontados nas
avaliacGes anuais e as acdes do Curso tem atingido um de seus objetivos: a consolidacéo discente no

Campus.

Cabe destacar, também, o impacto do periodo emergencial ocasionado pela Pandemia
Covid19. Na Avaliacdo Docente pelo Discente foram percebidas consideracdes em relacdo a
migracdo das atividades de modalidade presencial para modalidade remota. O curso, a partir do
debate em seu Nucleo Docente Estruturante, decidiu pela oferta integral das atividades de ensino
anteriores ao periodo emergencial. Assim, toda a oferta de disciplinas foi mantida durante o periodo.
Se, por um lado, como manifestado pelo discentes, gerou 0 acimulo de maior nimero de atividades
(o que, muitas vezes, é a caracteristica de um ensino remoto) por outro, o Curso permitiu a

continuidade do planejamento de cada discente naquilo que concerne seu calendario de formatura.

Ainda, houve um esforco do corpo docente e administrativo do Curso para a continuidade de
outras atividades, tais como, 0s projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Os grupos de pesquisa e
ensino, como NEPPU, INDERI e LABMAR deram sequéncia e aprofundaram suas atividades. Os
projetos ja consolidados como “RI nas Escolas” e “Ciclo de Palestras em RI” foram adaptados ao
modelo online e, no caso especifico do Ciclo de Palestras, obteve um alcance ainda maior, tanto no

volume de atividades como, em especial, no pablico alcangado.

Ademais, 0s projetos de ensino, pesquisa e extensdo tem conseguido sucesso nos editais de
bolsas — tanto EPEC como Monitoria. Isso tem permitido a oferta de melhores condi¢bes para

docentes e discentes e, acreditamos, impacta positivamente nos indices do curso.
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Outro dado que pode ser percebido é p crescente nimero de alunos matriculados nas
disciplinas de Trabalho de Conclusdo de Curso. Avizinha-se para o ciclo letivo 2021/2 a

consolidacdo da maior turma de formandos/as na histéria do curso.

Ao longo do ano de 2021, é importante salientar, a Comissdo de Reforma Curricular avancou
seus estudos e planificou uma proposta inicial que sera apresentada, ainda no ciclo letivo 2021/2,
para a comunidade académica do Curso. Naturalmente, trata-se apenas de uma proposta que sera
amplamente debatida e construida pela comunidade, no entanto, ja sinaliza outra concretizacdo dos

objetivos tragados pelo curso nos anos anteriores.

Por fim, esse relatorio ndo pode deixar de mencionar um dado apontado pela avalia¢do in
loco do MEC e que se conecta a manifestacGes desse curso em relatorios anteriores: a auséncia de
docentes efetivos com formacdo em graduacdo de Relagfes Internacionais. Temos destacado ha
anos essa fragilidade do Curso. Somos um Curso de RelagGes Internacionais sem nenhum
internacionalista atuando como docente efetivo. Esse dado foi apontado pelos avaliadores e se
conecta a uma demanda historica. Destacamos as dificuldades que encontramos, em especial no
planejamento da reforma curricular, que busca qualificar ainda mais o Curso, no enfrentamento
cotidiano desta realidade. E fundamental que a gestdo superior, atenta para a consolidacdo dos

cursos REUNI e de seus campi descentralizados, observe com atengdo essa situacao.
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